MINISTERUL SANATATII, MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE AL REPUBLICII MOLDOVA
IMSP SPITALUL CLINIC REPUBLICAN ,,Timofei Mosneaga”

ORDIN

W22 aneilie 2019 Nr._3&
Cu privire la aprobarea Regulamentului

cu privire la evidenta, examinarea si raportarea

practicilor ilegale si al avertizorilor

de integritate in cadrul IMSP SCR » Timofei Mosneaga”

In temeiul Legii nr. 122 din 12.07.2018 privind avertizorii de integritate,
Hotérérii de Guvern nr. 707 din 09.09.2013 pentru aprobarea Regulamentului —
cadru privind avertizorii de integritate si  Regulamentului Institutiei Medico-
Sanitare Publice Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga” aprobat prin
Ordinul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale al RM nr. 481 din
05.04.2018,

ORDON:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la evidenta, examinarea si raportarea
practicilor ilegale si al avertizorilor de integritate in cadrul IMSP SCR , Timofei
Mosneaga” (se anexeazi).

2. Se desemneaza Serviciul audit intern si integritate, in calitate de structurd
specializatd §i responsabila de tinerea Registrului dezviluirilor practicilor ilegale si
al avertizarilor de integritate.

3. Serviciul audit intern sl integritate v-a lua toate misurile pentru
asigurarea confidentialitatii informatiei si datelor despre persoana care dezviluie o
practica ilegala.

4. Dna Elizaveta Temciuc, sef Sectia protocol, comunicare sl secretariat, va
aduce la cunostintd sefilor departamentelor si subdiviziunilor continutul
prezentului ordin si a Regulamentului cu privire la evidenta, examinarea si
raportarea practicilor ilegale si al avertizorilor de integritate in cadrul IMSP
SCR,, Timofei Mosneaga”.

5. Controlul executirii prezentului ordin mi-1 asum.

/1y
Director % Prof., Dr. Anatol CIUBOTARU
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REGULAMENT

Anexa
la Ordinul nr. 3X
din @2 O4. /9

cu privire la evidenta, examinarea si raportarea practicilor ilegale si al
avertizorilor de integritate in cadrul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”




L. Dispozitii generale
1. Prezentul Regulament este aprobat in temeiul Legii nr. 122 din 12.07.2018 privind
avertizorii de integritate, Hotéararii de Guvern nr. 707 din 09.09.2013 pentru aprobarea
Regulamentului — cadru privind avertizorii de integritate si alte acte normative
relevante.
2. Prezentul Regulament stabileste procedura de depunere si de verificare a
avertizarilor despre ilegalitatile savirsite in cadrul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”,
precum si de aplicare a maésurilor de protectie fatd de persoanele care avertizeaza
benevol, cu buni-credinti si in interes public despre ilegalitdtile comise.
3. In sensul prezentului Regulament notiunile utilizate semnifica:
avertizare de integritate — dezvaluire cu buna-credintd de céatre un angajat a unei

practici ilegale ce constituie 0 amenintare sau un prejudiciu adus interesului public;

avertizor de integritate — angajat care face o avertizare de integritate;

dezvdluire a practicilor ilegale — dezvéluire a manifestdrilor de coruptie, dupd cum
sunt definite si enumerate in Legea integritatii nr. 82 din 25.05.2017, a incélcdrilor de
mediu, a incdlcarilor drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei, a celor ce
tin de securitatea nationald, precum si a altor Incalcdri, actiuni sau inactiuni care
amenintd sau prejudiciaza interesul public;

angajat — persoana fizica care:

a) are sau a avut in ultimele 12 luni calitate de salariat, in sensul legislatiei muncii,
in raport cu un angajator;

b) are sau a avut in ultimele 12 luni calitate de stagiar sau voluntar in raport cu un
angajator;

c) are sau a avut in ultimele 12 luni raporturi juridice contractuale, civile cu un
angajator;

structurd specializatd — subdiviziunea de securitate internd/control intern din cadrul
autoritatii sau subdiviziunea desemnata de catre conducatorul autoritétii publice.

4. La primirea, Inregistrarea si examinarea avertizarilor, precum si la aplicarea
masurilor de protectie, se va tine cont de urmétoarele principii:

a) principiul bunei-credinte, conform caruia avertizorul de integritate beneficiaza
de masuri de protectie doar in cazul in care a ficut o sesizare fiind convins de realitatea
starii de fapt sau cé fapta constituie o incalcare a legislatiei;

b) principiul confidentialitdtii, potrivit céruia conducétorul IMSP SCR ,,Timofei
Mosneaga” si Serviciul audit intern si integritate au obligatia de a pastra
confidentialitatea datelor personale ale persoanei ce face avertizarea, precum si orice
alte date din éon‘;inutul avertizarii, ce pot duce la divulgarea identitatii, indiferent de
faptul daca persoana care a depus avertizarea divulga ulterior aceste informatii tertilor;

¢) principiul responsabilitdtii, conform céruia persoana care face avertizarea este
obligatd sd o sustind cu probe, in cazul in care dispune de acestea;




d) principiul nesanctiondrii abuzive, potrivit cidruia nu poate fi sanctionatd
persoana care face o avertizare cu buni-credintd, dar care, ulterior cercetarilor, se
dovedeste a fi nefondata.

IL. Procedura de depunere si examinare a avertizarii

5. Angajatorul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga” desemneaza in calitate de structurd
specializata si responsabild de tinerea Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al
avertizdrilor de integritate — Serviciul audit intern si integritate.
6. Angajatii sunt in drept si depund dezvaluiri ale practicilor ilegale, sd fie
recunoscuti in calitate de avertizori de integritate si sd beneficieze de protectie in
conditiile previzute de Legea nr. 122 din 12.07.2018 privind avertizorii de integritate.
7. Dezviluirea practicii ilegale se face in scris, pe suport de hirtie, fiind semnata de
citre angajat fiind depusi la angajatorul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”, la Serviciul
audit intern si integritate, prin lada ,pentru sesizari si petitii despre fapte de
comportament coruptional al angajatilor si propuneri de fortificare a activitatii
institutiei” sau prin sistemul electronic de dezvaluire on-line pe pagina web a Centrului
National Anticoruptie ori este comunicatd la liniile telefonice anticoruptie ale
autorititilor de examinare. Dezviluirea se intocmeste prin completarea de cétre angajat
sau, dupa caz, de catre operatorul liniei telefonice a formularelor prevazute in anexele
nr. 1 sinr. 2.
8. Dezviluirea practicii ilegale se inscrie in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale
si al avertizarilor de integritate (in continuare Registru), tinut de catre Serviciul audit
intern si integritate, al carui model este prevazut in anexa nr. 3.
9, Persoana responsabili din cadrul structurii specializate va asigura
confidentialitatea datelor Inscrise in Registru.
10. Serviciul audit intern si integritate, in termen de 3 zile lucratoare de la primirea
avertizarii sau informatiei, va verifica continutul avertizdrii si va decide daca aceasta
tine de competenta sa, transmitind, dupa caz, informatia la organul sau institutia
competentd, cu indicarea informatiei din avertizare, a materialelor confirmative, din
care, la solicitarea avertizorului de integritate, sunt excluse orice date referitoare la
avertizor.
11. Pentru a fi inregistratd in Registru si pentru a fi recunoscutd drept avertizare de
integritate, dezviluirea practicilor ilegale trebuie sé intruneascd urmdtoarele conditii:

a) sa fie facutd de un angajat al IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”;

b) si se refere la activitatea IMSP SCR ,,Timofei Mogneaga”;

c) si contind informatii/probe despre practicile ilegale si prejudicierea reala,
iminentd sau potentiald a interesului public;

d) persoana care face dezviluirea trebuie sa se identifice (nume, prenume, locul de
muncd, date de contact, iar In cazul adresdrii in scris a avertizérii de integritate — si
semnatura).




12. Inregistrarea unei dezvaluiri a practicilor ilegale de interes public in Registru
acorda angajatului care o face statutul de avertizor de integritate.

13. Daca dezviluirea este inregistratd, angajatului, in contextul recunoasterii sale in
calitate de avertizor de integritate, i se comunica urmétoarele detalii:

a) in cazul depunerii in scris a avertizarii de integritate — confirmarea scrisa privind
inregistrarea in Registru, prin eliberarea cotorului, faptul initierii unei examinari a
circumstantelor descrise in avertizarea de integritate si termenul in care va fi informat
despre rezultatele examinarii, conform anexei nr. 3;

b) in cazul comunicdrii avertizarii de integritate prin telefon — numdrul de
inregistrare a apelului, faptul initierii unei examindri a circumstantelor descrise in
avertizarea de integritate si termenul in care poate reveni cu un apel sau, dupd caz, in
care operatorul il va contacta telefonic (conform preferintelor angajatului) pentru a-1
informa despre rezultatele examinarii;

¢) indiferent de modalitatea de comunicare a avertizarii de integritate — despre
respectarea confidentialitdtii identititii sale la examinarea dezvaluirii, cu exceptia
cazurilor de pornire a procedurilor penale sau contraventionale in care este atras in
calitate de martor si solicita protectie;

d) in toate cazurile — faptul ci statutul de avertizor de integritate 1i va fi retras
dacd, pe parcursul examindrii, se constatd cd dezviluirea nu intruneste vreuna dintre
conditiile prevazute la pct. 11.

14. In cazul in care, pe parcursul examindrii dezvaluirii, se constatd cé aceasta nu
intruneste conditiile previzute la pct. 11, informatia transmisa se examineazd in baza
regulilor generale.

15. Avertizorul de integritate este informat, in scris sau, dupd caz, telefonic, in termen
de 30 de zile de la data inregistririi in Registru, despre rezultatele examinarii
avertizérii de integritate.

16. In cazul in care termenul prevdzut la pct.15 este insuficient, acesta poate fi
prelungit cu incd 30 de zile, cu informarea corespunzitoare a avertizorului de
integritate.

17. Daca, in baza avertizirii de integritate, este pornit un proces contraventional sau
penal, avertizorului de integritate i se aduce la cunostintd cd avertizarea de integritate
va fi examinati in conditiile si termenele Codului contraventional al Republicii
Moldova sau ale Codului de procedura penala al Republicii Moldova.

II1. Protectia avertizorului de integritate
18. Angajatul care, in legiturd cu avertizarea de integritate pe care a facut-o, este
supus razbundrii (prin actiuni, inactiuni sau amenintari) din partea angajatorului sau a
unei alte persoane din cadrul IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga” este in drept sé solicite
protectie de la angajator, in cazul dezviluirilor interne ale practicilor ilegale si de la
Avocatul Poporului, in cazul dezviluirilor externe si publice ale practicilor ilegale.
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Angajatorul intreprinde actiuni cu caracter administrativ in vederea incetarii razbunarii
impotriva angajatului, inclusiv la locul de munca, si a asigurdrii protectiei acestuia ca
avertizor de integritate. Angajatorul anuleazd actele administrative cu valoare de
razbunare In legdtura cu dezvéluirea practicilor ilegale facutd de avertizorul de
integritate.

19. Avertizorul de integritate beneficiaza de urmatoarele garantii:

a) transferul sdu ori al persoanei care intreprinde actiuni de rizbunare, pe perioada
examindrii cererii de acordare a protectiei, intr-o altd subdiviziune a entitatii, cu
mentinerea specificului de activitate, iar in lipsa acesteia — Intr-o subdiviziune care
desfésoard o activitate conexa, pentru a exclude sau a limita influenta persoanei care s-
a rdzbunat In legaturd cu avertizarea de integritate sau dezvéluirea practicilor ilegale;

b) sanctionarea persoanei care s-a razbunat in legatura cu avertizarea de integritate
sau dezviluirea practicilor ilegale ori, dupa caz, a conducétorului pentru neasigurarea
masurilor de protectie;

c) anularea sanctiunii disciplinare, constatata de citre angajator sau, dupd caz, de
cétre instanta de contencios administrativ, care i-a fost aplicatd angajatului ca urmare a
unei dezvaluiri In interes public facute cu buna-credinta;

d) despdgubirea prejudiciilor materiale si morale suportate In urma razbunarii.

20. Pentru a beneficia de protectie, angajatul trebuie sd Intruneascd urmatoarele
conditii:

a) sd fie recunoscut in calitate de avertizor de integritate;

b) sa fie supus razbunarii;

c) sa existe legdtura de cauzalitate intre dezvaluirea practicilor ilegale si pretinsa
razbunare.

21. Protectia acordatd poate fi retrasd in cazul constatdrii ulterioare a urmatoarelor
situatii:

a) informatia comunicatd nu este veridica, inclusiv se demonstreazad ca angajatul
cunostea sau trebuia sa cunoasca despre caracterul fals al continutului dezvéluirii sale
(dezviluirea nu este facuta cu buna-credinta),

b) pretinsa razbunare nu este reala;

¢) intre dezvaluirea de interes public si pretinsa rdzbunare nu existd legdtura de
cauzalitate.

IV. Sanctionarea incilcarilor
22. Avertizorul de integritate care a fiacut o avertizare despre care stia sau trebuia in
mod rezonabil sd cunoasca ca este falsa, poartd raspundere disciplinard sau penala,
dupa caz.
23. Neluarea de cétre angajator a masurilor de asigurare a dezvaluirii practicilor
ilegale in cadrul entitatii, nerespectarea confidentialitatii angajatilor care dezviluie
practici ilegale si neasigurarea mdsurilor de protectie a angajatilor recunoscuti in




calitate de avertizori de integritate, atrag rdspundere disciplinard si/sau
contraventionala.

24. Divulgarea de céatre reprezentantul angajatorului sau al altor autoritdfi de
examinare a identititii avertizorului de integritate persoanelor pretins responsabile de
practicile ilegale, pe care acesta le invocd, atrage raspundere disciplinard si/sau
contraventionald.

25. Neluarea masurilor de incetare sau de suspendare a faptelor care prejudiciaza
interesul public si/sau de preintimpinare a faptelor care pot cauza prejudicii ulterioare
interesului public atrage rispundere contraventionald sau, dupd caz, penala.

26. Rizbunarea Impotriva avertizorului de integritate atrage rdspundere
contraventionald sau, dupa caz, penald.




_ Anexanr. 1

la Regulamentul cu privire la evidenta, examinarea si
raportarea practicilor ilegale si al avertizorilor

de integritate in cadrul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”

Formularul dezvaluirii interne a practicii ilegale

I. Date generale despre angajat

Se completeazd de catre angajat Se completeazi de catre angajator (persoana responsabila de
examinarea dezvaluirii)*

1. Locul de muncd, subdiviziunea in care 1.
activeaza, functia ocupata

2. Relatia cu angajatorul (contract individual de
munca sau raporturi juridice contractuale, civile)

I1. Date despre practica ilegala

1. Descrierea practicii ilegale dezviluite 1.

2. Amenintarea/prejudicierea interesului public
prin practica ilegala (in ce constd aceasta)




3. Prezentarea probelor/informatiilor care
confirm3 practica ilegala dezvaluita sau indicarea
modalitatilor

de verificare a informatiei dezvaluite

4, Cu referire la aceasta practica ilegald, ati facut o dezvaluire publicd sau o dezvéluire anterioard
(transmisd altor autoritati, altor persoane fizice si/sau juridice ori reprezentantilor societdii civile

si/sau mass-mediei)?
(Se indic4 data, luna, anul si cui a fost transmisa aceastd dezvaluire)

II1. Recunoasterea in calitate de avertizor de integritate**

Decizia:

(Data) (Semnitura persoanei responsabile de examinarea
dezvaluirii practicii ilegale)

COTOR
Dezvaluirea internd a practicii ilegale este receptionatd de catre

(Numele, prenumele persoanei responsabile care receptioneazi dezviluirea)

Numirul de inregistrare in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizarilor de integritate

* Se verificd dacd dezviluirea intruneste conditiile prevazute la pct. 11.

**Se completeazi de citre angajator (persoana responsabild de examinarea dezvaluirii), mentionindu-
se dacd dezviluirea intruneste conditiile prevdzute la pct. 11 si  angajatul este recunoscut in calitate de
avertizor de integritate.

Noti: Numele, prenumele, datele de contact, iar in cazul in care dezviluirea se face in scris, si
semnitura angajatului sunt indicate pe versoul formularului.




Anexanr. 2

la Regulamentul cu privire la evidenta, examinarea si
raportarea practicilor ilegale si al avertizorilor
de integritate in cadrul IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”

Formularul dezviluirii externe a practicii ilegale

I. Date generale despre angajat

Se completeazi de cétre angajat

Se completeaza de catre angajator (persoana responsabila de
examinarea dezvaluirii)*

1. Locul de munca, subdiviziunea in care
activeaza, functia ocupata

2. Relatia cu angajatorul (contract individual de
munci sau raporturi juridice contractuale, civile)

I1. Date despre practica ilegala
1. Descrierea practicii ilegale dezvéluite L
2.

2. Amenintarea/prejudicierea interesului public
prin practica ilegald (in ce constd aceasta)




3. Prezentarea probelor/informatiilor care
confirmd practica ilegald dezvaluitd sau indicarea
modalitétilor de verificare a informatiei
dezvaluite

4. Cu referire la aceasté practica ilegald, ati facut anterior o dezvaluire interna (la angajator)?
O -Da
0 Nu

In cazul in care bifati ,,Da”, indicati:
Data, luna, anul depunerii

Care a fost rezultatul examindrii de citre angajator a dezvaluirii practicii ilegale, si anume:
1. Ati fost recunoscut in calitate de avertizor de integritate?
O Da
0 Nu

2. Ati fost supus razbundrii (prin actiuni, inactiuni sau amenintari) din partea angajatorului sau a
unei alte persoane din cadrul entitatii publice sau private in care activa{i? (Se indicd care sunt mdsurile
de rdazbunare §i numele persoanelor care intreprind mdsuri de rdzbunare.)

3. Situatia la locul de munca va este/v-a fost Inrdutétitd in legéturd cu avertizarea de integritate
pe care ati facut-0?
O Nu
0 Da. In ce consta aceasta?

5. Cu referire la aceastd practicd ilegald, ati facut o dezviluire publicd sau o dezvéluire anterioard
(transmisd altor autoritdti, altor persoane fizice si/sau juridice ori reprezentantilor societatii civile
si/sau mass-mediei)? (Se indicd data, luna, anul si cui a fost transmisd aceastd dezvdluire.)

I11. Recunoasterea in calitate de avertizor de integritate**

Decizia:

(Data) (Semnitura persoanei responsabile de examinarea
dezvaluirii practicii ilegale)

P — T I R S N T O S T S S G S S —— - e ——————— — —— - ————— —— ——




Dezviluirea externa a practicii ilegale este receptionati de

(Numele, prenumele persoanei responsabile care receptioneaza dezvéluirea)

Numérul de inregistrare in Registrul dezvaluirilor practicilor ilegale si al avertizirilor de integritate

* Se verifica daca dezviluirea intruneste conditiile prevazute la art. 11 alin. (1).

**Se completeaza de catre angajator (persoana responsabild de examinarea dezviluirii), mentionindu-
se daca dezviluirea intruneste conditiile prevdzute la art. 11 alin. (1) si angajatul este recunoscut in calitate de
avertizor de integritate.

Nota: Numele, prenumele, datele de contact, iar in cazul in care dezviluirea se face in scris, si
semndtura angajatului sunt indicate pe versoul formularului.
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Modelul Registrului dezvaluirilor practicilor ilegale

si al avertizarilor de integritate

Anexanr. 3
la Regulamentul cu privire la evidenta, examinarea si
raportarea practicilor ilegale si al avertizorilor
de integritate in cadrul IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”

Nr | Numarul | Descrierea | Denumirea Dacd angajatul a Este sau A solicitat | Masurile Dacia Daca Numele
crt | sidatade | practicii entitatii mentionat ca in nu sau nu de dezvaluirea dezvaluir | persoanei
inregistra | ilegale sia | publice/priva | privinta sase recunoscu | angajatul protectie practicii ea care a
rea prejudicier | tefin privinta | intreprind masuri de t aplicarea aplicate ilegale a fost | practicii inregistrat
dezvaluiri | ii céreia se rézbunare (prin angajatul | masurilor | avertizorul | transmisad ilegale a dezvaluirea
ipracticii | interesului | face actiuni, inactiuni sau care de ui de pentru fost practicii
ilegale public dezvéluirea amenintéri) din partea | depune protectiea | integritate, | examinare transmisd | ilegale,
angajatorului sau a dezvaluir | avertizoril | data altor pentru subdiviziun
unei alte persoane din | ea or de aplicarii autoritdti de | examinar | ea din care
cadrul entititii publice | practicilo | integritate. examinare, e face parte
sau private in care r ilegale Masurile potrivit organelor
activeaza: in calitate | solicitate competentel de
de si data or, urmarire
avertizor solicitarii data penala si
de transmiterii daca
integritate angajatul
are vreun
misurile | numele statut
de persoanel procesual
rézbunar | or care
€ intreprind
masuri de
razbunare
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