MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

Institutia Medico-Sanitari Publici
SPITALUL CLINIC REPUBLICAN ,,Timofei Mosneaga”

ORDIN

“29” Jireve 2024 Nr. 75

Privind accesul la informatiile de interes
public in cadrul IMSP Spitalul Clinic
Republican ,,Timofei Mosneaga”

In conformitate cu prevederile Legii nr. 148 din 09.06.2023 privind accesul la
informatiile de interes public, implementarea Planului de integritate al IMSP SCR
»Timofei Mogneaga” aprobat prin Dispozitia nr. 33-d din 01.03.2024 si in temeiul
Regulamentului de organizare si functionare a IMSP SCR , Timofei Mosneaga”
aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 404 din 05.05.2023,

ORDON:

1. Se aprobd Regulamentul privind accesul la informatiile de interes public in.
cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”, conform anexei la
prezentul ordin.

2. Dna Elizaveta Temciuc, sef Sectia comunicare si secretariat se desemneaza
responsabil pentru tinerea ,,Registrului cererilor de comunicare a informatiilor de
interes public”.

3. In cazul absentei motivate sau eliberarii din functie a persoanei
responsabile, aceasta va fi inlocuitd de cétre persoana care va indeplini atributiile de
functie sau este angajatd In functia respectiva, fard emiterea unui ordin suplimentar.

4. Controlul executdrii prevederilor prezentului Ordin mi-l asum.

Director W Andrei UNCUTA




, Anexa
la Ordinul nr. ¥

din 29.05 20

REGULAMENTUL
privind accesul la informatiile de interes public in cadrul IMSP
Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind accesul la informatiile de interes public in cadrul
IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga” este elaborat in conformitate
cu prevederile Constitutiei Republicii Moldova, Codului administrativ al Republicii
Moldova, nr. 116 din 19.07.2018, Legii nr.148 din 09.06.2023 (in vigoare din
08.01.2024) privind accesul la informatiile de interes public avand drept scop
stabilirea procedurilor de furnizare a informatiilor oficiale, in vederea garantarii
dreptului de acces la informatie si facilitarea accesului cetitenilor la informatiile si
documentele oficiale detinute de IMSP Spitalul Clinic Republican ,, Timofei
Mogneaga” (in continuare — IMSP SCR , Timofei Mosneaga”) ca furnizor de
informatii.

2. Obiectivele prezentului Regulament sunt:

a) organizarea si gestionarea unui sistem de informare activ pentru societatea
civila;

b) eficientizarea si facilitarea accesului cetitenilor la informatiile de interes
public;

c) asigurarea transparentei in activitatea IMSP SCR , Timofei Mosneaga” cu
solicitantii de informatii oficiale;

d) stimularea formarii opiniilor si participarii active a populatiei la procesul de
luare a deciziilor in spirit democratic.

3. Accesul la informatie se realizeaza prin respectarea urmatoarelor principii:

a) principiul oferirii informatiilor de interes public — toate informatiile detinute
de IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga” se prezumi a fi publice;

b) principiul obligatiei de a publica informatiile de interes public — IMSP SCR
» Timofei Mogneaga” publicd si disemineazi proactiv toate informatiile de interes
public pe pagina web oficiala a institutiei;

¢) principiul promovarii guvernarii deschise — IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”
promoveaza in randul agentilor publici o culturd a transparentei, a deschiderii si
promoveaza in randul populatiei dreptul la informatie;
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d) principiul facilitarii accesului la informatiile de interes public — IMSP SCR
»Iimofei Mosneaga” oferd asistentd solicitantilor, in special celor cu necesitati
speciale, la depunerea cererilor, la primirea si intelegerea raspunsului. Solicitirile de
informatii se examineaza si solutioneazi rapid si echitabil.

4. In conditiile prezentului Regulament sunt definite urmatoarele notiuni:

- informatii de interes public/informatii oficiale - toate informatiile detinute de
institutie, indiferent de suportul de stocare (pe hartie, in formi electronici sau in orice
alt format), cu exceptia informatiilor cu accesibilitate limitata;

- infomatie cu accesibilitate limitatdi — datele a ciror accesibilitate este
restrictionata expres de lege, inclusiv in cazul informatiilor ce constituie secret de
stat, bancar sau medical;

- informatii cu caracter personal — informatie ce include date despre o persoand
fizica, care permit identificarea ei directd sau indirects; diagnosticul, interventia etc,
in conformitate cu cadrul normativ-legal in vigoare;

- agent public - persoana incadratd intr-o entitate publici si care exerciti o
functie publica, o functie publicd cu statut special, o functie de demnitate publica,
este angajatd in cabinetul persoanei cu functie de demnitate publicd sau presteaza
servicii de interes public, precum si alesul local;

- solicitant — orice persoana fizici sau juridicd, care soliciti accesul la
informatiile de interes public, in formele si conditiile previzute de lege;

- furnizor — IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”;

- persoand responsabild — angajat al institutiei, care prin ordinul conducerii este
desemnat responsabil de examinarea si solutionarea cererii de furnizare a
documentelor sau informatiilor oficiale.

Il. ORGANIZAREA $1 ASIGURAREA ACCESUUI LA INFORMATIE

5. Informatiile de interes public ale IMSP SCR ., Timofei Mosneaga” sunt
disponibile publicului larg:

5.1. Accesand pagina web a institutiei, unde sunt plasate:

a) Regulamentul privind organizarea si functionarea IMSP SCR , Timofei
Mosneaga”, aprobat prin Ordinul MS nr 404 din 05.05.2023 ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Institutiei Medico-Sanitare Publice
Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”;

b) Organigrama IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”, aprobati prin Ordinul MS
nr. 697 din 18.08.2023 ,,Cu privire la aprobarea Organigramei Instiitutiei Medico-
Sanitare Publice Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”;

c) Actele oficiale privind reglementarea activititii IMSP SCR , Timofei
Mosneaga”;
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d) Numele si prenumele directorului, vicedirectorilor, sefilor de departamente
si sefilor de sectii;

e) Programul de audiente;

f) Sursele de finantare a IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”;

g) Rapoartele de activitate a institutiei;

h) Rapoartele de monitorizare a contractelor de achizitii publice, licitatii, alte
informatii relevante;

1) Informatia privind desfasurarea concursurilor pentru ocuparea functiilor
vacante, cerintele de calificare fatd de candidati, lista actelor care urmeazi a fi depuse
si termenul limita de depunere a acestora;

1) Datele privind functiile vacante si cerintele de calificare fatd de acestea.

Informatiile de interes public se publici si se actualizeazi pe pagina web
oficiala a institutiei in termen de 5 zile lucritoare de la data disponibilitatii acestora,
cu exceptiile stabilite de actele normative. _

5.2. Informatiile de interes public se ruleazi prin reteaua de televiziune interni
a institutiei; sunt plasate pe panourile informative din incinta institutiei (holul
institutiei, panourlle informative din cadrul sectiilor clinice, Sectia consultativa, etc. ).

5.3. In cadrul IMSP SCR »Iimofei Mosneaga” accesul la informatie se
realizeazd si de catre persoanele responsabile din sectii, servicii si cabinete in
dependentd de domeniul informatiei (sectie medical, Sectia resurse umane, Sectia
comunicare §i secretariat, contabilitate, etc.). Persoanele responsabile de asigurarea
accesului la informatie organizeazi procesul de acces liber la informatiile de interes
public, solutioneaza cererile (verbale sau scrise) persoanelor fizice st juridice privind
furnizarea informatiilor oficiale.

6. Persoanele, din cadrul institutiei, desemnate si furnizeze informatii de
interes public vor respecta prevederile prezentului Regulament si vor furniza
informatiile publice solicitantilor conform domeniilor si atributiilor de serviciu In
conformitate cu cadrul normativ-legal in vigoare.

7. Cererile, solicitdrile de informatii se depun in Sectia comunicare si
secretariat, sunt Inregistrate in Registrul de evidenti a petitilor si in Registrul cererilor
de comunicare a informatiilor de interes public, conform modelului (anexa la
prezentul regulament) si In modurile stabilite de Guvern. Registrul este tinut in
format electronic de citre persoana desemnati prin ordin. Depunerea, la sediul
institutiei, inregistrarea cererilor precum si eliberarea informatiilor solicitate se va
realiza In zilele de luni-vineri In intervalul orelor 8.00-16.30, sdmbiti si duminica —
zile de odihna.

8. Cererile adresate verbal nu se inregistreazi. Se solutioneaza imediat, in ziua
inaintarii, in cazul in care informatiile solicitate nu sunt disponibile pentru a fi
comunicate imediat sau acestea sunt cu accesibilitate limitat3, solicitantul este
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indemnat si inainteze o cerere in forma electronicd sau in scris, care ulterior va fi
examinata si solutionata.

9. Orice persoana fizici sau juridici are dreptul si solicite si si obtina
informatii de interes public in conditiile legii, prin inaintarea unei cereri, care trebuie
sa contina:

- numele si prenumele sau denumirea solicitantului;

- adresa postald si posta electronica ale solicitantului, in dependenta de calea
indicatd pentru receptionarea rispunsului;

- denumirea institutiei furnizoare de informatii (IMSP SCR ,Timofei
Mosneaga”);

- specificarea informatiei de interes public solicitate, cu detalii suficiante si
concludente, care ar permite identificarea si furnizarea acesteia in volum deplin.

Semnarea olografd sau electronica a cererii nu este obligatorie.

10. Cererea care nu contine unul din elementele enumerate sau din continutul
cererii este imposibil de a identifica informatia solicitatd, solicitantului i se indica
asupra neajunsului si i se oferd un termen de 5 zile pentru a oferi completarile
necesare.

11. In cazul Tnaintdrii mai multor cereri catre IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”,
de catre acelasi solicitant, cererile pot fi conexate si solicitantului i se va oferi un
singur raspuns in care se va face referire la toate cererile Tnaintate.

12. Accesul la informatiile de interes public poate fi limitat in cazul cand,
dezvéluirea informatiei va prejudicia siguranta publica, relatiile internationale,
prevenirea sau descoperirea infractiunilor sau contraventiilor, efectuarea urmdririi
penale, desfisurarea procedurii administrative sau juridice, protectia datelor cu
caracter personal, drepturile de proprietate intelectuald, secretul comercial.

13. Dacé interesul public in accesarea informatiei prevaleazi in raport cu
prejudiciul care va fi cauzat prin dezviluirea informatiei, IMSP SCR ,Timofei
Mogneaga” este obligata s ofere accesul la informatiile de interes public. Interesul
public prevaleaza in cazul informatiilor, divulgarea cirora va contribui la:

- dezvaluirea incalcdrilor grave sau in masi ale drepturilor si libertitilor
omului;

- dezvaluirea actelor de coruptie sau actelor conexe acestora;

- dezviluirea potentialelor conflicte de interese;

- dezvaluirea achizitiilor publice ilegale sau a cheltuielilor ilegale din bugetul
institutiei;

- prevenirea si dezviluirea amenintarilor grave la viata sau sanitatea
pacientilor, angajatilor si vizitatorilor;

- prevenirea si dezviluirea prejudicierii mediului inconjuritor;
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- intelegerea unor probleme pentru care sunt elaborate politici publice sau
desfédsurate consultari publice;

- asigurarea tratamentului in fata legii.

14. Cererea poate fi respinsa integral sau partial in cazul cand:

- institutia nu dispune de informatia solicitatd, nu cunoaste daci aceasta se afl3
in posesia unui alt furnizor de informatii i nu exista circumstante pentru readresare;

- in privinta informatiei solicitate a fost deja oferit un raspuns. In acest caz se
face referire la numarul si data raspunsului oferit.

15. in cazul in care, institutia nu detine informatia solicitat3, in termen de 5 zile
lucratoare de la data inregistrarii, cererea se readreseazi, integral sau partial, altei
institutii care suntem convingi ¢ dispune de informatia solicitatd. Fapt despre care
este informat solicitantul.

III. DREPTURILE SI OBLIGATIILE
SOLICITANTULUI SI FURNIZORULUI

16. Solicitantul de informatie dispune de urmatoarele drepturi:

a) de a solicita IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga” orice informatii aflate in
posesia acesteia, cu exceptiile stabilite de Lege.

b) de a avea acces la informatii detinute de IMSP SCR Timofei Mosneaga”,
inclusiv la informatiile cu caracter personal, in conditiile Legii.

Solicitantul nu este obligat si motiveze sau si justifice cererea sa.

17. La furnizarea informatiilor de interes public IMSP SCR , Timofei
Mosneaga” este obligata:

- sa asigure liberul acces la informatiile de interes public de care dispune
institutia;

- s ofere informatia corectd si in termen (conform capitolului trei din prezentul
regulament);

c) sd respecte limitarile accesului la informatie;

d) sd asigure protectia informatiilor de interes public;

g) sd actualizeze informatia de interes public plasatd pe pagina web oficiala a
institutiei,

h) sé preintdmpine si sd intreprindd masuri intru a nu permite raspandirea
informatiei neveridice sau diminua consecintele negative ale raspandirii acesteia.

IV. TERMENELE DE SATISFACERE SI COMUNICARE A
CERERILOR DE ACCES LA INFORMATII

18. Informatiile de interes public se oferd solicitantilor, gratuit, din momentul
cand sunt disponibile, dar nu mai tarziu de 10 zile de la data inregistrarii cererii. In
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acest termen nu se includ cele 5 zile oferite pentru efectuarea claritatilor in continutul
cererii (punctul 10 din prezentul regulament).

19. Termenul de prezentare a informatiei poate fi prelungit cu 7 zile in cazul,
cand cererea este complexd, se solicitd un volum mare de informatii, care necesita
timp suplimentar pentru prelucrare. Prelungirea are efect doar daca solicitantul este
informat i aceasta se realizeaza in cadrul termenului de prezentare a informatiei (in
primele 2-3 zile de la receptionarea solicitarii).

20. Informatiile de interes public se comunica solicitantului gratuit, in limba In
care sunt disponibile si in modalitatea indicata in cerere, dupa cum urmeaza:

- expedierea informatiei in forma electronici;

- expedierea informatiei prin Posta Moldovei, pe suport de hartie si volumul nu
depageste 20 de pagini;

- eliberarea informatiei in cadrul institutiei (Sectia comunicare si secretariat),
pe suport de hartie, si nu depésese 20 de pagini;

- expunerea informatiei In formé verbald, in cazul cererilor adresate verbal.

21. In cazul in care, volumul informatiei depdgeste volumul de 20 de pagini
institutia are dreptul de a solicita o platd de 0,02 unititi conventionale pentru fiecare
pagind aditionald. O unitate conventionald constituie 50 de lei.

22. Furnizarea informatiei in formd electronicd presupune furnizarea, prin
intermediul postei electronice a documentelor electronice, a inscrisurilor in format
electronic, a copiilor scanate in format electronic de pe documemtele pe suport de
hartie, precum si a informatiilor exprimate in orice format digital, care pot fi
transmise prin intermediul postei electronice (text, imagine, audio, video, etc.).

23. Informatiile de interes public pot fi comunicate Intr-o altd modalitate decat
cea indicatd in cerere in cazul in care:

- informatiile sunt disponibile in internet si pot fi comunicate solicitantului
printr-o referintd la pagina web a institutiei;

- instututia nu dispune sau pe moment nu dispune de capacitati tehnice pentru
convertirea informatiilor in forma solicitati;

- convertirea informatiilor in forma solicitatd implicd un volum excesiv de
munca, care ar afecta functionalitatea obisnuit3 a institutiei;

- comunicarea in forma solicitatd nu este posibila din cauza unor restrictii
legale sau din cauza unor prevederi normative, care stabilesc o altdi modalitate de
comunicare a informatiilor solicitate.

24. In cazul in care, volumul informatiei, eliberate pe hértie, depiseste 20 de
pagini, sau informatiile solicitate sunt inregistrate in altd forma (decét pe suport de
hartie sau In formi electronica) institutia este in drept sa solicite o platd, care nu poate
depdsi costurile pentru reproducerea informatiilor si dupd caz pentru expedierea
acestora. |
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25. In cazul in care, comunicarea informatiilor de interes public presupune
achitarea unei plati institutia informeaza solicitantul despre suma totala care urmeaza
a fi achitatd, precum si despre modalitatea achitrii. In acest caz informatiile de
interes public sunt comunicate in termen de cel mult 5 zile lucritoare de la data
receptiondrii dovezii de achitare a platii.

26. Dacd informatia eliberatd solicitantului contine inexactititi sau date
incomplete, institutia este obligati si efectueze rectificarile sau completarile
respective.

V. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

27. Apararea dreptului de acces la informatie cét si solutionarea litigiilor ce tin
de furnizarea informatiilor solicitate, se infaptuieste conform legislatiei in vigoare 1n
momentul aparitiei litigiului.

28. Prezentul Regulament intrd in vigoare la data aprobarii de catre directorul
IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”.

29. Toate modificdrile si completdrile la prezentul Regulament intra in vigoare
din momentul aprobarii acestora de catre directorul institutiei.
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