
MINISTERUI SANATA1I AL REPUBLICII MoLDoVA
Institufia Medico-SanitarI Publici
SPITALUL CLINIC REPUBLICAN,,Timofei Moqneaga"

ORDIN

"n?.9" /'/ Le-o-. 2024
Lrf

Nr. JJ

Privind accesul la informa{iile de interes
public in cadrul IMSP Spitalul Clinic
Republican rrTimofei Moqne aga"

in conformitate cu prevederile Legii nr. 148 din 09.06 .2023 privind accesul la
informaliile de interes public, implementarea Planului de integritate al IMSP SCR

,,Timofei Moqneaga" aprobat prin Dispozilia nr. 33-d din 01 .03.2024 qi in temeiul
Regulamentului de organizare qi funclionare a IMSP SCR ,,Timofei Moqneagd'
aprobatprin Ordinul Ministerului SAnAtAIii nr.404 din 05.05.2023,

ORDON:

1. Se aprobd Regulamentul privind accesul la informaliile de interes public in
cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timof,ei MoEneaga", conform anexei la
prezentul ordin.

2.DnaElizaveta Temciuc, qef Seclia comunicare qi secretariat se desemneazd

responsabil pentru linerea ,,Registrului cererilor de comunicare a informa[iilor de

interes public".
3. in canil absenfei motivate sau eliberdrii din, funclie a persoanei

responsabile, aceast a va fr inlocuitd de cdtre persoana care va indeplini atribuliile de

funclie sau este angajatdin funclia respectivd, fiarL emiterea unui ordin suplimentar.

4. Conholul execut[rii prevederilor prezentului Ordin mi-l asum.

Director A,,,J Andrei UNCUTA



Anexd
la Ordinul nr.;ff
di"_dg.pS eoil,

REGULAMENTUL
privind accesul la informa{iite de interes public in cadrul IMSp

Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqn eaga,,

I. DISPOZITIT GENERALE

1. Regulamentul privind accesul la informaliile de interes public in cadrul
IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneaga" este elaborat in conformitate
cu prevederile Constituliei Republicii Moldova, Codului administrativ al Republicii
Moldova, nr. 116 din t9.07.2018, Legii nr.148 din 09.06.2023 (in vigoare din
08.01.2024) privind accesul la informaliile de interes public av6nd drept scop
stabilirea procedurilor de furrrizare a informaliilor oficiale, in vedere a garantdrii
dreptului de acces la informalie qi facilitarca accesului cetifenilor la informafiile qi
documentele oficiale delinute de IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei
Moqneaga" (in continuare - IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga,,) ca furnizor de
informalii.

2. Obiectivele prezentului Regulament sunt:
a) organizarea gi gestionarea unui sistem de informare activ pentru societatea

civil6;
b) eficientizarea qi facilitarea accesului cetdlenilor la informaliile de interes

public;

c) asigurarea transparenfei in activitatea IMSP SCR ,,Timofei Mogneag a,, cu
solicitanfii de informaf ii oficiale ;

d) stimularea formirii opiniilor qi participdrii active a populafiei la procesul de
luare a deciziilor in spirit democratic.

3. Accesul la informalie se realizeazd,prin respe ctareaurmdtoarelor principii:
a) principiul oferirii informaliilor de interes public - toate informaliile delinute

de IMSP SCR,,Timofei Moqneaga" se prezumda fi publice;
b) principiul obligaliei de a publica informaliile de interes public - IMSp SCR

,,Timofei Mogneaga" publicd gi disemineazd proactiv toate informafiile de interes
public pe pagina web oficiald, ainstituliei;

c) principiul promovdrii guvem6rii deschise IMSP SCR,,Timofei Moqneaga"
promoveaz5 in rdndul agenfilor publici o culturd a transparenfei, a deschiderii qi
promoveazd in rAndul populaliei dreptul la informalie;
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d) principiul facilitlrii accesului la informafiile de interes public - IMSP SCR
,,Timofei Moqneaga" oferd asistenld solicitanliIor, in special celor cu necesitdli
speciale, la depunerea cererilor, Ia primirea qi inlelegerea r[spunsului. Solicitdrile de
informalii se exam ineazd, qi solulion eazd, rupid qi echitabil.

4. in condiliile prezentului Regulament sunt definite urmdtoarele nofiuni:
- informalii de interes public/informa{ii oficiale - toate informafiile delinute de

institufie, indiferent de suportul de stocare (pe hdrtie, in formd electronicd sau in orice
alt format), cu exceplia informaliilor cu accesibilitate limitatd;

- infomafie cu accesibilitate limitat6 datele a cdror accesibilitate este
restricfionatd expres de lege, inclusiv in cazul informaliilor ce constituie secret de
stat, bancar sau medical;

- informafii cu caracter personal - informafie ce include date despre o persoand
frzicd, care pennit identificarea ei directd sau indirectS; diagnosticul, intervenlia etc,
in conformitate cu cadrul normativ-legal in vigoare;

- agent public - persoani incadrat6 intr-o entitate publici qi care exercitd o
func(ie public6, o func{ie publicd cu statut special, o func{ie de demnitate publicd,
este angaj atd in cabinetul persoanei cu funcfie de demnitate publicd sau presteazd,
servicii de interes public, precum qi alesul local;

- solicitant - orice persoand fizicd, sau juridici, care solicit[ accesul Ia
informaliile de interes public, in formele qi condiliile prevdzute de lege;

- furnizor - IMSP SCR,,Timofei Moqneaga,,;
- persoanE responsabild - angajat al instituliei, care prin ordinul conducerii este

desemnat responsabil de examinarea qi solulionarea cererii de fumizare a
documentelor sau informaliilor ofi ciale.

II. ORGANIZAREA $I ASIGURAREA ACCESUUI LA INFORMATIE

5. Informaliile de interes public ale IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga,, sunt
disponibile publicului larg:

5.1. Acces6nd paginaweb a institu(iei, unde sunt plasate:
a) Regulamentul privind organizarea qi funclionarea IMSP SCR ,,Timofei

Moqneagd', aprobat prin Ordinul MS nr 404 din 05.05.2023 ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului de organizare qi funclionare a Instituliei Medico-S anitare publice
Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqne aga,,;

b) organigrama IMSP scR ,,Timofei Moqneag a" , aprobati prin ordinul MS
nr. 697 din 18.08.2023 ,,Cu privire la aprobarea Organigramei Instiituliei Medico-
sanitare Publice Spitalul clinic Republican,,Timofei Moqneaga" ;

c) Actele oficiale privind reglementarea activitdlii IMSP SCR ,,Timofei
Moqneaga";
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d) Numele ;i prenumele directorului, vicedirectorilor, ;efilor de departamente
gi qefilor de secfii;

e) Programul de audien{e;
f) Sursele de finanlare a IMSP SCR,,Timofei Moqneaga,,;
g) Rapoartele de activitate a instituliei;
h) Rapoartele de monitorizare a contractelor de achizilii publice, licitalii, alte

informafii relevante;

i) Informalia privind desfE$urarea concursurilor pentru ocuparea funcliilor
vacante, cerinlele de calificare fa!d, de candidafi, lista actelor care uffne azd a fi depuse
qi termenul limitd de depunere a acestora;

i) Datele privind funcliile vacante qi cerinfele de califi care faldde acestea.
Informafiile de interes public se publicd qi se actualizeazd pe pagina web

oficia16 a instituliei in termen de 5 zile lucrdtoare de la data disponibilit6lii acestora,
cu excepliile stabilite de actele normative.

5.2. Informaliile de interes public se ruleazd prin releaua de televiziuneinternd
a institufiei; sunt plasate pe panourile informative din incinta instituliei (holul
institufiei, panourile informative din cadrul secfiilor clinice, Seclia consultativd, etc.).

5.3. in cadrul IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" accesul la informalie se
rcalizeazd, qi de cdtre persoanele responsabile din secfii, servicii ;i cabinete in
dependenld de domeniul informaliei (secfie medicala, Seclia resurse umane, Seclia
comunicare qi secretariat, contabilitate, etc.). Persoanele responsabile de asigurarea
accesului la informalie organizeazd" procesul de acces liber la informaliile de interes
public, solufioneazd. cererile (verbale sau scrise) persoanel or ftzice qi juridice privind
frxnizarca informali ilor ofi cial e.

6. Persoanele, din cadrul instituliei, desemnate sd fumizeze informalii de
interes public vor respecta prevederile prezentului Regulament qi vor furniza
informaliile publice solicitanlilor conform domeniilor qi atribuliilor de serviciu in
conformitate cu cadrul normativ-legal in vigoare.

7. Cererile, solicitdrile de informafii se depun in Seclia comunicare qi
secretariat, sunt inregistrate in Registrul de eviden!6 a petililor qi in Registrul cererilor
de comunicare a informaliilor de interes public, conform modelului (anexa Ia
prezentul regulament) qi in modurile stabilite de Guvern. Registrul este linut in
format electronic de citre persoana desemnatd prin ordin. Depunerea, la sediul
instituliei, inregistrarea cererilor precum qi eliberarea informaliilor solicitate se va
tealiza in zilele de luni-vineri in intervalul orelor 8.00-16.30, sambdtd qi duminic6 -
zile de odihnd.

8. Cererile adresate verbal nu se inregistreazd. Se solulione azd imediat, in ziua
inaintdrii, in cazvl in care informaliile solicitate nu sunt disponibile pentru a fi
comunicate imediat sau acestea sunt cu accesibilitate limitatS, solicitantul este
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indemnat sd inainteze o cerere in formd electronicd sau in scris, care ulterior va fi
examinatd qi solufionatd.

9. Orice persoand fizicd sau juridicd, are dreptul sd solicite qi sd oblini
informafii de interes public in condiliile legii, prin inaintareaunei cereri, care trebuie
sd con!in6:

- numele qi prenumele sau denumirea solicitantului;
- adresa poqtalS.qi poqta electronicd ale solicitantului, in dependenfi de calea

indicatd pentru receplionarea r6spunsului;
- denumirea institutiei furnizoare de informafii (IMSP SCR ,,Timofei

Moqneaga");

- specificarea informaliei de interes public solicitate, cu detalii suficiante si
concludente, care ar permite identificarea qi fiimizarcaacesteia in volum deplin.

Semnarea olograf[ sau electronicd a cererii nu este obligatorie.
10. Cererea cate nu conline unul din elementele enumerate sau din conlinutul

cererii este imposibil de a identifica informalia solicitatd, solicitantului i se indicd
asupra neajunsului qi i se ofer6 un termen de 5 zile pentru a oferi completdrile
necesare.

11. in cazulinaintdrii mai multor cereri cdtre IMSP SCR,,Timofei Moqneaga,,,
de cdtre acelaqi solicitant, cererile pot fi conexate ;i solicitantului i se va oferi un
singur rdspuns in care se va face referire la toate cererile inaintate.

12. Accesul la informaliile de interes public poate fi limitat in cazul c6nd,
dezvdluirea informaliei va prejudicia siguranla publicS, relaliile internafionale,
prevenirea sau descoperirea infracjiunilor sau contravenliilor, efectuarea urmdririi
penale, desf6qurarea procedurii administrative sau juridice, protecfia datelor cu
caracter personal, drepturile de proprietate intelectuald, secretul comercial.

13. Dacd interesul public in accesarea informaliei prev aleazd in raport cu
prejudiciul care va fi cauzat pnn derv[luirea informafiei, IMSP SCR ,,Timofei
Moqneaga" este obligatd sd ofere accesul la informaliile de interes public. Interesul
public prevaleazd,in cazul informafiilor, divulgarea cdrorava contribui la:

- dezvdluirea incdlc6rilor grave sau in masi ale drepturilor qi libertdlilor
omului;

- dezvdluirea actelor de coruplie sau actelor conexe acestora;
- dentdluirea potenlialelor conflicte de interese;
- denrdluirea achizifiilor publice ilegale sau a cheltuielilor ilegale din bugetul

instituliei;
- prevenirea qi dezvdluirea ameninldrilor grave la via[a sau sdndtatea

pacienlilo r, angaj alilor qi vizitatorilor;
- prevenirea gi dezvEluirea prejudicierii mediului inconjurdtor;
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- inlelegerea unor probleme pentru care sunt elaborate politici publice sau

desfrqurate consultdri publice;
- asigurareatratamentului in fala legii.

14. Cererea poate fi respinsS integral sau parfial in cazul cAnd:

- institulia nu dispune de informalia solicitatd, nu cunoagte dacd aceasta se afld
in posesia unui alt furnizor de informalii qi nu existd circumstan{e pentru readresare;

- in privinla informaliei solicitate a fost deja oferit un rdspuns. ln acest caz se

face referire la numdrul qi data rdspunsului oferit.
15. in cazulin care, institulia nu deline informalia solicitatd, in termen de 5 zile

lucrdtoare de la data inregistrdrii, cererea se readre sezd, integral sau par{ial, altei
institulii care suntem convinqi cd dispune de informalia solicitatd,. Fapt despre care
este informat solicitantul.

III. DREPTURILE $I OBLIGATIILE
SOLICITANTULUI $I FURNIZORULUI

16. solicitantul de informalie dispune de grmdtoarele drepturi:
a) de a solicita IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" orice informalii aflate in

posesia acesteia, cu excepliile stabilite de Lege.

b) de a avea acces la informa{ii de{inute de IMSP SCR Timofei Mo;neaga",
inclusiv la informaliile cu caracter personal, in condiliile Legii.

Solicitantul nu este obligat sE motiveze sau sd justifice cererea sa.

17. La fumizarea informaliilor de interes public IMSP SCR ,,Timofei
Moqneaga" este obligatd:

- sd asigure liberul acces la informatiile de interes public de care dispune
institufia;

- sd ofere informalia corectd qi in termen (conform capitolului trei din prezentul
regulament);

c) si respecte limit6rile accesului la informafie;
d) sd asigure proteclia informa(iilor de interes public;
g) si actualizeze informalia de interes public plasatd pe pagina web ofici al6, a

instituliei;
h) sd preint6mpine qi sd intreprindd mdsuri intru a nu permite rdspAndirea

informafiei neveridice sau diminua consecinfele negative ale rdspdndirii acesteia.

IV. TERMENELE DE SATISFACERE $I COMUNICARE A
CERERILOR DE ACCES LA INFORMATII

18. Informafiile de interes publio se oferd solicitanfilor, gratuit, din momentul
c6nd sunt disponibile, darnu maitdrziu de 10 zile de ladatainregistrdrii cererii. in
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acest termen nu se includ cele 5 zile oferite pentru efectuarea claritdlilor in conlinutul
cererii (punctul 10 din prezentul regulament).

19. Termenul de prezentare a informaliei poate fi prelungit cu 7 zile in cazul,
cdnd cererea este complexd, se solicitd un volum mare de informalii, care necesitd
timp suplimentar pentru prelucrare. Prelungirea are efect doar dacd solicitantul este
informat qi aceasta se realizeazdin cadrul termenului de prezentare a informaliei (in
primele 2-3 zile de la receplionarea solicit6rii).

20. Informafiile de interes public se comunicd solicitantului gratuit, in limba in
care sunt disponibile qi in modalitatea indicatd in cerere, dupd cum urmeaz6:

- expedierea informaliei in formd electronicd;
- expedierea informafiei prin Poqta Moldovei, pe suport de hdrtie qi volumul nu

depdqeqte 20 de pagini;
- eliberarea informaliei in cadrul instituliei (Seclia comunicare qi secretariat),

pe suport de h6rtie, ;i nu depdgeqe 20 de pagini;
- expunerea informaliei in formd verbal6, in cazul cererilor adresate verbal.
21, in cazul in care, volumul informaliei dep6qeqte volumul de 20 d,e pagini

institulia are dreptul de a solicita o platd de 0,02 unitdli convenlionale pentru fiecare
pagind adi1ionald. o unitate convenlional6 constituie 50 de lei.

22. Furnizarea informaliei in form6 electronicl presupune furnizarea, prin
intermediul po;tei electronice a documentelor electronice, a inscrisurilor in format
electronic, a copiilor scanate in format electronic de pe documemtele pe suport de
h6rtie, precum gi a informaliilor exprimate in orice format digital, care pot fi
transmise prin intermediul pogtei electronice (text, imagine, audio, video, etc.).

23. Informaliile de interes public pot fi comunicate intr-o altd modalitate dec6t
cea indicatd in cerere in cazul in care:

- informafiile sunt disponibile in internet gi pot fi comunicate solicitantului
printr-o referinlEla pagina web a institufiei;

- instutulia nu dispune sau pe moment nu dispune de capacitSli tehnice pentru
c onvertirea informaliilor in forma s olicitatS;

- convertirea informafiilor in forma solicitatd implicd un volum excesiv de
muncd, care ar afecta funcfionalitatea obiqnuiti a institufiei;

- comunicarea in forma solicitatd nu este posibild din cauza unor restriclii
legale sau din catza unor prevederi normative, care stabilesc o altd, modalitate de
comunicare a informafiilor solicitate.

24. in caz,il in care, volumul informa{iei, eliberate pe hdrtie, depdqe,ste 20 de
pagini, sau informafiile solicitate sunt inregistrate in alt6 formd (decdt pe suport de
hdrtie satr in formd electronici) institulia este in drept sd solicite o platd, care nu poate
depiqi costurile pentru reproducerea informaliilor qi dupd caz pentru expedierea
acestora.
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25. in cantl in care, comunicarea informaliilor de interes public presupune
achitarea unei p151i institulia informeazd solicitantul despre suma totald care urmeazd"

a fi achitatd, precum qi despre modalitatea achitdrii. in acest caz informaliile de
interes public sunt comunicate in termen de cel mult 5 zile lucrdtoare de la data
recepliondrii dovezii de achitarc apldlii.

26. DacE informafia eliberatd solicitantului conline inexactitdfi sau date
incomplete, institufia este obligatd s6 efectueze rectificdrile sau completdrile
respective.

v. DrspozrTtr FTNALE $r TRANZITORIT

27. Apdrarea dreptului de acces la inform a[ie cdtqi solulionarea litigiilor ce {in
de furnizarea informaliilor solicitate, se inf6ptuieqte conform legislaliei in vigoare in
momentul apari{iei litigiului.

28. Prezentul Regulament intrd in vigoare Ia data aprobdrii de cdtre directorul
IMSP SCR,,Timofei Moqneaga".

29. Toate modific6rile qi completdrile la prezentul Regulament intrd in vigoare
din momentul aprobdrii acestora de cdtre directorul institufiei.
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