
ill,btJ'a YOz . l
Ь ozp[, tc?. а/rs-r/rп l|, и. spd

APRoBAT
Domnul Апdrеi Uпсutй

Dirесtоr IMSP italul Clinic Republican
,rTimofei Mo;neagao'

PROGRAM INSTITUTIONAL

pentru рrечепirеа pi combaterea infec{iilor asociate asistenlei medicale (IAAM)

in саdrul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneagan'



CUPIIINS

АЬrечiеri ale tеrmепilог.......,........., ..............,..........4

INTRODUCERE,.......,.., .....................5

SCOPUL ýI OBIEсTIVELE PROGRAMULUI.......... ................6

Саdrul legislativ gi ghiduri aplicabile.... ............,......'7

COMPONENTA 1: Guvernan{a gi structura programului, ..,,........9

1.1 Struсturа de guvernanli pentru conducerea si imрlеmепtаrеа Рrоgrаmulчi PCI ...,......9

1.1.1 Serviciul de Ргечепirе gi Сопtrоl al Infec{iilor (SPIAAM) ............. 10

1.1.2 Comisiade Supreaveghere giControl alInfec{iilor (Comisia SC IAAM) ...........11

COMPONENTA 2: Ghiduri de рrечепirе gi control а1 infecliilor .,................. 19

2.1 Rolul qi imporlanla ghidurilor institu{ionale iп рrечепirеа infecfiilor ........................ 19

2,2Elaborarea, арrоЬаrеа 9i actualizarea ghidurilor de prevenire 9i control al infec{iilor.,...............,...19

2.3 Domenii obligatorii acoperite prin proceduri ореrаliопаlе standard (POS) de рrечепirе Ei сопtrоl а1

2.4 Согеlаrеа ghidurilor de рrечепiге 9i control а1 infecliilor cu alte documente institulionale ..,,,.,.....22

2.5 Difuzaгea qi арliсаrеа ghidurilor 1а nivelul intregului personal .,,,..,.....,22

2.6 Viziunea lMSP SCR репtru dеzчоltагеа ghidurilor institu{ionale in реriоаdа 2025,20ЗО .............22

COMPONENTA 3: Educa{ie 9i fоrmаrе continuй in domeniul pгevenirii gi controlului infec{iilor.. ...,,,..2З

3.1 Rolul esen{ial а1 educa{iei gi fоrrпбrii continue in ргечепirеа infecliilor .,..,.....,..,,...,.2З

З.2 Оryапizаrеа qi сооrdопаrеа рrоgrаmului institulional de educa{ie PCI............. ,.,,.....2З

З.З Categoriile de реrsопаl vizate ;i con{inutul рrоgгаmеlоr educalionale ......................2З

3.4 Metodologia de instruire si inovarea procesului educalional .........,,,,,...24

3.5 Ечаluагеа impactului programului de fоrmаrе continuё...,,. ,,,.......,,,,....24

3.6 Viziunea IMSP SCR pentru dezvoltarea educaliei PCI in perioada 2О25-20З0.. ,,...,.25

COMPONENTA 4: Supravegherea infecjiilor asociate asisten{ei medicale (IAAM) ..........25

4.1 Rolul supravegherii epidemiologice а infecliilor asociate asisten{ei medicale ,,,........25

4.2 Оrgапizаrеа sistemului institu{ional de supraveghere а IAAM ......,.....,,25

4.3 Tipuri de supraveghere epiderniologicё aplicate................. .............,.,..26

4.4 Indicatorii de mопitоrizяrе а IAAM ..,,,,..,....26

4.5 lпtеgrаrеа supravegherii IAAM in managementul calitй{ii institulionale ..........,,,,,....27

4.6 Viziunea IMSP SCR репtru dezvoltarea supravegheгii epidemiologice а IAAM iп perioada 2025-

COMPONENTA 5: Strategii rnultimodale de рrечепirе а infec[iilor................ ..................2'7

5.1 Conceptul de strategie multimodalйin рrечепirеа gi controlul infec{iilor.... ..,...,,,,....27

5.2 Principiile implementdгii strategiilor multimodale in cadrul IMSP SCR ...................28

5.3 Elemente componente аlе strategiilor multirnodale.................. .............28



5.4 Exemple de арliсаrе а strategiilor rnultimodale iп domenii рriогitаrе..... ,,,.,...,..........28

5.5 Ечаluагеа eficienlei stгategiilor multimodale implementate.....,,.,........ ...,,,,,,,,,,,,,,.,,,29

5.6 Viziunea IMSP SCR репtru dezvoltarea strategiilor multimodale in реriоаdа 2025-20З0........,,,,,29

COMPONENTA 6: Monitorizare, audit qi feedback iп рrечепirеа 9i сопtrоlul infec{iilor....................,,,30

6.1 Importan{a monitorizйrii qi auditului in consolidarea рrоgгаmului PCI ..........,,..,...... З0

6.2 Organizarea sistemului de monitorizare 9i audit ........... ........................ З0

6.3 Indicatori de monitorizare а implementйrii mйsurilor de рrечепirе а infec{iilor. ,,,.....30

6.4 Metodologia auditului in prevenirea gi controlul infecliilor..... .....,,.......31

б.5 Mecanismele de furпizаrе а feedback-ului Ei utilizarea rezultatelor auditului .,,..,,.....31

6.6 Viziunea IMSP SCR privind dezvoltarea rпопitогizёrii qi auditului PCI in perioada 2025*2030.... З 1

COMPONENTA 7: Vоlumul de muпс6, resursele ulTlane ;i осuраrеа раturilоr in ргечепirеа 9i сопtrоlul

7. 1 Impfianla managementului rеsursеlоr репtru рrечепirеа еfiсiепtё а infecfiilor ..,,,...З2

7.2 Managementul volumului de muпсб al personalului medical ;i auxiliar.... ...,,...,...,,,,З2

7.3 Аsigurаrеа rеsursеlоr umапе репtгu рrечепirеа gi сопtrоlul infec{iilor.... .,,.,,,..,,.......З2

7.4 Managementul gradului de осuраrе а раturilоr spitalicegti.,, ................. ЗЗ

7.5 Iпtеgrагеа managelnentului rеsursеlоr in strategia de рrечепirе а infecliilor.. ............3З

7.6 Viziunea IMSP SCR репtгu optimizarea resurselor gi сарасitйlilоr institulionalre 2025-20З0........ ЗЗ

COMPONENTA 8: Iпfrаstruсturа, mаtеriаlеlе qi echipamentele репtru prevenirea qi controlul infec{iilor

8,l Rolul infrastructurii gi геsursеlоr materiale in prevenirea infec{iilor.... ...................... З4

8,2 Standardele de infrastructurй necesare репtгu рrечепirеа infecliilor.... ...................... З4

8.З Echipamente 9i mаtеriаlе esen{iale pentru impletnentarea tnёsurilor de PCl.........,....................,.,.35

8.4 Mentenan{a, irrtre{inerea ;i чеrifiсагеа echipamentelor ......................... З5

8.5 Integrarea iпfrаstгuсturii gi rеsursеlоr in planificarea strategicб а institu!iei ..,,........................,.,...35

8.6 Viziunea IMSP SCR pentru dezvoltarea infrastгucturii gi rеsursеlоr репtru PCI in perioada 2025-

Programul institu{ional de prevenire ýi control al IAAM а fost aprobat:

о La ýedinla Comitetului de Рrечепirо qi Control а IAAM Proces чеrЬаl пr. 5 din
25.11.2025

о La ýedin{a Consiliului CalitЁ{ii Рrосеs verbal пr.10 din |2.|2.2025
. Ordinul пr.245 diп|7.12.2025

з4



Аьrечiеri irle terlnenilor

Аlrrечiеrеа теrmепчl abreviat

ANSI, Agenlia Na{ionalй pentru Sёnёtate PublicЁ

CDC Centrul de Control qi Prevenire al Bolilor
cSP сепtrцl de sйnёtate publicй

EcDc Centrul European de Control qi Prevenire al Bolilor
EIP Echipament individual de protec}ie

lAAlvl Infeclie asociatё asistenlei medicale

IMSI, SCR Institulie medico-sanitarй publicё Spitalul Clinic Republican

MS Ministerul Sёnitё{ii

oMS Organizalia Mondia16 а SйпftЩii

рАно Pan American Health Organization

PCl Рrечепirе qi control infectii

PoS Рrосеdurй opera}iona16 standard

ItAM Rezistenta la antimicrobiene

SISI}TESP Sistem Informa{ional de Supraveghere а Bolilor Transmisibile qi Evenimentelor

sйпёtаtе publicй

SPlAAM Serviciul de prevenire al infec{iilor asociate asistentei medicale



INTRODUCBRIC

Рrечепirеа qi controlul infec{iilor asociate asisten|ei medicale (IAAM) reprezintl о
prioritate strategicё pentru siguran{a pacientului qi calitatea actului medical iп unitйfile sanitare.
IAAM continuё sй fie una dintre cele mai frecvente complica{ii ale lngrijirii medicale, afectflnd
sёпёtаtеа pacien{ilor, durata spitalizбrii Ei costurile institutionale, cu impact direct asupra
sustenabilitё{ii sistemelor de sёnбtate.

Conform datelor Raportului na{ional ANSP 202З, iп Republica Moldova" prevalen{a
IAAM in rбпdul pacien{ilor interna{i este estimatd la 5,ЗО/о, iar consumul de antimicrobiene este
raportat la aproximatiy 33% dintre pacien{i, majoritatea iп scop empiric. Totuqi, hebuie subliniat
сЙ aceste date pot subestima realitatea epidemiologicй" intrucбt fenomenul subraportйrii infec{iilor
asociate asistenfei medicale r6mАпе о рrочосаrе semnificativё la nivel na{ional, aqa cum este

documentat qi in alte sisteme de sёnйtate din rogiune.

Ре lАпgй рrочосаrоа reprezentatй de IAAM, rezisten{a antimicrobianё (RAM) agtaveazб
riscul asociat ingrijirii medicale. in Republica Moldova, sunt raportate frecvent tulpini
multirezistente, in special in sec{iile de terapie intensivй qi chirurgig сееа се complicё tratamentul,
prelungeqte spitalizarea Ei creqte mortalitatea spitaliceascй. OMS а identificat RAM са чпа dintre
principalele аmепiп{ёri globale pentru sбnёtatea рuЬliсё, subliniind necesitatea чпоr interven{ii
rapide 9i eficiente iп utilizarea antimicrobienelor qi prevenirea infec{iilor.

in acest context epidemiologic complex, IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei
Moqneagaoo, unul din cele mai mari spitale de profil chirurgical din Republica Moldova, аrе
responsabilitatea mаjоrё de а dezvolta qi implementa un рrоgrаm institu{ional solid de prevenire а
IAAM Ei combatere а RAM.

Prezentul Рrоgrаm institu{ional а fost elaborat in conformitate сч recomandёrile
Organiza}iei Mondiale а Sёn5tй|ii (OMS), Organiza1iei Panamericane а Sбnёt5{ii (РАНО), precum
qi сч поrmеlе Ei rеglеmепtёrilе Ministerului Sбnйй{ii al Republicii Moldova. El are са obiectiv
protejarea integritatii pacien{ilor, а personalului medical 9i а vizitatorilor рriп reducerea inciden{ei
infec{iilor asociate ingrijirii medicale gi limitarea apariliei qi rбsp0ndirii rezisten{ei antimicrobiene.

Structurat ре componente strategice clare guvernanfё iпtеrпй" supraveghere
epidemiologicЁ, educatie continuй, implementarea strategiilor multimodale, audit qi feedback
sistematic - Programul рrорчпе un саdrч coerent de mЁsuri menite sб:

о scadб inciden{a IAAM 9i utilizarea inadecvatё а antimicrobienelor;
о lmьчпйtё{еаsсб calitatea qi siguran{a lngrijirii medicale;
о dezvolte о culturб organiza{ionalё а responsabilitё{ii gi prevenirii;
о consolideze rezilienta institu{ionalб in fala аmепiп{irilоr epidemiologice еmеrgепtе.
Prin aplicarea riguroasб а mйsчrilоr prevбzute 9i prin integrarea tehnologiilor mоdеrпе de

monitorizare, IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" iqi rеаfirmё angajamentul fа!ё de excelen{a in
рrечепirеа infec{iilor 9i protec{ia s5natalii publice.

Programul stabile;te uп саdrч unitar de mйsuri gi intervenfii bazate ре implicarea activё а
conducerii institutiei, mobilizarea personalului medical, colaborarea str0ns1 cu Serviciul de
Рrеvепirе Ei Control al Infec{iilor (SPIAAM) qi integrarea tehnologiilor moderne de monitorizare,
in scopul cregterii calitafii ingrijirii gi consolidбrii culturii institu{ionale а siguran{ei pacientului.



programul este conceput intr-o аьоrdаrе comprehensivd, multi-nivel qi orientat сйtrе
respectarea cadrului поrmаtiч na{ional actualizat qi atingerea standardelor interna{ionale de

реrfоrmап{Й, aliniindu-se direct la politicile qi rссоmапdЁrilе Organiza|iei Mondiale а Sйnatatii
(OMS), Organiza{iei Panamericane а Sёnйtatii (РАНО).

Astfel, Programul PCI va ac{iona са un catalizator pentru dezvoltarea unui mediu clinic sigur,
etic qi eficient, in саrе рrечепirеа IAAM qi controlul rezisten{ei la antimicrobiene (RAM) vor fi
integrate in toate nivelurile func{ionale аlе institu{iei.

SCOPUL ýI OBIECTIVELE PROGRAMULUI

ScoPUL prezentului Рrоgrаm institulional este de а asigura un mediu sigur pentru pacien{i,

Personal medical gi vizitatori prin rеduсеrеа riscului de aparilie Ei transmitere а IАДМ qi а
rezistentei antimicrobiene (RAM), рriп implementarea unui sistem integrat, stmrdardizat qi

sustenabil de prevenire, sчрrачеghеrе, control qi educatie.

Obiectiv gепеrаl

Dezvoltarea, implementarea 9i men{inerea unui sistem institulional eficient de prevenire gi control
al infec{iilor asociate asisten{ei medicale qi а rezisten{ei antimicrobiene, bazat ре identificarea
precoce а riscurilor, aplicarea 9i respectarea mйsчrilоr standardizate de prevenire qi control а
infoc{iilor, рrоmочаrеа stewardshiPului antimicrobian, monitorizarea сопtiпuё а indicatorilor,
instruirea periodicй а personalului medical gi consolodarea unei счlturi organiza{ionale orientate
spre siguran{a pacientului gi utilizarea responsabil5 а antimicrobienilor.

Obiective specifice

1. RеduСеrеа inciden{ei IAAM рriп implementarea uпоr mёsuri eficiente de рrечепirе, cu
stabilirea qi monitorizarea апuаlй а tintelor de rеduсеrе pentru principalele tipuri de infec{ii,
astfel incit sй se minimizeze riscurile de contaminare pentru pacien|i qi personal medical.

2. Рrоmоvаrеа igienei 9i igienei mflinilor рriп asigurarea respectёrii stricte а поrmеlоr de
igienй" in special а igienei miinilor, prin educa}ie continuй а personalului medical gi non-
medical 9i instruirea acestora in utilizarea corecti а produselor de igienё qi dezinfectan{i.

3. Fоrmаrеа сопtiпчf, а personalului prin organizarea sesiunilor periodice de formare gi

educa{ie continuй репtru personalul medical gi auxiliar privind prevenirea qi controlul
IAAM, inclusiv tehnici corecte de счrй{епiе, dezinfectare qi gestionare а echipamentelor
medicale.

4. Monitorizarea;i rароrtаrеа cazurilor de IAAM prin implementarea unui sistem eficient
de monitorizare qi raportare а infec{iilor asociate asisten{ei medicale, cu scopul de а detocta
rapid cazurile qi а interveni prompt, astfel incбt sё se evite rёsрбпdirеа acestora.

5. Еvаluаrеа qi analiza periodicй а riscurilor prin realizarea uпоr ечаlчйri periodice ale
riscurilor de IAAM, prin inspec{ii gi audituri interne, репtrч а identifica gi а соrесtа
deficien{ele existente in procesele de prevenire qi control al infec{iilor.



б. СоlаЬоrаrеа сш autoritй{ile de sйпйtаtе publicf, prin соlаЬоrаrе асtiчё cu institu{iile de

sЙnйtate publicб 9i alte structuri na{ionale gi internationale pentru а asigura implementarea

celor mai bune practici qi ghiduri pentru prevenirea qi controlul infec{iilor nosocomiale.

7. Asigurarea чпчi mапаgеmепt adecvat al antimicrobienelor prin Рrоmочаrеа unui

Рrоgrаm de utilizare ra|ionalё а antimicrobienelor (stewardship antimicrobian), pentru а
preveni dezvoltarea rezisten|ei microbiene 9i а reduce inciden}a infectiilor nosocomiale

cauzate de bacterii multirezistente.

8. Сrеаrеа uпui mediu sigur репtrч pacien{i 9i personal prin imЬчпйt6}irеа infrastructurii

spitaliceEti pentru а sprijini prevenirea infecliiloц prin asigurarea unui mediu curat qi

sterilizat, prin Йcilitarea accesului la echipamente de protec{ie personalй adecvate qi

asigurarea resurselor umапе gi materiale песеsаrе pentru func{ionarea eficientё а
programului.

9. Implicarea pacien{ilor in рrечепirеа infectiilor prin educarea pacien{ilor gi а familiilor
acestora despre riscurile IAAM qi mбsчrilе de prevenire, inclusiv importanfa respectёrii

instruc{iunilor de igienй 9i protec{ie in timpul spitalizЁrii.
10. Imрlеmепtаrеа чпоr protocoale de intervenfie rарidй prin stabilirea 9i aplicarea чпоr

protocoale standardizate pentru interven{iile rapide in cazul apariliei unui focar de infec{ie

nosocomialй, репtru а limita r5sp0ndirea qi impactul.

Cadrul legislativ qi ghiduri арIiсаlэilе

Programul institutional al IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" este elaborat in conformitate cu
legisla{ia na{ionalё ln vigoare qi сч ghidurile qi standardele interna}ionale relevante in domeniul
prevenirii infectiilor gi controlului rezisten{ei la antimicrobiene. Principalele acte normative gi

documente de rеfеriпф sunt:

Acte normative nalionale:
1. Оrdiпчl Ministerului Sйпйtй{ii al RM пr.533 din 14.06.2023 - cu privire la арrоЬаrеа

listei bolilor transmisibile qi а рrоЬlеmеlоr speciale de sёnйtate supuse supravegherii

epidemiologice, inclusiv infectiile nosocomiale (IAAM) qi rezisten{a la antimicrobiene. Acest
ordin furnizeazf, defini{iile de caz standardizate pentru IAAM 9i stabilegte obligativitatearaportбrii
acestor infec{ii in sistemul na{ional de supraveghere epidemiologic6.

2. Оrdiпul MS пr.749 din 11.09.2024 - privind supravegherea, рrечепirеа gi controlul
infec{iilor asociate asistenfei medicale. Acesta reglementeazё organizarea la nivel de institulie а
activitёtilor de prevenire а IAAM (inclusiv constituirea comitetelor institu{ionale), procedurile de

declarare qi raportare а cazurilor de IAAM, рrесum gi monitorizarea consumului de antibiotice qi

а RAM la nivel de spital. Fоrmчlаrеlе de rароrtаrе а IAAM (Апеха t) qi metodologia de

supraveghere institu|ionalё sunt parte integrantё а acestui ordin.

3. Оrdiпul MS пr.б82 din 09.08.2024 - репtru aprobarea Ghidului репtru preveпirea si
coпtrolul iпfec|iilor iп iпstitu|iile medico-saпitare spitalicepli. Acest ghid na{ional actualizat

aliniazd practicile de prevenire qi control al infec{iilor din spitale la rесоmапdйrilе moderne

ale OMS qi CDC. Include protocoalele necgsare privind precau{iunile standard, precau{iunile ре



cёi de transmitere, сurё{епiе, dezinfec{ie, sterilizareo gestionarea deqeurilor, prevenirea infec{iilor

ре site chirurgical etc. Рrоgrаmul institu{ional prezent se bazeazб ре prevederile acestui ghid,

adaptate contextului specific al IMSP SCR.
4, Regulamentul Sanitar privind condi{iile de igieni in institutiile medico-sanitare,
aprobat рriп Ноtirirеа Guчеrпчlui пr.б33 din 23.07.2010 - stabileqte cerin{ele minime de

igienё 9i sanitalie in spitale (ех.: condilii de curЁ{enie, aprovizionare cu арЁ sterilй" grupuri
sanitare, ventila{ie, controlul vectorilor etc.), саrе stau la baza mёsurilor de рrечепirе а infec{iilor.
Orice рrоgrаm PCI trebuie sб asigure conformitatea spitalului cu aceste standarde de infrastructurй
qi igienl ambientalй.

5. Дtе rеglеmепtiri nafionale relevante: Legea ocrotirii sйnёtafli nr.411/1995 (саrе

prevede obliga{ia unit6lilor sanitare de а asigura siguran{a pacien{ilor gi mбsчri de соmЬаtеrе а

bolilor transmisibile), 9i instruc|iunile/formularele ANSP pentru raportarea bolilor transmisibile gi

IAAM (Sistemul Informalional de Supraveghere а Bolilor Transmisibile - SISBTESP).

Rесоmапdf,ri qi standarde interna{ionale:
1. Organizatia Mondialf, а Sf,nйtй|ii (OMS): Guidеliпеs оп Core Соmропепts of Iпfесtiоп
Рrеvепtiоп апd Сопtrоl Programmes at the Nаtiопаl апd Дсutе Health Care FacilityZevel (OMS,
201б) - document care subliniazё elementele esen|iale ale uпui рrоgrаm IPC (inclusiv existen{a

unei echipe dedicate, ghiduri scrise, training, supraveghere, feedback, resurse dedicate). De
asemenea, OMS оfеrй ghiduri specifice, cum ar fi Ghidul OMS pentru Igiena M0inilor (2009,

actualizat), Ghidul OMS pentru prevenirea infec{iilor de situs chirurgical (2018), Ghidul OMS
privind prevenirea infec}iilor asociate dispozitivelor invazive etc., саrе au fost avute in vedere lп
еlаЬоrаrеа procedurilor spitalului.

2, Centrul pentru Рrечепirеа 9i Controlul Bolilor (CDC, SUA): rесоmапdбrilе

CDC/HICPAC pentru prevenirea infec}iilor nosocomiale - de exemplu, ghidurile CDC pentru

precau{iuni standard gi izolare (2007), pentru prevenirea infec{iilor asociate саtеtеrеlоr

intravasculare (2011), infec{iilortractului urinar asociate cateterelor (2009, revizuit), pneumoniilor
asociate asisten{ei medicale (2003) qi infec{iilor de plagй chirurgicalё (20|7) - аu fost consultate

репtru а alinia practicile spitalului la standardele interna{ionale. CDC а definit чп set de practici
de bazi in prevenirea infec{iilor се trebuie aplicate in оriсе unitate sапitаrё (ех.: igiena m0inilor,

igiena mediului, siguran{a injec{iilor, sterilizarea echipamentelor, utilizarea EIP etc.), iar
prezentul рrоgrаm аsigurё implementarea acestor practici debaz6.
3. Alte ghiduri interna{ionale: Recomandёrile Еurореап Ceпtrefor Disease Рrечепtiоп апd
Сопtrоl (ECDC) pentru supravegherea infec{iilor nosocomiale qi сопtrоlul RAM in spitale

еurорепе, standardele Jоiпt Соmmissiоп Iпtеrпаtiопсl privind siguran{a pacientului (capitolul PCt

- Prevention and Control of Infections), precum 9i literatura gtiin{ificб асtuаlй in domeniu au



fost luate in considerare. Programul este construit astfel incAt sб faciliteze qi acreditarea spitalului
conform cerin{elor interna{ionale de calitate.

in concluzie, cadrul поrmаtiч asigurё suportul legal репtrч desйqurarea activitёlilor de prevenire
gi control al infec{iilor ln IMSP SCR, iar ghidurile na{ionale qi interna{ionale men{ionate оfеrб
fundamentul qtiin{ific 9i metodologic al interven{iilor incluse ln Рrоgrаm.

COMPONENTA 1: Guчеrпап{а qi structttra programrrlui

Рrоgrаmul institu(ional de prevenire gi oontrol al infec{iilor (РС| va constitui unul dintre
pilonii centrali ai sistemului de management а1 siguran{ei pacientului 9i al imbunйtй{irii continue
а calitafii serviciilor medicale in саdrчl IMSP SpiИlul Clinic Republican,,Timofei Mogneaga".

Componenta de guvernan{ё а programului IAAM reprezintб fundamentul organizatoric al
tuturоr activitйlilor de prevenire Ei control al infecliilor in institufie. Еа stabile;te responsabilitafile,
rolurile, mecanismele de сооrdопаrе 9i cadrul decizional necesar implementбrii coerente 9i
eficiente а mёsurilor de siguran{ё epidemiologicё. Acesta va servi drept instrument opera{ional 9i
strategic integrator, destinat sё guverneze qi s5 coordoneze eforturile institu{iei in domeniul
reducerii riscurilor infec{ioase asociate ingrijirii medicale, al consolidбrii rezilien{ei
organizafionale la аmепiп{ёrilе epidemiologice emergente qi al maturizйrii proceselor
institufionale de prevenire.

Conducerea IMSP SCR,,Timofei Mogneaga" ча ачеа un rоl determinant in sus{inerea
implementёrii Programului PCI, prin:
О Aprobarea qi alocarea resurselor financiare, umane 9i logistice adecvate;
О Integrarea obiectivelor PCI in planurile strategice multianuale ale institu{iei;
. sustinerea fоrmёrii continue а personalului in domeniul preven{iei infec{iilor gi siguran{ei
pacientului;

О Рrоmочаrеа unei culfuri organiza{ionale centrate ре siguran{Ё, calitate 9i responsabilitate
profesionalй.

О Asigurarea resurselor pentru еditаrец tipйrirea Ei amplasarea materialelor informative
vizuale relevante in zonele clinice Ei administrative ale institutiei, са parte integrantё а strategiei
de educalie qi prevenire.

Managemenful va asigura, de asemenea, facilitarea accesului SPIAAM qi Comisiei de
supraveghere qi control IAAM la informa{iile necesare pentru luarea deciziilor bazate ре dateo

рrесчm qi consolidarea cooperёrii cu autoritЁ{ile na{ionale de sбnбtate publicё qi organiza{iile
interna{ionale relevante.

1.I Struсtшrа de gччеrпап{f, репtrч сопdчсеrеа qi implementarea Рrоgrаmulчi PCI
Implementarea gi ореrаrеа eficientё а Рrоgrаmчlчi PCI va depinde ln mod esen{ial de

existen{a uпоr structuri institu{ionale, capabile sб asigure guvernan{a strategicб, supravegherea
ер idemiologicй qi evaluarea sistematicё а реrfоrmап{еlоr.



iп cadrul IMSP SCR "Timofei Moqneaga", structura de gччеrпап{ё va fi organizatЁ in jчrчl
а dочё entitёli principale: Serviciul de Рrечепirе gi Control al Infectiilor (SPIAAM) 9i Comisia
Institu|ionalй de Рrечепirе qi Control al Infec{iilor (Comisia IAAM).

Aceste structuri vor func{iona iп conformitate cu principiile bunei guvernan{e,

multidisciplinaritalii, responsabilit6lii partajate qi integrйrii transversale in procesele
organiza[ionale.

I.1.1 Sеrчiсiul de Рrечепirе qi Сопtrоl al Infec{iilor (SPIAAM)
SPIAAM va constitui nucleul tehnico-metodologic opera{ional al implementЁrii politicilor

gi al Programului PCI.
Struсturа SPIIAM va fi organizatd iп conformiИte cu prevedrile actelor normative in

vigoare. Personalul SPIAAM va fi rесrutа! men{inut 9i dezvoltat profesional conform поrmеlоr
na|ionale 9i recomandёrilor OMS privind capacitatea miпimё institu{ionalё de control al infec{iilor
in unitёlile de asisten{ё medicalб асчtё.

Serviciului de рrечепirе al infec{iilor asociate asisten{ei medicale / mеdiсшlчi epidemiolog va:
l) еlаЬоrа qi va рrорuпе sрrе арrоЬаrе conducltorului Planul anual de mйsuri pentru

prevenirea qi controlul infec{iilor, anexa пr. 3 la prezentul Regulament;
2) еlаЬоrа qi va dezvoltё un sistem de supraveghere al IAAM qi RAM la nivel de institulie,

ln conformitate сu metodologia descris5 in prezentul Regulamenti
3) colecta date la nivel de institulie pentru monitorizarea indicatorilor de structur6, proces

qi rezultat iп prevenirea IAAM;
4) organiza gi va efectua supravegherea epidemiologicй асtiчё 9i pasivй а IAAM 9i RAM;
5) monitoriza situa{ia epidemiologicй privind IAAM, RAM qi consumul de antimicrobiene

la nivel de institu{ie, indicatorii de structuri, рrосеs qi rezultat privind prevenirea IAAM
qi арliсё mйsuri de inlёturare а deficien{olor;

6) valida cazurile de IAAM depistate qi rароrtаtе de сйtrе medicul curant / asistenta /

asistentul ;ef / qef de sec{ie qi rароrtеаzй ctrtre CSP teritorial;
7) organiza qi va participa la intrunirile Comisiei de supraveghere 9i control а IAAM;
8) prezenta trimestrial qi la necesitate Comisiei situalia epidemiologicё privind IAAM qi

RAM la nivel de institu{ie;

9) rароrtа directorului cazurile de nerespectare а mёsurilor de PCI de сёtrе personalul
medicalo репtrч ар licarea mёsчrilоr disciplinare ;

lO)participa in calitate de mеmЬrч la gedin{ele Comitetului medical al institu{iei gi, la
necesitate, рrорuпе acestuia recomandЁri pentru imрlеmепtаrеа corespunzЁtoare а
Planului anual de mёsчri pentru prevenirea gi controlul infec{iilor;

11) organiza anual studiul de prevalen{6 de moment а IAAM 9i а consumului de

antimicrobiene in spital;
Т2) organiza qi deruleazб activitati de formare а personalului medical, la angajare gi periodic,

ln domeniul prevenirii IAAM;
13) organiza auditul aplicбrii mёsurilor PCI de сйtrе personalul medical;
14) evalua gi va identifica riscurile pentru aparilia gi rйspбndirea IAAM in саdrul institu{iei;

15) intocmi harta punctelor gi zonelor de risc pentru aparilia IAAM 9i еlаЬоrеаzё рrосеdurа
de prevenire qi control in conformitate cu aceasta;

1б) рrорuпе qi ini{iMё mёsuri suplimentare de prevenire qi limitare а rёspбndirii infec{iilor,
iп caz de situa{ii de risc sau focare IAAM;
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17) identifica precoce Ei investigheazё izbucnirile de IAAM qi propune mйsчri de combatere;
18) еlаЬоrа procedurile opera|ionale privind prevenirea Ei controlul IAAM;
19)organiza qi evalueazi respectarea procedurilor operationale standard iп prevenirea Ei

controlul IAAM;
20) monitoriza circula|ia microorganismelor patogene la nivelul sec{iilor, in special а сеlоr

multirezistente ;i/sau cu risc epidemiologic major;
21) evalua procesul de sterilizare qi mеп{iпеrе а steriliй{ii instrumentarului;
22) supraveghea 9i controleazй activitatea de segregare, depozitare tеmроrаrё qi eliminare а

degeurilor rezultate din activitatea medicalё;
23)oryaniza qi evalua respectarea circuitelor func{ionale in institulie (alimente, lenjerie,

deqeuri medicale), circulafia pacien{ilor qi vizitatorilor, а personalului gi, dup5 caz, а
studen{ilor 9i elevilor aflati iп stagii;

24) supraveghea rеsресtаrеа procedurilor de triaj, depistare gi izolare а IAAM la iпtеrпаrе qi

in sec{ii;

25) efectua ancheta epidemiologicб pentru toate cazurile suspecte Ei confirmate de IAAM;
2б) rароrtа directorului rezultatul anchetei epidemiologice qi propune mбsuri de prevenire qi

control al IAAM;
27) оryапizа qedin{e trimestriale pentru informarea personalului medical privind situa{ia

epidemiologicё IAAM, RAM qi consumul de antimicrobiene;
28) evalua anual gradul de implementare а Planului anual de mбsuri репtrч prevenirea qi

controlul infec{iilor;
29) elabora Raportul anual privind IAAM inregistrate, conform anexei пr. 2, qi il transmite

сйtrе CSP teritorial рOпё la 31 ianuarie.
Responsabil: ýef qi angaja{ii SPIAAM.
Periodicitate: Activitate continuй, cu rapoarte trimestriale gi anuale.

1.I".2 Comisia de Supreaveglrere qi Control al Infec{iilor (Comisia SC IAAM)
Comisia SC IAAM ча reprezenta organismul consultativ gi decizional superior de

guчеrпап{ё strategicё in domeniul PCl.
Comisia аrе misiunea de а asigura suport organizatoric, metodologig documentar qi

informa{ional in activitatea de supraveghere qi control al IAAM ln cadrul IMSP Spitalul Clinic
Republican,,Timofei MoEneaga"

Comisia va:

1) examina 9i inainta propuneri privind Planul anual de mйsuri pentru prevenirea qi controlul
infec{iilor;

2) participa la еlаЬоrаrеа gi actualizarea protocoalelor qi ghidurilor IPC;
3) арrоЬЬ planul de instruire а personalului medical privind prevenirea infec{iilor;
4) planiГrca qi organizeazё audituri in institu{ie privind prevenirea IAAM;
5) analiza trimestrial situa{ia epidemiologicё IAAM 9i RAM 9i рrорuпе mЁsuri corective;
6) examina fclcarele IAAM qi арrоЬё mёsurile de limitare;

7) elabora rароrtul anual al activitatii Comisiei, cu рrорчпоri de imЬuпбtЩirе.

Comisia va func{ionainbaza unui regulament de organizare propriu, actualizat periodic.

in componen{acomisiei vor fi coapta{i reprezentanful administra{iei, medicii epidemiologi, medici

1l



qi asistente medicale din fiесаrе departament, medic bacteriolog, farmacistul clinician qi

reprezentan{i ai departamentului gestionarea patrimoniului.

Pregedinfia qi secretariatul Comisiei чоr fi desemnate prin ordine interne, pastrand

caracterul adaptabil qi durabil al structurilor institu{ionale.

Responsabili: Preqedintele qi membrii desemna{i prin ordinul de constituire.
Periodicitate: ýedinte trimestriale qi extraordinare in caz de focar.

1.1.3. Responsabilii de dеrulаrеа cu ýucces а Рrоgrаmului
Pentru oblinerea rezultatelor de succes а implementёrii Programului de prevenire qi control

al IAAM este importantё implicarea fiесёrчi angajat. Fiесаrе sec{ielserviciu medical trebuie sё

desemneze uп responsabil de IfuqJЦИ сч atribu{ii specifice.
Atribuliile specifice iп realizarea Programului sunt specificate in actele normative in

vigoare:
Directorul institu{iei va:
1) asigura condilii pentru siguranta pacien{ilor 9i а personalului medical;
2) institui Serviciul de prevenire al IAAM
3) арrоЬа Рrоgrаmul qi Planul anual de mбsuri pentru prevenirea qi controlul infec{iilor qi

va asigura implementarea acestuia la nivel de institulie;
4) asigura linie de buget specialЁ репtru implementarea programului pentru prevenirea qi

controlul infec{iilor;

5) asigura achizilionarea bunurilor qi serviciilor aferente activita{ilor incluse in Plan
6) asigura рrосurаrеа рrераrаtеlоr antimicrobiene ln baza rezultatelor analizei situatiei

epidemiologice а circulafiei micrborganismelor in institulie qi rezisten{a/sensibilitatea acestora;

7) numeqte prim ordin persoana responsabilё de politicile de utilizare а preparatelor

antimicrobiene;

8) asigura condilii pentru organizarea serviciului de consultare а pacien{ilor de сбtrе

medicii specialigti in afara sec|iilor clinice, unde se ingrijesc pacien{ii spitaliza{i;
9) asigura dotarea instituliei сu echipament necesar pentru igienizaroa mбiпilоr (ара, sйpun

lichid, dezinfectant ре Ьма de alcool, Servete de hirtie, recipient репtru deqeuri mепаgеrе);

10) organiza condilii speciale de izolare а pacien{ilor coloniza|i/suspec{i/confirma{i cu
infec{ie in conformitate cu prevederile mёsчrilоr bazate ре transmitere de contact, aerogene sau

picЁturi;

1l) evaluarea cazurilor de nerespectare а mёsurilor de PCI de сёtrе personalul medical
raportate de ýeful Serviciului de рrечепirе al IAAM /medicul epidemiolog qi aplicй mЁsuri
disciplinare;

12) арrоЬё planul de instruire а intregului personal medical in domeniul prevenirii qi

controlului infec{iilor qi asigura formarea, in mod regulat, in scopul perfec}ionarii cunoqtin{elor gi

abilitalilor рrасtiсе, а personalului implicat in prevenirea qi controlul infec{iilor asociate asisten[ei

medicale.
yicedirectorul medical va:

1) asigura qi rйspunde de aplicarea ln activitatea счrепtё а рrосеdurilоr gi protocoalelor de
prevenire qi control al infec{iilor asociate asisten|ei medicale;
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2) este responsabil de dezvoltarea 9i implementarea planului de ac{iuni in cazul чпоr
epidemii sau focare de infec{ii, asigurandu-se сб spitalul este pregёtit sё raspundё eficient in astfel

de situa|ii.

3) asigura elaborarea qi арrоЬаrоа la nivel de institutrie а Regulamentului 9i programului de

vizite а pacien{ilor;

4) asigura condi{ii pentru vizita pacien{ilor de сёtrе rudelo acestora in afara saloanelor unde
sunt cMa{i pacien{ii, cu excep{ia pacienlilor imobiliza|i la pat;

5) asigura organizarea апuаlй а studiului de рrечаlеп{йа de moment al infec|iilor asociate
asisten{ei medicale 9i а consumului de antibiotice din spital;

6) asigura rароrtаrеа obligatorie а cazurilor de IAAM сёtrе Centrul de Sбnбtate РuЬliсё
teritorial.

ýefii de Dераrtаmепt vor:
1) efectua audituri replate pentru а evalua eficien{a mёsurilor de prevenire qi сопtrоl al

infec{iilor gi а identifica zonele саrе necesitё imЬuпйtё{iri;

2) asigura implementarea qi respectarea precau{iilor standard qi suplimentare la nivel de
institulie;

3) asigura rароrtаrеа la timp а infec{iilor asociate asisten{ei medicale gi implementarea
mйsчrilоr de limitare а acestora;

4) rёsрuпdе de rеsресtаrеа politicii de utilizare а antibioticelor in instifu{ie;

5) controla respectarea circuitelor func{ionale din subdiviziuni /spital;
6) asigura organizarea activitalii de screening al pacien{ilor in sec{iile de terapie intensivй"

chirurgie cardiovasculara pentru depistarea colonizйrilor/infecliilor сч germeni

multirezisten{i;

7) evalua nivelul de imunizare а personalului medical impotriva hepatitei virale В qi

ot ganizeazб procesul de vaccinare ;

8) organizeazё procesul de чассiпаrе contra gripei sezoniere, COVID-l9 9i altele;

9) asigura rароrtаrеа cazurilor de ехрчпеrе accidentalб la sflnge gi alte produse biologice de

сёtrе personalul medical gi inrogistrarea acestora iп Registrul 500/е;

10) asigura organizarea mбsurilоr de profilaxie post-expunere репtrч personalul medical expus
accidental la sбnge qi alte produse biologice;

11) asigura organizarea circuitelor func{ionale репtru alimente, lenjerie qi de;euri rezultate din
activitatea medicalй репtru evitarea contaminйrii incruciqate iп institu{ie;

ýeful de sec|ie va:
I ) asigura monitorizarea condiliilor de siguranф а pacien{ilor qi personalului medical;
2) asigura respectarea mбsчrilоr de precau{ie standard de сйtrе intregul personal medical

din sec{ie;

3) asigura izolarea pacientului colonizat/suspect/confirmat сч infec{ie gi aplicarea
mёsurilоr bazate ре calea de transmitere de contact, аеrоgепё sau picaturi;

4) asigura declararoa cazurilor de IAAM сёtrе Serviciul de prevenire al IAAM /medicul
epidemiolog;

5) asigura organizarea investigatiilor microbiologice а cмurilor suspecte/confirmate de

IAAM;
6) rЁspunde de completarea Figei cazului de infec[ie asociatб asisten{ei medicale,
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7) monitorizeaza situa{ia epidemiologicб privind IAAM qi circula{ia agen{ilor infec{ioqi la
nivel de sec{ie;

8) monitorizeazб consumul de antimicrobiene in sec{ie gi rezultatele investiga{iilor
microbiologice privind rezisten{a/sensibilitatea agen{ilor infoc{ioqi la antimicrobiene;

9) asigura respectarea politicii de utilizare judicioasё а preparatelor antimicrobiene;
10) asigura monitorizarea screening-ul pacien{ilor pentru depistarea

colonizёrilor/infec{iilor cu germeni multirezisten{i (sectia de terapie intensivц chirurgie
cardiovascularё);

11 ) supraveghea qi controla activitatea blocului alimentar in aprovizionarea, depozitarea"

рrераrаrеа qi distribuirea alimentelor;

12) coordona gi verifica respectarea circuitului lenjeriei gi al de;eurilor infec{ioase 9i
neinfec{ioase, depozitarea lor la nivelul spa{iului central de stocare temporarЁ 9i respectarea
modului de eliminare а acestora;

Medicul счrапt (indiferent de specialitate) va:
1 ) respecta mйsurile de precau{ie standard;

2) asigura efectuarea screening-ului pacientilor la inte{are репtrч depistarea
colonizйrilor/infec{iilor (sec{ia de terapie intensiva, chirurgie cardiovasculara);

3) asigura in mod obligator efectuarea investiga{iilor microbiologice la pacien{ii suspec{i
сч IAAM;

4) informa geful de sec{ie despre pacient suspect/confirmat cu infec{ie qi asigura izolarea
acestuia cu aplicarea mёsчrilоr bazate ре calea de transmitere de contact, аеrоgепё sau picЁturi;

5) comunica despre colonizare sau infec{ie depistatб la pacient inainte de transferul
pacientului in altй sec{ie sau institu{ie;

6) evalua clinic pacientul Ei ча determina necesitatea administrбrii antibioticelor, baz0ndu_
se ре criterii clinice gi de laborator, evit0nd рrеsсriеrеа inutil6;

7) administra antibiotice сопfоrm prevederilor protocoalelor na{ionale, avбnd ln vedere
tipul de infec{ie, agenful patogen suspectat sau confirmat Ei rezultatele testelor de
rezisten{й/sensibilitate antimicrobianё;

8) fi responsabil de monitorizarea rёspunsului pacientului la tratament 9i ajustarea terapiei
antimicrobiene iп func{ie de evolu{ia clinicЁ qi rezultatele de laborator;

9) solicita" la necesitate, consultul persoanei responsabile de utilizarea judicioasё а
preparatelor antimicrobiene;

10) aplica procedurile institu}ionale in vederea prevenirii IAAM;
11) depista рrесос9 cazurile de IAAM 9i va notifica Serviciul de prevenire al IAAM;
12) completa Fi;a cazului de infec{ie asociatё asisten{ei medicale, qi о transmite pentru

validare сёtrе Serviciul pentru prevenirea IAAM / medicul epidemiolog;
l3)realiza mёsurilе de limitare а rбsp0ndirii IAAM recomandate de Serviciul pentru

prevenirea IAAM / medicul epidemiolog;
l4)asigura otganizarea dezinfec{iei terminale dчрё ехtеrпаrеа, transferul sau decesul

pacientului infec{ios.
Medicul responsabil de politica de utilizare а рrераrаtеlоr antimicrobiene ча:

1) monitoriza consumul de рrераrаtе antimicrobiene;
2) consulta personalul medical privind utilizarea judicioasё а preparatelor antimicrobiene;

14



3) еlаЬоrемё procedurile opera{ionale cadru privind administrarea рrераrаtеlоr
antimicrobiene pentru рrоfi la<ie qi tratament;

4) coordona еlаЬоrаrоа listei de antibiotice esen{iale disponibile permanent 1п spital;
5) еlаЬоrа lista antibioticelor eliberate dоаr cu ayizare qi deruleazё рrосеdчrа de avizare;
6) instrui personalul medical in domeniul utilizбrii judicioase а antibioticelor;
7) оfеri consultan{6 privind profilaxia perioperatorie репtrч cazurile саrе necesitё scheme

individualizate;
8) соореrа cu medicul microbiolog in stabilirea testclor de sensibilitate microbianй la

antibiotice;

9) evalua periodic modul de utilizare а antibioticelor in sec{ii gi propune modalitё|i de

imЬuпltбfirе;
10) еlаЬоrа raportul anual privind respectarea politicii de utilizare judicioasё а antibioticelor gi

рrорчпе mёsuri de optimizare.
Asistentul/asistenta ;ef/qefe suреriоr/е а institu{iei va:

1) asigura aplicarea procedurilor Ei protocoalelor de prevenire а IAAM;
2) verifica respectarea misurilor de precaulie standard de сёtrе personalul din subordine;

3) verifica соmроrtаmепtul igienic al personalului din subordine qi respectarea tehnicii de

igienizare а mёinilor;
4) controla respectarea circuitelor func{ionale din spital/sectie;

5) verifica starea de cur6{enie din sec|ii, respectarea normelor de igienё 9i controlul aplic5rii
mёsurilor de antisepsie;

6) prezenta Sectiei Economie lista materialelor necesafe prevenirii IAAM, elaboratё de

sec{iile spitalului qi арrоЬаtб de Serviciul de рrечепirе al IAAM / medicul epidemiolog;
7) supraveghea qi controla activitatea blocului alimentar in сееа се privegte aprovizionarea"

depozitarea, рrераrаrеа gi distribuirea alimentelor;
8) supraveghea gi controla calitatea activitatilor efectuate in sрёlёtоriе;
9) constata gi rароrtа persoanei responsabile de gospodбrie Ei directorului institu{iei

deficien{ele de igienб (alimentare cu арЁ, instala{ii sanitare, incбlzire);
10) verifica efectuarea corespunzёtoare а procedurilor de curй{enie gi dezinfec{ie iп sectii;

11) coordona qi verifica aplicarea mёsurilor de izolare а pacien{ilor сu boli infectioase qi

mёsurile de supraveghere а contac|ilor, conform procedurii opera|ionale de izolare
elaborate de Serviciul pentru prevenirea IAAM; 

i

12) organiza instruirea personalului din subordine privind mёsurile de prevenire 9i control al 
'IAAM, inclusiv ре cele се trebuie respectate de vizitatori qi personalul institu|iei; 
.

13) coordona gi verifica respectarea circuitului alimentelor, lenjeriei gi degeurilor infeclioase gi 
l

neinfec{ioase, depozitarea lоr gi modul de eliminare;
14) instrui personalul din subordine privind utilizarea echipamentului individual de protec{ie;

15) rёspunde de completarea registrului de monitorizare а IAAM la nivel de sectii Ei institu{ie;

16)rёsрчпdе de completarea registrului de ехрuпеrе accidentalё la s0nge gi alte produse 
l

biologice la nivel de sec{ii. 
i

Asistentul/asistenta medicale sчреriоаrе а sec{iei va: 
l

1) respecta procedurile qi protocoalele privind рrечепirеа IAAM; 
l
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2) asigura aplicarea mёsurilоr de precaufie standard qi suplimentare bazate ре calea de
transmitere;

3) verifica la personalul medical respectarea tehnicii de igienб а m0inilor, inclusiv interdic{ia
purtйrii inelelor, Ьrё{йrilоr, ceasurilor, bijuteriilor, а unghiilor lungi, artiГrciale sau
acoperite cu ojй/gel; raporteazf, abaterile superiorilor;

4) controla respectarea circuitelor funclionale pentru alimente, lenjerie qi doqeuri
infeclioase/neinfec}ioase ;

5) asigura realizarea mйsчrilоr de счrё{епiе gi dezinfec{ie in sec[ie;
б) evalua песеsаrчl de materiale de curё{enieo consumabile 9i dezinfectan{i gi inainteazб lista

сбtrе asistentul/ asistenta qef/;efb sчреriоаr6;

7) constata gi rароrtа asistentului/asistentei gef/qefe superioare deficienlele de igienЁ
(alimentare cu арй" instala{ii sanitare, incёlzire);

8) participa la rесоltаrеа рrоЬеlоr pentru ечаlчаrеа eficien{ei сurй{епiеi, dezinfectiei qi

sterilizёrii;
9) asigura песеsаrчl de sбpun, dezinfectant, prosoape de hirtie qi echipament de чпiсё

folosin{ё;

10) coordona 9i va verifica aplicarea mбsurilоr de izolare а pacien{ilor сч boli infec{ioase;
l1) semnala ;efului de sec{ie ;i/sau asistentului/asistentei qef/gefe superioare cazurile suspecte

de Ьоаlё transmisibilё la personal sau pacien{i;

12) instrui gi supravegheazб personalul din subordine privind mйsurilе de igienЁ aplicate
vizitatorilor;

13)verifica qi rёspunde de manipularea соrесtё а lenjeriei (colectare, pёstrare, dezinfecfie,
transport, depozitare) i

l4) verifica qi rёsрчпdе de colectarea соrесtб а deqeurilor infec{ioase gi neinfec{ioase;
15) instrui personalul privind utilizarea echipamentului de protec{ie 9i verificё implementarea

acestuia;

16)participa la еlаЬоrаrеа procedurilor privind preveniroa qi controlul IAAM asooiate
procedurilor medicale specifice Ei asigurё implementarea lor;

17) complete registrul de monitorizare aIAAM la nivel de sec{ie;

18) completa registrul de ехрuпеrе accidentalб la sбnge qi alte produse biologice la nivel de
sec{ie.

AsistentuUasistenta medicalё de post, de proceduri, de opera{ie, de gаrdi etc ча.
1) respecta mёsчrilе de precau{ie standard in toate etapele ingrijirii pacientului;
2) respecta procedurile gi protocoalele privind prevenirea IAAM;
3) respecta поrmеlе de utilizare а echipamentului individual de protec{ie;

4) respecta tehnica de igien5 а mAinilor, inclusiv interdic{ia purtйrii accesoriilor qi а unghiilor
песопfоrmе;

5) informa medicul счrапt qi asistenta medicalё superioarй despre apari{ia semnelor de
infec{ie la pacien{ii ingriji{i;

6) aplica mЁsuri de izolare а pacientului cu suspiciune de Ьоаlб transmisibilЁ, conform
rесоmапdёrilоr Serviciului de рrечепirе al IAAlvl/medicului epidemiolog;

7) instrui personalul de счr6{епiе privind tehnica соrесtб de dezinfec|ie curentё qi tеrmiпаlй;
8) participa la investigarea fосаrеlоr IAAM;
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9) pregёti materialele pentru sterilizare 9i rеsресtё condiliile de рёstrаrе 9i utilizare а
materialelor sterile ln limitele termenelor de valabilitate; 

;

10) asigura сurё{епiа qi dezinfec|ia aparatajului medical;

11) asigura schimbarea la timp а lenjeriei de pat gi de соrр а расiеп{ilоц рrесum qi а
materialelor din sёlile de tratament qi consulta{ie;

12) supraveghea men{inerea condi{iilor de igienё 9i toaleta pacien{ilor imobiliza{i.
Asistentul/asistenta de la statia de sterilizare ча:

1. verifica modul de рrеgйtirе qi impachetare а echipamentelor, instrumentaTului gi аltоr
materiale destinate sterilizёrii ;

2. efectua sterilizarea conform normelor tehnice qi instruc{iunilor specifice fiecйrui aparat;

3. informa imediat personalul tehnic de intre{inere Ei asistentul/asistenta qef/qeй suреriоаrй
privind orice defec{iune la aparatele de sterilizare;

4, asigura igiena incёperilor destinate sterilizёrii gi rеsресtё circuitele materialelor sterile/ne-
sterile;

5. eticheta corespunzёtor trusele 9i pachetele sterilizate gi {ine eviden{a activitё{ii de
sterilizare;

6. efectua testele de control al sterilizбrii qi pёstreazб evidenfa rezultateloц
7, respecta mйsurile de рrесаu{iе standard.

Farmacistul diriginte va:
l) Гr responsabil de aprovizionarea 9i distribuirea preparatelor antimicrobiene in sec{ii; 

]2) fi responsabil de aprovizionarea, depoziИrea qi distribuirea vaccinurilor, 
]

imunoglobulinelor specifice gi serurilor heterologe; 
]

3) monitoriza datele privind preparatele antimicrobiene distribuite in seclii; 
l

Medicul farmacolog clinic ча: 
I

1) monitoriza prescrip{iile antimicrobiene din sec{iile clinice. 
]
I

2) monitoriza aplicarea соrесtё а protocoalelor de profilaxie: antibiotic potrivit, timp corect, 
I

durаtё optimё. 
l

3) evalua cit este de adecvatё terapia cu antimicrobiene conform diagnosticului, tipului de 
l

agent patogen qi serrsibiШtafii antimicrobiene. 
I

4) identifica situafiile de utilizare excesivй, inadecvaй sau prelungitё а antibioticelor. 
l

5) recomanda ajustёri in doze, duratЁ qi sресtru terapeutic. 
]

1

б) participa la еlаЬоrаrеа raportului апuаl de consum antimicrobian qi de rezisten!й bacterianё. 
]

7) dezvolta qi conrpleta baza de date statisticй privind сопsumчl de antibiotice la nivel de
institu{ie, ре clase gi ре sec{ii, cu саlсulаrеа DDD/I00 zile-spitalizare qi duratei medii de
terapie antimicrobianб per pacient, in format electronic;

8) rароrtа Serviciului de prevenire al IAAМ/medicului epidemiolog consumul de antibiotice

ре sec{ii; ]

9) evalua necesitйlile de achizi{ie а preparatelor antimicrobiene in func{ie de sensibilitatea
microorganismelor circulante, in соlаЬоrаrе cu Serviciul de prevenire al IAAIWmedicul
epidemiolog.

10) contribui la stabilirea listelor institu|ionale сu antibiotice de rеzеrчё 9i utilizare controlatй.

17



1.2 Docrrmente de guчеrпап{ё ale programului
Documentele de gччеrпап{ё ale Programului institu{ional de provenire qi control al

Infec{iilor Asociate Asisten{ei Medicale (IAAM) reprezintё ansamblul de acte normative,

РrОСеdurаlе, administrative qi opera{ionale саrо reglementeazё organizare4 func{ionarea,
responsabilitafile ýi mecanismele de implementare ale activitё{ilor de control al infec{iilor la
nivelul institufiei medico-sanitare. Acoste documente asigurй cadrul organizatoric, juridic qi

metodologic necesar pentru aplicarea соеrепtб qi uпifоrmй а mйsurilor de рrочепirе qi control al
IAAM in toate subdiviziunile institu{iei.

Regulamentul Comisiei ЬАМ qi SPIAAM-document fundamental care stabileqto
scopul, obiectivele, structura" atribufiile, mecanismele de func}ionare ale acestor structuri.

Рlапчl аппчаl de mйsчri репtrч рrечепirеа qi сопtrоlчI IAAM- detaliazё activitatile
plani fi cate, indicatorii de реrfоrmап{й" responsabilitйtile 9i termenele.

Deciziile qi ordinele mапаgеrчlчi institu{iei-includ numirea comitetului IДДМ,
аРrОЬаrеа strategiiloц рlапчrilоr anuale, procedurilor opera{ionale 9i altor dispozilii
administrative.

рrосеdurilе interne:
POS репtru igiena mбinilor, dezinfec{ie, sterilizare etc.

Sistemul de rароrtаrе qi dосчmепtаrе:
- fiýe de audit;

- registre de monitorizare;

- fоrmчlаrе de rароrtаrе incidente IAAM;
- fiýe de supraveghere RAM.

ýedin{e periodice documentate
- Рrосеsе-чеrЬаlе ale Comitetului IAAM (lunar / trimestrial);

- Decizii aprobate.

Documentele de guvernantё reprezintё fundamentul legal, metodologic qi organiza{ional al
Рrоgrаmului IAAM. Ele asigur6:

- соеrеп{ёlп practici qi decizii;
- transparen{ёin implementareaactivitйlilor;

- conformitate cu cerin{ele de acreditare qi standardele de calitate;

- continuitate in prevenirea qi controlul IAAM сhiаr gi la schimbarea personalului;

- posibilitatea de audit, evaluare qi lmbunёt6{ire continuё.
Principiile de еlаЬоrаrе qi utilizare а dосчmепtеlоr de gччеrпап{й
Documentele programului IAAM trebuie:

- sЁ fie elaborate pebaza legisla{iei nafionale qi а recomandf,rilor interna{ionale (OMS, CDC,
ECDC);

- sй fie actualizate periodic qi revizuite iп funcfie de evolu{ia situaliei epidemiologice;
- sй fie accesibile tчtчrоr angaja{ilor prin mijloace electronice sau tipёrite;
- sЙ fie сlаrе, concise, u;or de implementat qi adaptate realitalii institutiei;

- sй includй responsabilitё{i concrete, indicatori Ei mecanisme de monitorizare;

- sё asigure trasabilitatea tuturor interven{iilor gi deciziilor.
Responsabilitf,ti iп gestionarea documentelor de guvernan{f,:
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о Dirесtоrul арrоьё qi dispune aplicarea documentelor.

о Сооrdопаtоrчl IAAM redacteaz6", actualizeazd qi propunc арrоьаrеа documentelor.
. МеmЬrii Comisiei IAAM contribuie cu date, recomandёri qi avize.
. Responsabilii din sec|ie asigurё implementarea qi respectarea documentelor la nivel de

subdiviziune.
о Personalul medical este obligat sё cunoascё 9i sё respecte documentele relevante din aria

sa de activitate.

Programul PCI пu va func{iona izo|at, ci va fi incorporat са element fundamental in toate
strategiile qi planurile de dezvoltare institu{ionalЁ, ac{ionAnd transversal asupra urmбtоаrеlоr

рrоgrаmе rel0vanto:

о Programul de utilizare ra{ionalб а antibioticelor;
о Рrоgrаmul de supraveghere gi combatere а rezistenfei antimicrobiene (RAM);
о Programul de management al riscurilor clinice;
о Strategiile de sigurantё а pacientului qi imbunйtёtire а calitйtii serviciilor medicale;
о Planurile de rбspuns institu{ional la focare epidemice 9i situa{ii de чrgепф de sf,nйtate

рuЬliсй.
Integrarea ча fi coordonatё opera{ional de SPIAAM 9i Comisia IAAM, in colaborare

directЁ cu Direc{ia de Management al Calitёlii gi Departamentul Tehnic, astfel incбt sё se asigure
о abordare sistemicё 9i sustenabilЁ а tufurоr interven{iilor preventive 9i de control.

COM.PONENTA 2: Ghiduri de рrечепirе 9i сопtrоl aI infec{iilor

2.1 Rolul qi imроrtап{а ghidurilor institulionale iп рrечепirеа infec{iilor
Implementarea eГrcientl a mйsurilor de рrечепirе qi control al infec{iilor ln cadrul IMSP

Spitalul Clinic Republican ,,Timofei MoEneaga" va depinde esential de existen{a unui set complet,

standardizat qi actualizat de ghiduri institu{ionale, саrе vor reglementa conduita profesionalё ln
toate situa{iile clinice 9i opera{ionale relevante.

Ghidurile institu{ionalo чоr constitui instrumente-cheie pentru uniformizarea practicilor
proventive, rеdчсеrеа varia{iei clinice, asigurarea conformitёlii la standardele na|ionale qi

interna{ionale gi creqteroa nivelului de sigurantб pentru pacienti gi personal.

Programul de elaborare, adoptare qi aplicare а ghidurilor de prevenire qi control al

infec{iilor va urmЁri пч doar сопfоrmаrеа la cerintele normative, ci gi dezvoltarea unei culturi
organiza{ionale axate ре bune practici bazate ре dovezi qtiin{ifice actualizate.

Responsabil: SPIAAM сооrdопеаzб еlаЬоrаrеа, cu participarea Comisiei IAAM qi а specialigtilor
clinici.
Periodicitate: Actualizare minim о datё la2 апi sau la modificёri mаjоrе.

2.2 ЕIаЬоrаrеа, прrоЬаrеа qi acttlalizarea ghidurilor de рrечепirе gi control al infec{iilor
IMSP SCR va dezvolta qi implementa ghiduri institu{ionale de prevenire 9i control al

infec{iilor саrе vor асореri toate domeniile critice de risc epidemiologic identificate in activitatea

spitaliceascё.

19



procesul de еlаьоrаrе va fi organizat qi coordonat de sрIА\rци, in соlаьоrаrе сu comisia
IAAM 9i cu exper{i relevan{i din sec{iile clinice, laboratorul microbiologic, farmacia clinicб 9i
serviciile administrative.

Etapele procesului de еlаЬоrаrе чоr include:
о Identificarea prioritё{ilor tematice de prevenire in baza analizei riscurilor epidemiologice
qi clinice;
о Adaptarea ghidurilor interna{ionale relevante (oMS, CDC, EcDc, рдно) la specificul
instituliei;

о Consultarea interdepartamentalё pentru validarea aplicabilitЩii clinioe gi operationale;
о АрrоЬаrеа fоrmаlё а ghidurilor prin decizie iпtеrпё а Comisiei IAAM;
о Publicarea ghidurilor in fоrmаt electronic qi tipёrit репtrч uz intern;
о Actualizarea periodicё (cel pu{in о dat5 la doi ani) sau ori de сбtе ori intervin modificйri
majore ale rесоmапdёrilоr ;tiin{ifice sau legislative.
о Actualizarea periodicй (cel pu{in о datЁ la 2 апi sau la necesitatea schimbёrii
rесоmапdбrilоr interna{ionale).

Toate ghidurile vоr fi integrate intr-un sistem electronic de gestionare dосumепtаrб
(SIAAMS) qi vоr include componente vizuale (postere, scheme, infografice) pentru sprijinirea
aplicёrii lor corecte, Ghidurile чоr fi revizuite sistematic, iаr SPIAAM va asigura gestionarea
controlului documentelor qi trasabilitatea versiunilor aplicabile.

2.3 Domenii obligatorii acoperite prin proceduri opera{ionale standard (роý) de рrечепirе
qi сопtrоl al infec{iilor

Programul institu{ional va asigura existen{a, actualizarea gi implementarea procedurilor
operafionale standard (PoS) репtru cel pu{in чrmёtоаrеlе domonii esen{iale pentru prevenirea gi
controlul infec{iilor, in conformitate сu Ghidul Na{ional de Рrечепirе gi Control al Infec{iilor in
instituliile medico-sanitare spitalicegti qi standardele interna{ionale aplicabile:
Рrесаu{iuПi standard - aplicarea universalЙ а mйsurilor preventive de bazб la tofi pacien{ii,
indiferent de diagnosticul cunoscut sau suspectat. Se va asigura afiqarea vizibilё а posterelor
informative despre precau{iunile standard in toate zonele de activitate clinicё (saloane, sec{ii,
puncte de ingrijire).
рrесачtiuпi suplimentare bazate ре modalitatea de trапsmitеrе:

I Precau{iuni de transmitere рriп picйturi;
l Precaufiuni de transmitere prin contact;
t Precau{iuni de transmitere аеrоgепй;

Fiecare tip de precau{iune suplimentarЕ va fi semnalizat сlаr prin afiqe amplasate la intrЁrile in
sec{iile de izolare 9i zonele de risc epidemiologic crescut, pentru а ghida personalul qi vizitatorii.
pos Igiena mffinilor - respectarea celor 5 momente oMs, aplicarea corectё а tehnicilor de
spёlare qi dezinfectare. postere standardizate oMs privind igiena mбiпilоr vor fi afiEate in fiecare
salon, punct de dezinfectare qi spa{iu de ingrijire;
pos utilиarea echipamentului individual de protec{ie (Ерр) - selecfia adecvatй, imьrёсаrеа
qi dezbrёcarea соrесtё, eliminarea in condilii de siguran{й. Instructiunile vizualo privind utilizarea
ЕРР vor fi afigate in vestiarele sectiilor, s5lile de echipare gi la punctele de acces in zonele de risc;
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. POS Sigurап{а injec{iilor - aplicarea tehnicilor aseptice qi prevenirea expunerii accidentale la
fluide biologice;

О POS Profilaxia роýt-ехрчпеrе - managementul expunerilor accidentale la sAnge sau alte fluide
biologice;

О POS Сurё{епiа qi dezinfec{ia spafiilor - inclusiv dezinfec{ia profilacticё qi dezinfec{ia terminalй,
atбt in condilii de rutinё, сбt gi in focare;

о pos Dezinfec{ia 9i sterilizarea dispozitivelor medicale - aplicarea соrесtй а protocoalelor de
rерrосеsаrе а echipamentelor reutilizabile :

о POS Gestionarea dе;ечrilОr rezultate din activitatea mеdiсаlй - colectareao trапsроrtчl gi

eliminarea iп siguran{Ё а degeurilor infec{ioase;

о pos Gestionarea lenjeriei - proceduri pentru manipulare4 transportul gi decontaminarea
lenjeriei poten{ial contaminate;

о POS Gestionarea sсчrgеrilоr de sffnge 9i fluide соrроrаlе - interven{ii rapide 9i corecte pentru
prevenirea transmiterii infec{iilor;

о POS Тriаjul pacien{ilor in IMS - detectarea рrесосе а cazurilor suspecte sau сопfirmаtе qi

aplicarea mёsurilоr de izolare;
О POS Depistarea 9i rароrtаrеа infec{iilor asociate asisten{ei medicale (IAAM) - utilizarea

defini{iilor de caz standardizate gi integrarea in sistemele na{ionale de supraveghere;
О POS Investiga|ia еrчр{iilоr de IAAM - proceduri pentru investigarea epidemiologicё а cazurilor

grupate sau а cre;terilor neobiqnuite de inciden{й;
О POS Managementul fосаrеlоr de infec{ie - planuri de intervenlie rapid6, mёsuri de izolare,

control qi comunicare eficientб iп caz de fосаrе;
О POS Рrеvепirеа infec{iilor de situs chirurgical - aplicarea pachetelor de mёsuri perioperatorii

standardizate (preoperator, intraoperator gi postoperator);
О Instrucfiune Prevenirea infecfiilor asociate cateterului чаsсчlаr - tehnici sterile de inser{ie,

inhe{inere qi evaluare zilnici а necesitёlii men{inerii dispozitivului;
О Instruc{iune Рrечепirеа pneumoniilor nosoeomiale, inclusiv pneumoniile asociate ventila{iei

mесапiсе (VАР) - aplicarea mёsurilоr de reducere а riscului respirator;
О Iпstruсtiuпе Prevenirea infec{iilor чriпаrе asociate саtеtеrчlчi uriпаr - utilizarea strict

justificatб а cateterelor qi aplicarea tehnicilor sterile;
О Instruc{iune Prevenirea transmiterii tшlpinilor multirezistente - mйsчri de izolare, screening

activ, decontaminare qi educarea personalului privind RAM;
О POS Utilizarea rа{iопаlй а рrераrаtеlоr antimicrobiene - in cadrul programului de stewardship

antibiotic institu|ional;
Дtе subiecte rеlечапtе - elaborate in func{ie de specificul epidemiologic ai profilul instituliei,
cum ar fi prevenirea infec{iilor la pacien|ii imunocompromigi sau ln transplant.

Lista procedurilor opera{ionale standard (POS) ча fi revizuitё qi actualizatй periodic, cel
pu(in о datб la doi ani sau ori de cAte ori араr noi rесоmапdбri, in func{ie de evolufia
epidemiologicё, de actualizёrile legislative qi de rесоmапdёrilе Ministerului Sбnltё|ii gi ale
autoritёtilor interna{ionale relevante (OMS, ECDC), sub сооrdопаrеа SPIAAM qi а Comisiei
IAAM.
Responsabil: SPIAAM pentru elaborare, Comisia IAAM pentru арrоЬаrе.
Periodicitate: Revizuire cel pu{in la fiесаrе 2 ani.
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2.4 Соrеlаrеа ghidurilor de prevenire 9i сопtrоl al infec{iilor сч alte dосumепtе institu{ionale
Ghidurile de prevenire 9i control al infec|iilor чоr fi integrate coerent cu:
О Procedurile opera{ionale standard (POS) aplicabile fiесйrеi sec{ii sau tip de activitate;
. programele institu{ionale de management al calitё{ii gi riscurilor;
о Planurile de pregйtire pentru situa{ii de чrgеп{й epidemiologicб.
Aceastй integrare va asigura consisten{a interven|iilor preventive, evitarea suprapunerilor sau
golurilor opera{ionale qi о abordare сооrdопай iп toate departamentele institu|iei. Toate
actualizёrile vor include qi adaptarea materialelor vizuale asociate, pentru men{inerea uniformitalii
mesajului preventiv.

2.5 Difuzarea qi арliсаrеа ghidurilоr la пiчеlul iпtrеguIui personal
Pentru а transforma ghidurile institu|ionale in рrасtiсб clinicё efectivё, se va implementa

un рrоgrаm sistematic de difuzare, instruire Ei verificare а cunoaqterii gi aplicйrii lor.
Ac{iunile vor include:
О Distribuirea ghidurilor in format tipйrit qi electronic la nivel de sec{ie 9i serviciu;
о оrgапizаrеа de sesiuni periodice de instruire privind con{inutul gi aplicarea ghidurilоr;
О Integrarea ghidurilor in tematicile de instruire obligatorie pentru noii angaja{i;
О Audituri de conformare la ghiduri, integrate in рrоgrаmчl anual de monitorizare qi evaluare
al PCI;
о Соrеlаrеа evaluйrilor de performan!6 profesionalё individualё cu respectarea ghidurilor
institu{ionale.

Responsabilitatea cunoagterii qi aplicбrii corecte а ghidurilor va rечепi fiecёrui mеmЬrч al
personalului medical, paramedical, auxiliar qi administrativ, fiind un criteriu esen{ial de ечаluаrе
а calitйfii profesionale.

Responsabil: SPIAAM, gefii de Departamente, qefii de seclii gi asistentele superioare.

Periodicitate: Instruiri semestriale, audituri trimestriale.

2.6 Viziunea IMýP SCR репtru dezvoltarea ghidurilor institu{ionale in perioada 2025*2030
in perspectiva strategicd 2О251О30, IMSP SCR va dezvolta рrоgrаmчl de еlаЬоrаrе 9i

арliсаrе а ghidurilor de prevenire gi сопtrоl al infec|iilor astfel incбt sб atingб urmбtоаrеlе obiective
de maturizare organiza{ionalё:
о Realizareaunui portofoliu complet de ghiduri tematice, acoperind toate domeniile de risc
epidemiologic identificate рriп analize institu{ionale continue;
r Соrеlаrеа реrmапепtё а ghidurilor cu cele mai noi dovezi gtiin{ifice qi cu standardele

interna{ionale de referinЁ (OMS, CDC, ECDC, РАНО);
О Implementarea unui sistem electronic de gestionare documentarё (Document Management
System - DMS) pentru acces rapid, controlul versiunilor Ei trasabilitatea instruirii;
о Includerea сопfоrmйrii laghiduri са indicator-cheie in ечаlчёrilе de acreditare spitaliceascб
qi audituri interne de calitate.

Рriп aceste mёsuri, IMSP SCR ча dezvolta uп cadru institu{ional solid, bazatpe utilizarea
standardizatё а cuno;tin{elor qi practicilor validate, consolidёnd cultura organiza|ional1 de
prevenire qi siguran{6.
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COMPONIINTA 3: Еdшсаliе pi fоrmаrе сопtiпuй in clomeniul prevenirii qi сопtrоlului
infec{iilor

3.1 RОIuI esen{ial al edrrca{iei qi fоrmйrii continue in prevenirea infec{iilor
Consolidarea unei culturi institu{ionale robuste de prevenire 9i control al infec{iilor (РС|

in cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican,,Timofei Mogneaga" va depinde esenJial de existen{a
unui рrоgrаm cuprinzltor, continuu 9i sistematic de educa|ie 9i fоrmаrо profesionalй adresat
tuturor categoriilor de personal.

Educa{ia in domeniul PCI пu va fi реrсерutё doar са о obligalie formalй de instruire, ci са
uП proces strategic de dezvoltare organiza{ionalй, menit si consolideze competen{ele individuale,
sЙ modeleze comportamente preventive responsabile gi sб creascl rezilien{a colectivё la riscurile
epidemiologice.

Рriп intermediul programului de fоrmаrе continuё, IMSP SCR va чrmёri integrarea
principiilor de siguran{ё а pacientului gi de рrечепirе а IAAM ln toate nivelurile de activitate,
dezvoltбnd leadership-ul profesional qi capacitatea de adaptare la noi amenin{ёri de sёnёtate
publicй.

Responsabil: SPIAAM.

3.2 Organizareп qi сооrdопаrеа programrrlui institu{ional de еduса{iе PCl
Programul de educatie 9i fоrmаrе continul in domeniul PCI va fi dezvoltat, coordonat qi

monitorizat de сёtrе SPIAAM, in colaborare directё сu Comisia IAAM.
Рrоgrаmчl va inclшde:
О Elaborarea planului anual de instruire in domeniul PCI, aprobat de сопduсеrеа institu{iei;
r Definirea tematicilor prioritare in func{ie de апаlizа risсчrilоr epidemiologice iпtеrпе 9i а
necesitёlilor identificate prin audituri qi supraveghere epidemiologicй;
о stabilirea metodelor de iпstrчirе adaptate (cursuri frontale, sеmiпаrе interactive, instruiri
practice la locul de mчпс{ mоdчIе online);
. Asiguraroa diversificйrii nivelurilor de instruire, de la introducerea principiilor de Ьаzё

рАпё la formarea avansati pentru personalul-cheie (lideri de PCI ре sec{ii).
Un rоl important va reveni folosirii materialelor vizuale educative (afige, postere,

infografice) са suport реrmапепt de invЁ{are in sec{ii qi spa{iile соmчпе. Fоrmаrеа continuё va
deveni о соmропепtй obligatorie а politicii institu{ionale de resurse umane, fiind integratй in
planurile individuale de dezvoltare profesionalё qi 1п criteriile de ечаlчаrе anualб а реrfоrmап{еi
personalului.

Responsabil: SPIAAM 9i Comisia IAAM.
Periodicitate: Сursчri obligatorii semestriale gi instruiri de actualizare ad-hoc.

3.3 Categoriile de реrsопаI vizate qi conlinutul programelor eduea{ionale
Рrоgrаmul de formare continuё in domeniul PCI ча viza toate categoriile de personal

implicate in activitatea institu{iei:
О Personal medical sчреriоr (medici specialigti, medici reziden{i): fоrmаrе aprofundatё
privind рrечепirеа IAAM in practici clinice specifice (chirurgie, ATI, neonatologie, oncologie
etc.);
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о Perýonal mediu sanitar (asisten{i medicali): instruire рrасtiсё qi teoreticб privind
aplicarea standardelor de igienй, utilizarea echipamentului individual de protec{ie, managementul

infec{iilor asociate dispozitivelor invazive;
о Personal аuхiliаr (infirmieri, brancardieri, personal de curй{enie): formare axatб ре igiena
mediului, managementul deqeurilor medicale qi aplicarea procedurilor de dezinfec{ie;
О Personal tehnic qi administrativ: instruire privind siguran{a mediului spitalicesc, suportul
logistic pentru PCI qi managemenful infrastructurii critice.
Curriculumul educa{ional va асореri obligatoriu:
о Principiile de bazб ale preven{iei infec{iilor;
о Precau{iunile standard 9i suplimentare;
о Мапечrаrеа dispozitivelor invazive;
о controlul gi rёspunsul la focare epidemiologice;
. Utilizarea соrесtё а antibioticelor (in colaborare cu Comisia de stewardship antibiotic);
о Politicile institulionale qi ghidurile interne de PCI.

3.4 Metodologia de instruire pi inovarea рrосеsчIшi еduса{iопаl
Programul de educa{ie PCI ча adopta metode de instruire moderne qi interactive, incluzAnd:
о Cursuri teoretice sus{inute de exper{i in epidemiologie gi siguran{a pacientului;
о Instruiri practice Ei simulёri pentru арliсаrеа protocoalelor de PCI in situa{ii reale;
о studii de caz gi analize de focare pentru dezvoltarea gбndirii critice;
. Utilizarea constantб а materialelor vizuale standardizate in fiecare sesiune (postero,

infografi се, materiale video OMS/CDC adaptate).

о Ечаlчбri formative gi sumative pentru mбsurаrеа achiziliilor de cunogtin{e qi competen{e;
о Acces la ghiduri actualizate.

Procesul educa{ional va fi continuu imbunёt6{it prin integrarea feedback-ului de la
participan{i, aпaliza rezultatelor instruirii qi adaptarea metodologiilor de predare la nevoile reale
ale personalului.

3.5 Ечаlчаrеа impactului рrоgrаmчlчi de fоrmаrе сопtiпчi
Eficien{a programului de educalie 9i formare ln domeniul PCI ча fi evaluatё prin:
о Teste de evaluare рrе- Ei post-instruire pentru mёsurarea progresului cognitiv qi practic;
о Rapoarte de audit intern privind aplicarea cunoqtin{elor ln practicl;
о Monitorizarea tendin{elor de inciden{Ё IAAM corelate cu campaniile educa{ionale;

о Feedback sistematic de la participan{i privind rеlечап{а qi aplicabilitatea instruirilor;
о Evaluбri de impact institu|ional in rapoartele апuаlе ale Programului PCI.

iп саdrчl auditrrrilor PCI, se ча ечаlча 9i grаdul de respectare а rесоmапdйrilоr
transmise prin materialele vizuale afiqate, са indicator suplimentar de impact edrrca{ional.

Rezultatele evaluёrilor vor fundamenta adaptarea continuб а planului educa{ional gi vor fi utilizate

репtrч optimizarea strategiilor institufionale de prevenire а infec{iilor.

Responsabil: SPIAAM qi Comisia IAAM.
Periodicitate: Ечаlчаrе anual6.
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3.6 Yiziuпеа IMSP SCR репtru dezvoltarea educa{iei PCI iп perioada 2025*2030

in perspectiva strategic62025-2030, IMSP SCR lqi va dezvolta programul de educa{ie qi fоrmаrе

continu[ in domeniul PCI urmёriпd:

о Instifutionalizarea instruirii PCI са parte obligatorie а onboarding-ului tuturor angaja{ilor;
о Сrеаrеа unei re{ele interne de traineri PCI certiГrca{i, proveni{i din r0ndul personalului

рrорriu;
о Implementarea unei platforme electronice integrate pentru managementul fоrmйrii
continue qi evaluЁrii cunoqtin{elor;

о Participarea personalului-cheie la рrоgrаmе exteme de fоrmаrе avansatб (workshopuri

OMS, РАНО, re{ole interna{ionale de epidemiologie 9i control al infec{iilor);

о Alinierea соmрlеtё а рrоgrаmеlоr educa|ionale cu cerinfele de acreditare internationalй а

spitalului.

Prin consolidarea educa{iei PCI, IMSP SCR va contribui direct la dezvoltarea unei culturi
organiza{ionale de ехсеlеп{ё in рrечепirеа infecliilor gi va spori rezilienta institu{ionalб la
amenin{irile epidemiologice viitoare.

COMPONENTA 4: Supraveglrerea infec{iilor asoeiate asisten{ei medicale (IAAM)

4.L Rоlul supravegherii epidemiologice а infec{iilor asociate asisten{ei medicale
Supravegherea epidemiologicё а infec{iilor asociate asisten{ei medicale (IAAM) va

reprezenta un element fundamental in arhitectura programului institu{ional de рrечепirе qi control

al infec{iilor (PCI) la nivelul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneaga".

Aceastб activitate va asigura nu doar monitorizarea continuё а stёrii de sбnёtate infeclioase
а pacien{ilor interna{i, ci ча constitui gi Ьма factualё pentru еlаЬоrаrеа deciziilor strategice de

рrечепirе, interven|ie qi imЬuпёtЩirе сопtiпuё а calitёlii serviciilor medicale.

Prin supravegherea sistematicё а IAAM, institu{ia ча dezvolta capacitatea de а identifica
tendin{e epidemiologice, de а detecta prompt fосаrе de infecfii, de а analiza factorii de risc specifici
gi de а implementa mбsuri corective eficiente, in vederea protejйrii pacien{ilor gi personalului.

Responsabil: SPIAAM.
Periodicitate: Supraveghere continuй, rapoarte trimostrialo gi anuale.

4.2 Organizлrea sistemului institшlional de suрrачеghеrе а IAAM
Sistemul institu{ional de supraveghere а IAAM va fi coordonat de SPIAAM, sub

supravegherea metodologicЁ а Comisiei IAAM Ei in conformitate cu cerin{ele metodologice ale

Ministerului Sбпёtй|ii gi ale Organizatiei Mondiale а Sёпбtбtii.

Principalele componente ale sistemului de supraveghere vor include:
о Definirea standardizatё а cazurilor de IAAM, conform ghidurilor na{ionale 9i

interna{ionale;

о Stabilirea re{elei interne de raportare а cazurilor suspecte sau confirmate, cu implicarea
responsabililor de sec{ie;

о Implementarea registrelor qi fiqelor de supraveghere pentru fiесаrе pacient la risc;
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о Colectarea sistematicй а datelor epidemiologice privind IAAM la nivel de sec|ie, serviciu
qi institulie;

о Analiza periodicЁ а datelor qi elaborarea rароаrtеlоr epidemiologice trimestriale 9i anuale;
о utilizarea datelor de supraveghere pentru fundamontarea mйsurilor de prevenire 9i
interven|ie.

Toate activitЩile de supraveghere чоr respecta principiile confidentialitёtii datelor gi ale protec{iei
drepturilor pacientului.

Репtru а iпtЙri respectarea рrосеdurilоr de notificare а IAAM, чоr fi afiqate in secfii scheme
vizuale simplificate privind pa;ii obligatorii de rароrtаrе 9i investiga{ie а саzurilоr.
Responsabil: SPIAAM' соlаЬоrаrе cu qefii de sec{ii 9i asistentele superioare.

4.3 Tipuri de supraveglrere epidemiologicй aplicate
Sistemul de supraveghere institu|ionalй а IAAM va include чrmбtоаrеlе tipuri principale de
supraveghere:
о Supraveghere activi: recunoaqterea proactivй а IAAM prin examinare directй а dosarelor
medicale, discu{ii сч personalul medical qi investigatii epidemiologice;
. supraveghere pasivi: raportarea de сёtrе personalul medical а cazurilor suspectate sau

confirmate de IAAM;
О Supraveghere {intitй: monitorizarea intensivё а anumitor tipuri de infectii (ех: infec{ii de
plagё chirurgicalй, infec{ii asociate cateterelor yепоаsе centraleo infec{ii urinare asociate
sondajului vezical, pneumonii asociate ventila|iei mecanice) in sec{iile сu risc sporit (chirurgie,
ATI, neonatologie);
о Supraveghere de focar: activatб ln situa{ia apariliei unui пчmёr neobiqnuit de cazuri
similareo pentru investigarea epidemiologicё 9i controlul focarului;
о Supraveghere de rezisten{й antimicrobianй: monitorizarea tulpinilor bacteriene

rezistente izolate de la pacienti IAAM.
Aplicarea combinat5 а acestor forme de supraveghere ча permite detectarea rapidй" interven{ia

eficientё qi evaluarea сопtiпчё а eficien{ei mбsurilor de PCI.
Responsabil : S PIAAM, l аЬоrаtоr m icrobiolo gic, farmacist cl inician.

4.4 Indicatorii de monitorizare а IAAM
Репtrч ечаluаrеа sistematicй а performantei iп prevenirea 9i controlul IAAM, se чоr utiliza

uп set de indicatori epidemiologici standardiza{i, inclusiv:
о Inciden{a IAAM la 1000 zile-pacient;
о Inciden{a specificб ре tip de рrосеdчrё invмivй (cateterism vonos, intuba{ie, cateterism
urinar);

о Rata infec|iilor de plagё chirurgicalб la 100 proceduri efectuate;
о Rata cazurilor de colonizare sau infec{ie cu germeni multirezisten{i;
о Timpul mediu de rёspuns institu{ional la focarele detectate;

о Proporfia infec{iilor detectate in primele 48 ore de spitalizare versus infec{iile dob0ndite
intraspitalicesc.

Aceqti indicatori vor fi calcula{i lunar qi analizati trimestrial, iar rezultatele чоr fi discutate

in cadrul qedinlelor Comisiei IAAM pentru fоrmчlаrеа de mёsчri de imbunёt5{ire.
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4.5 Integrarea ýupravegherii IAAM iп mапаgеmепtul caliti{ii institu{ionale
Sistemul de supraveghere а IAAM va fi integrat in mod organic in structura gепеrаlй а

managementului calitё{ii serviciilor medicale, devenind о sursй esenfialй de date pentru:

о Analiza riscurilor clinice gi elaborarea planurilor de reducere а riscurilor;
о Justificarea deciziilor strategice de alocare а resurselor;
О Elaborarea rapoartelor de реrfоrmап{й pentru сопduсеrеа instituliei 9i pentru autoritatile
de reglementare;

о Demonstrarea conformёrii la standardele de acreditare na{ionale 9i interna{ionale.

AceastЙ integrare va permite trесеrеа de la о аЬоrdаrе rеасtiчё la una рrоасtiчё in
gestionarea riscurilor epidemiologice.
Indicatorii IAAM 9i RAM чоr fi integra{i infi-un dashboard institu{ional vizibil qi accesibil
conducerii qi responsabililor de calitate.

4.б Viziunea IMSP SCR репtru dezvoltarea suprayegherii epidemiologice а .IAAM in
perioada 2025*2030

1п perioada 2025-203О, IMSP SCR igi va consolida capacitatea institu{ionalй de supraveghere а
IAAM рriп:
О Implementarea unui sistem electronic de rароrtаrе 9i analizё а IAAM (platformё integratб
cu sistemul informatic spitalicesc);
о Extinderea supravegherii active la toate sec|iile cu risc mediu gi ridicat;
О Dezvoltarea de analize predictive репtru anticiparea risсчrilоr de IAAM ре baza
tendin{elor epidemiologice;
О Fоrmаrеа continuб а personalului medical qi epidemiologic in tehnici avansate de
supraveghere qi analizй epidemiologic6;
о Соlаьоrаrеа extinsб cu re{ele regionale gi interna{ionale de supraveghere а infec|iilor
nosocomiale.

Рriп aceste mйsчri, supravegherea IAAM ча deveni nu doar un instrument de monitorizare
pasivб, ci о componentё esen{ialй а stratogiei de dezvoltare institu{ionalё durabilй ln domeniul
siguran{ei pacientului.

COMPONENTA 5: Strategii multimodale de prevenire а infec{iilor

5.1 Сопсерtчl de strategie mtlltimodalf, ilr рrечепirеа qi controlul infec{iilor
Prevenirea eficientй а infec{iilor asociate asisten{ei medicale in cadrul IMSP Spitalul Clinic

Republican ,,Timofei Mogneaga" va necesita implementarea unei аЬоrdёri multimodaleo саrе sй
combine in mod sinergic mai multe interven{ii complementare, adaptate contextului epidemiologic
gi specificului organiza{ional al instituliei.

Strategiile multimodale vor integra componente tehnice, educalionale, organiza{ionale, de

evaluare qi de stimulare а culturii institulionale а siguran}ei, avбnd са obiectiv dezvoltarea unui
sistem complex 9i coerent de rеduсеrе а risсчrilоr infecfioase.

Prin aceastй аЬоrdаrе, institufia va depйgi modelul clasic al interven{iilor izolate 9i va
adopta о paradigmё proactiv5, sistemicб qi sustenabilё de gestionare а riscurilor infec{ioase.

27



5.2 Principiile implementf,rii strategiilor mшltimоdаlе iп еаdrul IMSP SCR
Implementarea strategiilor multimodale de prevenire а infec{iilor va respecta urmЁtoarele

principii fundamentale:

О СоmЬiпаrеа interven{iilor tehnice qi comportamentale: integrarea aplicйrii
protocoalelor clinice cu fоrmаrеа atitudinilor gi comportamentelor preventive la toate nivelurile
personalului;
О Adaptarea la specificul local: personalizarea interven{iilor iп func{ie de profilul de risc al
fiecёrei sec{ii, al tipurilor de proceduri gi al categoriilor de pacienti;
О Participarea colectivi: implicarea activй а tuturor categoriilor de personal medical,
paramedical, auxiliar gi administrativ in procesul de prevenire;
о Еvаlцаrеа continui а eficien{ei: monitorizarea performan{ei interven{iilor gi ajustarea
strategiilor ре baza rezultatelor concrete ob{inute;
о Рrоmочаrеа culturii organizationale а sigчrап{еi: consolidarea valorilor de
responsab ilitate profesionalё qi protej are а pacien{ilor.

Aceste principii vor ghida dezvoltarea gi aplicarea tuturor ini{iativelor de prevenire а infec{iilor In

cadrul spitalului. Elementul vizual (postere, infografice, panouri interactive) va fi utilizat strategic

репtrч а consolida qi sus|ine interven{iile multimodale la nivelul fiесйrеi secfii.

5.3 Elemente componente ale strategiilor mrrltimodale
Strategiile multimodale de prevenire а infec{iilor lanivelul IMSP SCR vor include cel pu{in

чrmёtоаrеlе elemente cheio:
о componente tehnice: aplicarea standardizatй а procedurilor de igienё а mАiпilоц
utilizarea соrесtё а echipamentului individual de protec{ie, tehnicile de manipulare sigurЁ а

dispozitivelor invazive gi managementul sterilizёrii Ei dezinfec{iei ;

о Interven{ii educa{ionale: fоrmаrеа continuё а personalului privind bunele practici de
prevenire, organizarea campaniilor tematice qi sesiuni de instruire la locul de mчпсё;
о Suport organizational: asigurarea disponibilit6lii resurselor materiale necesare (solu{ii

antiseptice, echipamente de protec{ie, materiale de sterilizare), sus{inerea managerialб а mйsurilоr
preventive;

о Sisteme de mопitоrizаrе qi feedback audituri periodice de evaluare а сопfоrmйrii la
practicile de PCI 9i furnizarea de feedback constructiv sec{iilor qi personalului;
о Campanii de рrоmочаrе а счltчrii siguran{ei: utilizarea afi9ajului institu{ional,

mesajelor motiva{ionale qi implicarea liderilor de opinie in рrоmочаrеа practicilor sigure.

Responsabil: SPIAAM, gefii de sectii/subdiviziuni, sec{ia economie qi planificare, Departamentul
gestionarea patrimoniului.
Periodicitate: Implementare continu5 сu revizuiri semestriale.

5.4 Exemple de арliсаrе а strategiilor multimodale iп domenii рriоritаrе
iп vederea consolidбrii preven{iei infec{iilor, se vor aplica strategii multimodale pentru

urmйtoarele domenii prioritare:
о Рrечепirеа infec{iilor de рlаgй chirurgicalй: standardizarca tehnicilor de asepsie,

aplicarea dezinfectёrii preoperatorii corecte, administrarea profilaxiei antimicrobiene adecvate qi

instruirea echipelor operatorii;
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о Рrечепirеа infecfiilor asociate cateterelor чепоаýе сепtrаlе: utilizarea tehnicilor de
inser{ie аsерtiсй" mentinerea igienei punctului de inser{ie, limitarea duratei utilizбrii cateterelor;
о Redшcerea infec{iilor uriпаrе asociate sondajulrri vezical: respectarea indica{iilor stricte

репtrч sondaj, aplicarea tehnicilor sterile qi rеечаluаrеа zilnicё а necesit6lii men{inerii sondajului;
о Рrеvепirеа pneumoniilor asociate ventila{iei mecanice: aplicarea bundle-urilor de
prevenire (pozi{ionarea pacientului, igiena cavitalii bucale, protocol de scldere а duratei ventila{iei
mecanice).

Aceste aplicalii practice чоr fi susfinute prin audituri specifice, fоrmаrе сопtiпuй 9i campanii
periodice de sensibilizare.

5.5 ЕчаIuаrеа eficien{ei strategiilor multimodale implementate
Pentru evaluarea eficien{ei strategiilor multimodale, se чоr implementa:

о colectarea sistematicё а datelor privind incidenfa IAAM inainte qi dupй aplicarea
strategiilor;
О Realizarea de audituri tematice privind сопfоrmаrеа la pachetele de mёsuri preventive;
О Evaluarea gradului de cunoa.;tere qi aplicare а mйsчrilоr preventive de сбtrе personal;
о Analiza impactului interven{iilor asupra duratei de spitalizare, а mortalitщii asociate IАJци
qi а consumului de resurse antimicrobiene;
о Raportarea periodicЁ а rezultatelor сёtrе conducerea instituliei gi Comisia IAAM, репtrч
aj ustarea interven{iilor.
о Ечаlчаrеа percep{iei vizuale qi utilitЁtii materialelor informative amplasate in sec{ii.
Evaluarea ча ачеа rolul пч doar de monitorizare, ci qi de stimulare а procesului de invбtare
institulionalё 9i de adaptare continuб.

Responsabil: SPIAAM qi Comisia IAAM.
Periodicitate: Evaluare semestrialё qi anualй.

5.6 Viziunca IMSP SCR репtru dezvoltarea strategiilor multimodale iп perioada 202}2030
in perioada 2025-2О30, IMSP SCR t;i рrорuпе:
о Extinderea aplic5rii strategiilor multimodale la toate domeniile de activitate сч risc
epidem iologic semnifi cativ ;

О Dezvoltarea чпоr interven[ii multimodale persona|izate репtrч fiесаrе sec{ie in func{ie de
profilul sйu de risc;
о Iпtеgrаrеа strategiilor multimodale in planurile de management al riscurilor clinice qi

ореrа{iопаlе ale institu{iei;
о utilizarea de tehnologii digitale (aplicalii mobile, platforme online) pentru sus{inerea
campaniilor educa{ionale qi de monitorizare;
о Сrеаrеа unei culturi organiza{ionale in care prevenirea infec|iilor sй fie perceputй пu са о

sarcinё administrativй, ci са о responsabilitate profesionalб intrinsecб а fiecёrui angajat.

Prin aceste mЕsuri, IMSP SCR ча consolida abordarea sa proactivё 9i sistemicй in domeniul
prevenirii infec{iilor qi va contribui la imbunёtй{irea sustenabilЁ а siguran{ei pacientului qi а
calitй|ii ingrij irii medicale.
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COMPONIINTA 6: Monitorizare, attdit qi feedback iп рrечепirеа qi сопtrоlut infec{iilor

б.1 Imроrtап{а monitorizйrii qi аuditului in consolidarea рrоgгаmului PCI
Monitorizarea sistematicб qi auditul structurat al practicilor de prevenire qi control al infec{iilor
(PCI) vor constitui elemente esen{iale репtru func{ionarea eficientё qi imЬчпёtё{irеа continuй а
Рrоgrаmчlui institu{ional PCI in cadrul IMSP Spiиlul Clinic Republican ,,Timofei Mogneaga".
Aceste activitй{i vor asigura evaluarea gradului de conformare la standardele stabilite, identificarea
deficientelor opera{ionale, analiza tendin{elor de risc 9i fundamentarea deciziilor manageriale de
coreclie qi imЬчпёtё{irе.

Monitorizarea gi auditul пч чоr fi privite са simple instrumente de control, ci са pбrghii strategice
pentru dezvoltarea unei culturi organiza(ionale orientate spre calitate, responsФilitate qi iпчё|аrе
continuё.

Responsabil: SPIAAM, Comisia IAAM, Sec{ia de Management al Calit6lii Serviciilor Medicale.
Periodicitate: Audituri gi monitorizare continuй, rapoarte semestriale qi anuale.

6.2 Оrgапizаrел sistemului de monitorizare qi audit
Sistemul de monitorizare qi audit in domeniul PCI ча fi coordonat de SPIAAM, sub supervizarea
Comisiei IAAM, cu implicarea activi а conducerii institu{iei gi а responsabiliilor de calitate 9i
siguran{й din fiесаrе sec{ie.

Acesta va include:
о stabilirea апчаlб а unui plan de audituri tematice qi transversale privind respectarea
mбsurilor PCI;
о Monitorizarea continuй а indicatorilor de рrосеs qi de rezultat ai Programului PCI;
о organizarea auditului ini{ial (de rеfеriп{й) Ei а auditului periodic de reevaluaro;
о stabilirea responsabilit6{ilor clare pentru colectarea datelor, realizarea auditului qi

implementarea mйsurilor corective;
о Asigurarea trasabilitб|ii tuturor activitafilor de monitorizare 9i audit prin documente
oficiale.

6.3 Indieatori de mопitоrizаrе а implementйrii mйsurilоr de рrечепirе а infec{iilor
Programul de monitorizare уа utiliza indicatori standardiza{i pentru а evalua eficien{a aplicйrii
mlsurilor preventive, inclusiv :

о Rata de сопfоrmаrе la igiena miinilor (procentul de oportunitб}i corect realizate raportat la
totalul oportunitйlilor identiГrcate) ;

О Rata de utilizare corectб а echipamentului individual de protec{ie (EIP) iп func{ie de tipul
de precau{iune aplicabilй;
о Conformarea la protocoalele de prevenire а infec{iilor de plagё chirurgicalб;
О Respectarea procedurilor de mапiрчlаrе а dispozitivelor medicale invazive;
о Рrороr{iа sec{iilor care raporteazё IAAM in termenii stabili{i;
О Numйrul de audituri efectuate conform planului anual versus пumёrul planificat.
Ace;ti indicatori чоr fi monitoriza{i lчпаr 9i analiza|i in cadrul qedin{elor periodice ale Comisiei
IAAM.
Responsabil: SPIAAM.
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Periodicitate: Monitorizate lunarё, audituri trimestriale.

б.4 Metodologia auditului in рrечепirеа qi controlul infecliilor
Auditul PCI ча fi realizat Inbazaunei metodologii strucfurate, incluzAnd:
О Audit direct observativ: evaluarea conformбrii la practicile de igiепё а m0inilor, utilizarea
echipamentului de protecfie, арliсаrеа procedurilor standardizate;
О Revizuirea dосumепtаrй: analiza figеlоr de supraveghere epidemiologici, а registrelor de
sterilizare/dezinfec{ie gi а rapoartelor de incident;
О Iпtеrviuri strчсtчrаtе: discu{ii cu personalul medical qi auxiliar pentru ечаlчаrеа
cunogtinlelor gi percep{iei asupra riscurilor infeo{ioase;
О Audit de procese: чеrifiсаrеа respectёrii fluхчrilоr institulionale de raportare а IAAM 9i а
procedurilor de rеас}iе la fосаrе;
о Audit de rezultat: analiza corela{iei dintre aplicarea mйsurilor preventive qi reducerea
incidentei IAAM.
Fiecare audit ча include etape сlаrе de planificare, realizare, rароrtаrе qi urmйrirе а implementйrii
rесоmапdёri lоr fоrm ulate.

О sec{iune sресifiсё а auditului va evalua: prezen{a, amplasarea gi nivelul de in}elegere а
materialelor vizuale (afi 9е, panouri educative).

6.5 Mecanismele de fчrпizаrе а feedback-ului 9i utilizarea rezultatelor auditului
Feedback-ul asupra rezultatelor monitorizйrii qi auditului va fi furnizat in mod sistematic,
constructiv qi orientat sрrе imЬuпёtё{irе, рriп:
о comunicarea rezultatelor сёtrе personalul secfiilor evaluate, intr-un mod clar qi echilibrat;
о organizarca de qedin{e de feedback cu participarea echipelor clinice gi de conducere;

Elaborarea planurilor de ac{iune corectivй sau preventivй pentru fiecare neconformitate
identificatё;
О Monitorizarga implementйrii mйsurilor corective Ei evaluarea eficien|ei acestora.
Rezultatele auditului vor fi integrate in procesul de analizё anualб а реrfоrmап{еi PCI gi vor
constitui fundament репtru stabilirea noilor obiective institu{ionale de imbunёt6{ire.

6.6 Yiziunea IMSP SCR privind dezvoltarea mопitоrizf,rii qi auditului PCI iп perioada 2025-
2030

in perspectiva strategicFl2025-2030, IMSP SCR va dezvolta sistemul de monitorizare Ei audit al
Programului PCI рriп:
. Implementarea unui sistem electronic de colectare 9i analizб а datelor privind сопfоrmаrеа
la mбsurile PCI;
о Extinderea re{elei interne de auditori PCI certifica{i, prin fоrmаrе profesionalё continuё;
о Integrarea auditului PCI in рrоgrаmul general de audituri clinice qi opera{ionale ale
instituliei;
О Рrоmочаrеа auditului de tip "рееr rечiеw" pentru consolidarea colaborбrii
interdepartamentale;

о Utilizarca rezu|tatelor auditului pentru recunoagterea performan{ei sectiilor qi stimularea
competi{iei pozitive interne.
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Prin aceste mйsuri, IMSP SCR va consolida cultura organizationalб а autoevaluйrii, а transparen{ei
gi а imbunйtl{irii continue iп domeniul prevenirii qi controlului infec[iilor.

COMPONIINTA 7: Yоlumul de mшпсй, rеsursеlе umапе qi осuраrеа раturilоr iп рrечепirеа
qi controluI infec{iilor

7.1 Imроrtап{а mапаgеmепtului rеsursеlоr репtru рrечепirеа еfiсiепtй а infec{iilor
Asigurarea eficien{ei Programului institu{ional de prevenire qi control al infecliilor (PCI) in саdrчl
IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneaga" va depinde in mod esen{ial de gestionarea
adecvatб а volumului de mчпсё al personalului, а resurselor чmапе disponibile 9i а gradului de
осuраrе а paturilor spitalice;ti.
Un volum de muпсё excesiv, lipsa resurselor umапе adecvate gi suprasolicitarea capacitаlilor de
internare pot conduce la creqterea semnificativё а riscului de infec{ii asociate asistenfei medicale
(IAAM), afectбnd siguran{a pacienfului, calitatea ingrijirilor 9i eficien{a institu{iei.
Рriп urmаrе о апа|izа 9i managementul atent al acestor factori чоr constitui parte integrantё а
strategiei institutionale de prevenire а infec|iilor 9i imЬчпёtё{irе continuб а serviciilor medicale.

7.2 Мапаgеmепtчl чоlчmulчi de mчпсй al реrsопаlшlui medical qi auxiliar
Pentru sustinerea mёsurilor de PCI, IMSP SCR ча implementa mёsuri de monitorizare qi

optimizare а volumului de muncб, incluzёnd:
о Evaluarea periodicf, а iпсёrсёrii de mчпсб la nivel de sec{ie, rароrtаtб la пчmбrul de
pacien{i, complexitatea cazurilor gi tipul serviciilor medicale prestate;

о stabilirea чпоr rароаrtе optime pacient/asistent medical qi pacient/infirmier, adaptate
recomandбrilor interna{ionale qi рrоfi lului epidemiologic al secfiilor;
О Identificarea sec{iilor cu suprasolicitare 9i aplicarea de mёsчri de echilibrare а resurselor
umапе;

о Limitarea аlосёrii personalului in mai multe sec{ii intr-un interval scurt de timp, репtrч
rеduсеrеа riscului de transmitere intersec{ionalё а agen{ilor patogeni.

Gestionarea corespunzбtoare а volumului de muпсб va sprijini aplicarea consecventё а mёsurilor
de igienй, ingrijire sigurб а pacien{ilor 9i respectarea protocoalelor de prevenire а infecfiilor.
Responsabil: Sec{ia Resurse Umane, SPIAAM, gefii de sec{ii.
periodicitate: Evaluare semestrialё.

7.3 Asigurarea rеýшrýеlоr umапе репtrч рrечепirеа 9i controlul infec{iilor
Resursele umапе adecvate qi competente vor reprezenta un factor critic pentru succesul
Programului РСI. IMSP SCR va adopta чrmйtоаrеlе mёsuri strategice:
о Аlосаrеа rеsursеlоr чmапе dedicate activitй|ilor de prevenire а infec{iilor, inclusiv personal

epidemiologic, asisten{i de control al infec{iilor Ei personal auxiliar specializat;
о Dezvoltarea continuё а competen{elor personalului implicat in PCI prin рrоgrаmе de

fоrmаrе ачапsаtё qi certificare profesionalё;
о Stabilirea unui plan de continuitate а resurselor umane 1п caz de absen{e prelungite sau

situa{ii de crizй epidemiologicй;
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о Рrоmочаrеа recrutarii active а personalului suplimentar iп caz de extindere а serviciilor
sau сrеgtеrе а volumului de pacien{i.

Prin aceste mбsuri, institu{ia ча mentine о capacitate ореrа{iопаlб robust6, capabil[ sй rйsрuпdб

eficient la provocйrile de sбnёtate public6.

Responsabil: Sec{ia Resurse Umane, SPIAAM.
Periodicitate: Revizuire апчаlб 9i ajustare la nevoie.

7.4 Мапаgеmепtul gradului de осuраrе а paturilor spitaliceqti
Gradul de ocupare а paturilor va fi monitoizat sistematic, iпtruсбt supraaglomerarea spitalului
este asociatё direct cu cregterea riscului de transmitere а infec{iilor.

tn acest sens, IMSP SCR va implementa:
о Monitorizarea zilnic5 а gradului de осuраrе а paturilor la пiчеl de sec}ie Ei institu{ie;
о Stabilirea pragurilor de alertё репtrч gradul critic de осuраrе care necesitё mёsuri speciale
de control al infec|iilor;
о planificarea fluxurilor de internare gi ехtеrпаrе репtru а evita supraaglomerarea continuё;
о optimizarea circuitelor pacien{ilor in spital pentru а minimiza riscurile de ехрuпеrе la
agen{i patogeni.

Managementul responsabil al осчрёrii paturilor va sprijini atбt siguran{a pacien}ilor, c0t 9i eficien{a
opera|ionalё а instituliei.
Responsabil: Administra{ia IMSP SCR Timofei Moqneaga" SPIAAM.
Period icitate: Mon itor izar е zilnic6.

7.5 Integrarea mапаgеmепtului rеsursеlоr iп strategia de рrечспirе а infec{iilor
Gestionarea чоlumului de muncfu а rеsчrsеlоr rrmane 9i а gradului de осчраrе а paturilor va fi
integratй ln strategia globalё а Programului PCI, astfel inc0t:

о Datele colectate sё fie utilizate pentru ana|iza riscurilor gi planificarea m5surilоr de

prevenire;

о Planurile de dezvoltare institu{ionalё sё includё explicit nevoile de personal qi

iпfrаstruсturё pentru PCI;
о Auditul PCI sй evalueze qi aceste dimensiuni са factori de risc institu{ional pentru IAAM;
о Conducerea instituliei sё aibЁ acces periodic la rароаrtе de management privind aceste

indicatori.

Aceastё integrare va asigura coeren{a 9i eficien{a interven{iilor preventiveo intr-un саdru de

management strategic al resurselor 9i riscurilor.

7.6 Yiziшпеа IMSP SCR репtru optimizarea resurselor qi capaciti{ilor institu{ionab2a25-
2030

iп perspectiya2025-2030, IMSP SCR iqi рrорuпе:
о Consolidarea capacitб|ilor de analizб 9i deoizie in timp rеаl, рriп valorificarea sistemelor

informa{ionale existente privind resursele umane gi gradul de ocupare а paturilor, cu accent ре
interoperabilitate, асчrаtе{е 9i suport decizional.;
о Сrеаrеа чпчi plan institu{ional de rezilien{Ё epidemiologicй, саrе sй includЁ flexibilizarea
rapidё а resurselor чmапе qi logistice in см de сrizЁ;
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о Alinierea structurilor qi proceselor de management al resurselor la cerin{ele interna{ionale

о Рrоmочаrеа unui model organizational in саrе personalul percope gestionarea corectfl а

resurselor nu са ре о constr0ngere administrativi, ci са ре о condi{ie esen{ialб а ingrijirii sigure gi

eficiente а pacien{ilor.

Prin aceste direc{ii strategice, IMSP SCR ча consolida capacitatea sa institu{ionalб de а preveni
infectiile qi de а rбspunde eficient provocЁrilor epidemiologice viitoare.

COMPONENTA 8: Iпfrаstrчсtшrа, materialele pi eclripamentele репtru рrечепirеа qi

сопtrоlчl iпfес{iilоr

8.1 Rolul iпfrаstrчсturii qi rеsцrsеlоr materiale in рrечепirеа infecliilor
О infrastructurё adecvatё, рrесчm gi disponibilitatea constantё а materialelor qi echipamentelor

necesare, vor constitui о condi{ie sine qua non pentru implementarea eficientй qi sustenabilй а

mёsurilоr de рrечепirе qi control al infec{iilor (PCI) in cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican

,Дimofei Moqneaga".

Un mediu construit corespunzбtor, dotat cu facilitёli func{ionale qi echipamente сопfоrmе сч
standardele de igienй 9i sigurantй, va reduce riscurile de transmitere а agen{ilor patogeni qi va
sprijini aplicarea riguroasё а protocoalelor de PCI de сёtrе personalul medical gi auxiliar.

Asigurarea infrastructurii qi resurselor materiale necesare va rеflесtа angajamentul institu{ional

fа{ё de siguranta pacientului 9i calitatea ingrijirii medicale.
Responsabil: Departamenful Gestionarea Patrimoniului, SPIAAM, Sec{ia de Management al
Calita|ii Serviciilcr Medicale.

8.2 Standardele de iпfrаstruсturi песеsаrе репtrш рrечепirеа infec{iilor
IMSP SCR ча asigura dezvoltarea qi intre{inerea unei infrastructuri spitaliceqti сопfоrmе cu

cerin{ele na{ionale qi interna{ionale de prevenire а infec{iilor, incluz0nd:
о Amenajarea circuitelor func{ionale separate pentru personal сurаt qi contaminat, pacien{i,

materiale sterile qi materiale contaminate;
о Asigurarea saloanelor de izolare pentru pacien{ii cu infec{ii transmisibileo dotate cu grupuri

sanitare proprii qi sisteme de ventila{ie separate;

о Dоtаrеа sёlilor de opera{ie gi а unit6lilor de terapie intensivё сч sisteme de сопtrоl al

climatizёrii qi а presiunii aerului (presiune pozitivй/negativй unde este necesar);

о Amplasarea punctelor de dezinfectare а mflinilor la intririle qi iegirile din fiесаrе salon,

sec{ie qi spa{iu medical;
о Organizarca spa{iilor de depozitare distincte pentru materiale sterile, materiale curate gi

de;euri medicale infectioase.
о Аmрlаsаrеа de puncte de igienё а mбinilor dotate cu dozatoare vizibile, ln toate spa{iile

medicale.

Vоr fi instalate afiqe vizuale la toate punctele de igienб а mflinilor, detaliind cele 5 momente OMS

Ei tehnica соrесt1.

Modernizarea continuё а infrastructurii va fi corelatй сu апаlizа riscurilor epidemiologice 9i
prioritбlile strategice de prevenire а infec{iilor.
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8.3 Echiparnente qi materiale esen{iale pentru iшрlеmепtаrеа mйsчrilоr de PCI
Institu{ia va asigura disponibilitatea реrmапепtй qi accesul facil al personalului la echipamentele
qi materialele necesare pentru aplicarea mlsurilor de pcl, incluzind:
. solutii hidroalcoolice qi sёpunuri antimicrobiene pentru igiena mf,inilor;
О Echipamente individuale de protec|ie: mёnugi de unicб folclsin{й" halate impermeabile,
m69ti medicale, mфti respiratorii FFР2лFР3, viziere, ochelari de protec{ie;
о kituri de izolare qi dezinfec{ie pentru cazurile de fосаr epidemiologic;
О Sisteme de colectare а degeurilor medicale infeclioase conforme cu normele de siguran(ё;
о Echipamente de sterilizare modernizate (autoclave, sisteme de sterilizare la temperaturё
scёzutй) in unitёlile de sterilizare сепtrаlй 9i lосаlй;
о Sisteme de dezinf'ec{ie а aerului in spa{iile critice (ATI, sёli de opera|ie).
рrосеsеlе de achizi{ie, distribu{ie gi contol al stocurilor vor fi integrate iп sistemul de management
al calitйlii gi al riscurilor institu{ionale.
Responsabil: Departamentul Gestionarea Patrimoniului, SPIAAM, Achizilii publice.

8.4 Mentenan{ao intre{inerea 9i verificarea echipamentelor
Репtru mеп{iпеrеа eficien{ei echipamentelor de prevenire а infec{iilor, IMSP SCR va implementa:
. Рrоgrаmе de mentenarr{ё preventivб periodicЁ репtru toate echipamentele critice (sisteme
de sterilizare, ventila{ie, unitali de dezinfectare);
. Inspec}ii tehnice periodice ale infrastructurii de control al infec{iilor (circuite, spa{ii de
izolare, puncte de igienё а m0inilor);
О Validarea qi testarea реriоdiсй а performan{ei echiparnentelor de sterilizare conform
standardelor in vigoare;
О Inregistrarea tчturоr activitёtilor cle mentenanfй 9i control tohnic intr-un registru dedicat,
сч trasabilitate clarб.

Mentenan{a riguroas[ ча constitui о gаrап|iе suplimentarё а siguran{ei pacientului qi а eficien{ei
mйsurilоr institu{ionale dc рrечепirе а infec{iilor.
Responsabil: Departamentul Gestionarea Patrimoniului, Serviciul de sterilizare, SРIДДМ.
Periodicitate: Vедifiсёri trimestriale.

8.5 Integrarea infTastructurii qi rеsшrsеlоr in planificarea strategicй а institu{iei
Asigurarea unei infrastructuri adecvate Ei а resurselor materiale necesare va fi integratё iп:
о strategia multianualё de dezvoltare а IMsp scR;
о Planurile anuale de investilii qi modernizare;
о Programul de rnanagement al riscurilor clinice gi opera{ionale;
о Г)осumепtа{iа aferentй proceselor de acreditare gi certificare institulionalЁ.
Planificarea strategicё va urmбri nu dоаr adaptarea la cerin{ele imediate, ci qi dezvoltarea unei
inftastructttri reziliente, capabile sй rйsptrndё flexibil provocёrilor epidemiologice emergente.

8.б Viziuпеа IMSP SCR репtrш dezvoltarea infrastructurii gi resurselor pentru PCI iп
perioatla 2025*2030
in perioada 2025-20За. IMSP SCR igi va dezvolta infrastructura qi rеsursеlе perrtru prevenirea qi

српtгоlul infecfiilor prin :
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о Realizarea unui audit institutional complet privind conformitatea infrastructurii gi

echipamentelor cu standardele interna|ionale de prevenire а infectiilor;
о Dezvoltarea de noi spa{ii de izolare, inclusiv unitl{i de izolare la presiuno negativй pentru

boli aeropurtate;

о Modernizarea continuё а facilitalilor de sterilizare 9i dezinfec{ie prin iпtеgrаrеа
tehnologiilor de ultimё genera{ie;

о utilizarea sistemului informatic integrat pentru monitorizarea stocurilor qi а consumului
de materiale pentru PCI;
О Рrоmочаrеа investifiilor strategice iп iпfrаstruсtчrё са раrtе а angajamentului institu{iei
fa{й de excelen{a in siguranlapacientului 9i sйnЁtatea publicё.

Рriп aceste mёsuri, IMSP SCR ча deveni un model de bune practici in prevenirea infec{iilor
qi iп dezvoltarea unei infrastructuri spitaliceqti adaptate exigen{elor сопtеmроrапе de sigurantё
medical6.
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