
MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

Institufia Medico-Sanitari Publicl
SPITALUL CLINIC REPUBLICAN,,Timofei Mogneaga"

* 06 " tt az-#r 2- zoze
ORDIN

Nr. 44

Cu privire la aprobarea ,,Politicii de confiden{ialitate
a datelor cu caracter personal in cadrul IMSP
Spitalul Clinic Republican,, Timofei Moqne aga"

in conformitate cu Legea nr. 133 din 08.07.2011privind proteclia datelor cu

caracter personal, Hotdrdrii Guvernului nr. tt23 din t4.12.2010 privind aprobarea

Cerinlelor fa![ de asigurarea securitdlii datelor cu caracter personal la prelucrarea
acestora in cadrul sistemelor informalionale de date cu caracter personal, avAnd in
vedere necesitatea asigurdrii unui nivel adecvat de securitate a datelor cu caracter
personal, in scopul stabilirii mdsurilor organizatorice qi tehnice necesare prelucrdrii
legale, sigure gi transparente a acestora, precum qi in temeiul Regulamentului de

organizare qi funclionare a IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneaga"
aprobat prin Ordinul Ministerului SAnAtAfli nr.404 din 05.05.2023,

ORDON:

1. Se aprobd ,,Politica de confidenlialitate a datelor cu caracter personal in
cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Moqneaga", conform anexei la
pezentul ordin.

2. $efii de departamente qi seclii se desemneazd responsabili pentru aducerea la
cunogtinla personalului din subordine qi monitorizarea respectdrii prevederilor
politicii aprobate.

3. Serviciul informafional qi telecomunicalii se desemneazi responsabil pentru:
- aplicarea mdsurilor tehnice de proteclie a tehnologiei informaliei qi

comunicaliilor;
- asigurarea integritdlii informaliei care confine date cu caracter personal;
- administrarea accesului, precum gi solulii practice de reactionare la eventuale

incidente de securitate.
4. Seclia comunicare qi secretaiat va aduce la cuno;tinfa tuturor gefilor de

subdiviziuni prevederile prezentului ordin, sub semniturd.

5. Se abrogd Ordinul w. 17 din 26 ianuarie 2026 ,,Cu privire la aprobarea

,,Politicii de securitate a prelucrdrii datelor cu caracter personal".
6. Controlul execut drii pr ezentului 

f/r" 
mi-l asum.

Director interimar V?*/L Andrei UNCUTA



Anexd
la ordinul nr. 4 q di" &_93 ' 2026

POLITICA DE CONF'IDENTIALITATE
a datelor cu caracter personal in cadrul IMSP Spitalul Clinic

Republican,,Timofei Moqn eaga"

I. Dispozi{ii introductive
1.1. Prezenta Politic6 determind securitatea datelor cu caracter personal in

cadrul IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mogneaga" (in continuare -
IMSP SCR,,Timofei Mogneaga"), cadrul necesar de aplicare a Convenliei de la
Strasburg din 28.01.1981 pentru protecfia persoanelor referitor la prelucrarea
automatizatd a datelor cu caracter personal qi cerinfele fald de asigurarea
securitSlii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informalionale.

1.2. Cerinfele fa!6 de asigurarea securitdlii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestorain cadrul sistemelor informalionale de date cu caracterpersonal
au drept scop stabilirea regulilor minime de implementare de cdtre delindtorii de
date cu caracter personal a mdsurilor tehnice gi organizatorice necesare pentnr
asigurarea securitSlii, confidenlialitdlii qi integritdlii datelor cu caracter personal
prelucrate in eadrul sisternelor informafionale de date cu caracter personal gi/sau
registrelor linute inanual, in conformitate cu prevederile Legii nr.13312011 privind
proteclia datelor cu caracter personal qi altor acte normative ale Ministerului
SAnAtAtii, ce vizeazd protec{ia datelor cu caracter personal gi confidenfiale.

1.3. Sunt supuse protecfiei toate resursele informalionale ale defindtorilor de
date cu caracter personal, care confin date cu caracter personal.

1.4. Proteclia datelor cu caracter personal in sistemele informalionale de date
cu caracter personal este asiguratb in scopul:

a) preintdmpindrii scurgerii informaliei care confine date cu caracter personatr
prin n:etoda excluderii aocesului neautorizat la aceasta;

b) preintdmpindrii distrugerii, modificdrii, copierii, blocdrii neautorizate a
datelor cu caracter personal;

c) respect6rii cadrului normativ de folosire a sistemelor informalionale vizdnd
prelucrarea datelor cu caracter personal;

d) asigurdrii caractenrlui complet, integru, veridic al datelor cu caracter
personal in resulsele infonnalionale;

e) pdstrdrii posibilitdlilor de gestionare aprocesului de prelucrare qi pdstrare a
datelor cu caracter personal;

f) preint6mpindrii acfiunilor intenfionate gi/sau neintenfionate a utilizatorilor
interni qi/sau extenri, precum qi a altor angajali ai delindtorului de rlate cu caracter
personal, care condilioneazd distnrgerea, modificarea datelor cu caracter personal
sau defec{iuni in lucrul complexului tehnic qi de program.



II. Nofiunile principale:

autentilicare - verificarea identificatorului atribuit subiectului de acces,
c onfi rm are a autenti citdlii;

categorii speciale de date cu carocter personal - datele care dezviluie
originea rasiald sau etnicd a persoanei, convingerile ei politice, religioase sau
filozofice, apartenenfa socialS, datele privind starea de sdndtate sau viala sexualS,
precum gi cele referitoare la condamn6rile penale, mdsurile procesuale de
constr6ngel'e .sau sancfiunile contravenlionale;

consimldmfintul subiectului de date cu caracler personal- manifestare de
voinlI 1iber6, specificd, informati qi lipsitd de ambiguitate a subiectului de date
prin care acesta acceptd, printr-o declarafie sau printr-o acliune f6rd echivoc, ca
datele cu caracter personal care il privesc sd fie prelucrate;

date cu caracler personal - date despre o persoand, fizicd,, ce permit
identificarea ei directd sau indirectS;

subiect al datelor cu caracter personal - persoand"fizicd,purtdtoare de date
cu caracter personal;

preluerarea datelor cu caracter personal - orice operaliune sau set de
operafiuni care se efectueazd, asupra datelor cu caracter personal la colectare,
inregistrare, orgaRizare, stocare, precizare, adaptare, modificare, excludere,
consultare, acordare a accesului, utilizare, transmitere, difuzare, blocare sau
distrugere1'

transmiteres:datelor ca caracter personal - punerea la dispozilia terfilor a
datelor cu caracter personal de cdtre definitorul acestora;

nivel de proteclie - nivel de securitate proporfional riscului pe care il
comportdprelucrareafaldde datele cu caracterpersonal respective, precum qi fa!6
de drepturile qi libert6lile persoanelor, stabilit conform Cerinlelor, elaborat qi
acttalizat corespunzdtar nivelului dezvoltlrii tehnologice gi costurilor
implementdrii acestor mdsuri;

persoanfl responsabild de politica de secaritate a datelor cu caracter
personal - persoana responsabilE de functionarea corespunzitoare a sistemului
complex de proteclie a informaliei care conline date cu caracter personal, precum
qi de elaboratrea, implementarea qi monitorizarea respect6rii prevederilor politicii
de securitate a defin6torului de date cu caracter personal;

protec(ia ,informaliei contra acliunilor neinten(ionate - ansamblu de
mdsuri orientate spre prevenirea ac{iunilor neintenfionate, provocate de erorile
utilizatorului, defectele mijloacelor tehnico-aplicative, fenomenele naturii sau alte
cauze ce nu au ca,scop direct modificarea informafiei, dar care conduc la
distorsiunea, distrugerea, copierea, blocarea accesului la informafie, precum ;i la
pierderea, distrugerea acesteia sau la defectarea suportului material al informaliei
care conline date cu caracter personal;

purtdtor de dote cu caracter personul - suport magnetic, optic, laser, de
hdrtie sau alt suport al infornaliei pe care se creeazd, se fixeazd, se transmite, se
recepfioneazd, se pistreazd sau, in alt mod, se utilizeazd, dacumentul gi care
p"r- it" reproclucerea acestuia;



:"

sistem informalional de dote cu caracter personal - totalitatea resurselor
gi tehnologiilor informa{ionale interdependente, de metode ;i de personal,

destinatd pdstrdrii, prelucrdrii ;i furnizdrii de infonnatie care conline date cu
caracter personal:

tehnologie informalionald gD - totalitatea' metodelor, procedeelor qi

mijloacelor de prelucrare qi transmitere a informaliei care conline date cu caracter
personal qi regulile de aplicare a acesteia;

stocare - pistrarea pe orice fel de suport a datelor cu caracter personal;
utilizator - persoana care aclioneaz[ sub autoritatea definitorului de date

cu caracter personal, cu drept recunoscut de acces la sistemele informalionale de
date cu catacter personal;

'III. Aspecte generale
3.1. Politica reprezintd actul normativ departamental, cu for!6 juridicd

obligatorie, respectarea cdreia este asiguratd de prevederile actelor normative din
domeniul proticfiei datelor c, carail.r p.rroral qi este documentul ierarhic
superior in nomenclatorul actelor interne cu privire la prelucrarea datelor cu
cara.cter personal;

3.2. Politica aplici solulii practice cu un nivel de detaliere qi cornplexitate
proporlional, in partea ce line de identificarea qi autentifrcarea utilizatorilor; de
l'eaclionare la incidentele de securitate; de protecfie a tehnologiilor informalionale
gi comunicafiilor; de asigurare a integritdlii infonnaliei care confine date cu
caracter personal; de adnrinistrare a accesului; de audit qi asigurare a evidenfei,
ludnd in considerare:

- categoriile datelor cu caracter personal;
- operaliunile de prelucrare efectuate datelor cu caracter personal;
- dimensiunea IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" in funclie de numdrul

angaj afilor, nurndru I subdiviziuni lor administrative etc ;
- formele de linere a registrelor in care sunt prelucrate date cu caracter

personal (manuald, electronicd sau mixtd);
- complexitatea sistemelor informalionale de date cu caracter personal qi

programelor de aplicalii implioate in proce.sul de prelucrare a datelor;
- riscurile la care este expusS IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" sau

persoanele ale cdror date ctr caracter personal sunt prelucrate, starea de dezvoltare
tehnologic[ in acest domeniu qi costul mdsurilor de implementare.

3.3. Politica se rmrltiplicd qi se aduce la cunoqtinfa angajalilor IMSP SCR

,,Timofei Moqneaga", in limitele cornpetenfelor funclionale qi nivelului de acces
acot:dat la date cu caracter personal.

3.4. Semnarea in fiqa de evidenld a multiplicdrii Politicii confirmd
aducerea la cunoqtinld a Politicii qi presupune asumarea responsabilitefi de cdtre
persoana vizatd (frzic6, sau juridicd) a Cerinlelor care necesitd a fi asigurate la
prelucrarea datelor. cu caracter personal.

IV. Catlnul juridic aplicabil
4.l.Lapreltrcrarc'a datelor cu caracter personal sunt respectate urmdtoarele acte:



La nivel internafional/europ.ur' ' '

- Cclnven{ia nr.l08 pentru proteclia persoanelor referitor la prelucrarea
automatizatd a datelor cu caracter personal;

- Practioa Curgii Europene a Dr:epturilor Omului;
- Recomand6rile Consiliului de Mini;tri, Autorit[1ii Europene de Proteclie

a Datelor qi Comitetului european pentru proteclia datelor (CEPD);
- Regulamentul General privind Proteclia Datelor nr. 67912016 (GDPR).

Cadrul juridio ualional :

- Constitutia Republicii Moldova;
- Codul muncii al Republicii Moldova, nr.154/2003;
- Legea nr. 26312005 'cu privire la drepturile qi responsabilit6file

pacientului;

-Legeanr.26412005 cu:privire la exercitarea profesiunii de medic;
Legea nr.?f,12007 cu privire la profilaxia infecliei HIV/SIDA;

- Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sdnitdlii publice;
- Legea nr. 41 ll1995 ocrotirii sdndtSfii;

- I-egea nr. 338/1994 privind drepturile copiilor;
- I.egea nr, 140211,997 privind sdn6tatea mental6;
- Legea rc. 13312011 privind proteclia datelor cu caracter personal;

- Legea nr. 10512003 privind protec{ia consumatorului;
- Legea nr.7112007 cu privire Ia registre;

- T,egea nr.46712003 cu privire la informatizare qi resursele informalionale
de stat;

- I legea nr. 284 12004 privind serviciile societElii informalionale ;

- Legea nr. 106912000 cu privire la informaticd.

V. Principiile generale de conformitate la prelucrarea datelor
5. 1. Datele cu caracter personal care fac obiectut unei prelucrdri, trebuie sd

fie prelucrate:
- corect qi conform prevederilor legale - orice colectare qi ulterior prelucrare

de date cu carac'ter personal urmeazd, sd, se facd in strictd conformitate cu
procedura ;i cu necesitatea ce rezult6 expres din prevederile actelor normative.
Aceasta presllpune, cE inainte de a colecta,utiLiza qi dezvdlui datele cu caracter
personal, aceSt fapt trebuie s5,rez-ulte expres dintr-un drept sau obligafie legald;

- in scopuri determinate, explicite qi legitime, iar ulterior sd nu fie prelucrate
intr-un scop incompatibil - inainte de a fi colectate qi utilizate datele cu caracter
personal, acestea vrmeazS. a fi raportate exhaustiv la scopul in care sunt colectate
acestea, cu stabilirea concretd a sistemului de evidenld a datelor cu caracter
personal in care se vor prelucra astfel de date, norna legal6 care ofer6 un atare
drept. Datele colectate intr-un scop nu pot fi utilizate in oricare alt scop, decdt cu
consimldmdntul subiectului de date, dacd legea nu prevede altfel;



- adecvat,: pertipent gi neexcesiv - atdt la colectarea datelor cu caracter
personal c6t gi la stocarea, utilizarea sau prelucrarea in orice alt fel se va efectua
raportarea volumului categoriilor de date cu caracter personal prelucrate la
necesitatea real6 a IMSP SCR,,Timofei Moqneaga". in acest sens, se va fine cont
de principiul miuimizdrii dstelor cu caracter personal colectate qi verificdrii
periodice sau la necesitate asupra pertinenlei qi caracterului neexcesiv al datelor
prelucrate

- exact qi actualizat - IMSP SCR,,Timofei Moqneagd'vacolecta datele cu
caracter personal din aotele de identitate, de la subiectul de date, din sistemele
informalional de stat qi private, sau alte surse veridice. Actualizarea datelor cu
caracter personal se va efectua sistematic

- pe o perioacld care nll va depdqi durata necesard atingerii scopurilor pentru
care sunt colectate qi ulterior prelucrate, datele cu caracter personal se vor stoca
doar p6ni la atingerea scopului pentnr care datele au fost colectate, conducdndu-
se dc legislalia in vigoare.

5.2.ln cazul, in care infbrmalia cu accesibilitate limitatb este utilizatd de
cStre angajatul IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" in alte scopuri, decdt cele
prestabilite expres de IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga", aceste activitdli se

considerS a fi contrare acestor reglementiri. in acest sens, angajatul se va constitui
in calitate de operator de date distinct de IMSP SCR ,,Timofei Mogneaga",
responsabilitatea juridicd 'qi rispunderea prevdzutd de legisla{ia in vigoare se

aplicd exclusiv in privinfa acestuia.
5.3. Persoanele implicate in procesul de prelucrare a datelor cu caracter

personal, terle persoane, in vederea indeplinirii de cdtre acestea a atribufiilor
ftrnclicrnale qi asumirii responsabilit[1ilor de securitate a datelor cu caracter
personal, inclusiv asupra confidenlialitilii 'acestora, definesc clar
responsabilitilile qi procesele de secr.rritate a datelor cu caracter personal, asigurd
mbsuri tehnice qi organizalionale necesare organizdrii procesului de securitate a
datelor cu caracter personal.

VI. Categoriitre de date cu caracter personal
6.1. Datele cu caracter personal, care direct sau indirect identificd o

persoaud fizicra,in special, prin referirr la un numdr de identificare (cod personal),
la unul sau mai multe elemente specifice proprii identitefii sale fizice, fiziologice,
psihice, economice, cglturale sau sociale, se impart in doud categorii: obiqnuite qi
speciale.

6.2. Categoria datelor obiqnuite o constituie informalia referitoare la
persoane fizic,e identifioate, care sunt inregistrate in institulie qi beneficiazd, de
asisten![ medicald, referitoare la salariafii institu{iei qi care dezviluie:

numele qi prenumele;

- data qi locul nagterii;
cetSlenia;

- IDNP;
poza;



- s itualia. faru-i I ial6;
- situalia militard;
- datele bancale;
- semnltura;
- CPAS;
- datele personale ale membrilor de familie;
- nunErul de telefon, mobil;
- adresa de domiciliug
- adresa e-mail;
- profesia qi/sau locul de munc6;
- tbrmarea profesional[, diploma, studii.
6;3. Categoria datelor speciale a datelor cu caracter personal o constituie

informafia privind starea de sdndtate sau via]a intim5 a persoanelor ce sunt
inregistrat. Ut ":apelat 

la asistenlE medicald, mdsuri profilactice, etc.

VtrI. Prelucrarea datelor cu caracter personal
7.I. Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueazd, cu

consimlimAntul necondilionat al pacientului, cu exceplia cazurilor prevdzute de
cadrul normativ

7.2. in cazul incapacitdlii, subiectului datelor cu caracter personal,
consiml6rndntul la prelucrarea datelor lui cu caracter personal se acordd in formd
scrisd de cdtre reprezentantul legal al subiectului datelor cu caracter personal.

7.3. In can4l decesului subiectului datelor cu caraeter personal,
consimfEm6ntul la prelucrarea datelor lui cu caracter personal se acord6, in formd
scrisS, de cdtre succesorii subiectului datelor cu caracter personal, dacd un astfel
de consimldm6nt nu a fost dat de subieotului datelor cu caracter personal in timpul
vietii.

7.4. Abinerea consimfEmdntului va fi la prima adresare in cadrul IMSP
SCR ,,Timofei Mogneaga", cu ataqarea pe prima fi16 a fiqei medicale de
ambulatoriu'sau a bolnavului de stafionar. Ulterior la fiecare adresare, p0nd la
acordarea asisten{ei medicale,. se veri fi cd existen{a consimlSmdntului.

7.5. Refuzul paeientului de a-qi exprima consimldmdntul pentrupreluerarea
datelor personale face imposibil[ acordarea serviciilor medicale (cu excep{ia

' 7.6. Familiariz:area beneficiarilor cle servicii, inclusiv pdrinlilor copiilor,
referitor la scopul';i efectele consimlSmdntului se efectueazd de cdtre asistentele
medicale ale medicilor de familie qi specialiqti, medicii de familie qi medicii
specialiqti.

7.7. $efii de seclii, managerii, vicedirectorii reieqind din specificul
activit6{ii, organizeazd m6surile de securitats a datelor cu caracter personal,
inclusiv procedurile gi m6surile legate de realizarea acestei proceduri cu aplicarea.
solufiilor practice.

7.8. Salatialii instituliei srrnt instruili referitor la cunoaqterea categoriilor de

date cu caracter personal sllpuse preluerdrii, cerintele de proteclie a acestora,
precum qi principiile operaliunilor de prelucrare efectuate asupralor. Responsabili
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de instruire sunt qefii de subdiviziruii (la angajare.instruire primard), iar
vicedirectorii periodic la necesitate.

7.9. SalariaJii efectueazdprelucrarea datelor ou caracter personal conform
atribu{iilor ftinofionale. Nu se atlmite prelucrarea datelor cu caracter personal in
alte scopuri, decdt in scopul exercitdrii obligaliuniloi funcfionale.

7.I0. Directorul IMSP SCR ,,Timofei Mogneaga" nurneqte vicedirectorii,
gefii de subdiviziuni qi ;efuI Serviciului tehnologii informa{ionale ca persoane
responsabile de elaborarea, implementarea gi monitorizarea respectdrii
prevederilor Politicii de securitate a datelor cu caracter personal.

7,11. $efii secfiilor, subdiviziunilor, asistentele superioare poartd
responsabilitate pentru organizarea qi controlul mdsurilor contra divulgdrii,
prelucr6rii ne&utorizate, distrugerii, denaturErii, furtului, pierderii actelor
rnedicale sau incSlcarea confidenlialitSlii datelor ou cainacter personal.

7.12, Este interzisd transmiterea fiqelor medicale, in original, pacienlilor in
mod neautorizat.

7 .13. Nu se admite divulgarea datelor cu caracter personal persoanelor terfe,
prin telefon sau prin comunicare direct6 flrd stabilirea identitdtii persoanei qi a
temeiului legal al solicit6rii.

7.14. Nu se admite divulgarea datelor cu caracter personal in disoulii dintre
salariali ou exceplia caz,urilor de necesitate de serviciu.

7.L5. Angajafii IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" sunt obligali sd explice
pacienfilor, solicitan{ilor motivele nedivulgdrii datelor cu caracter personal sau
refuzul eliberdrii extraselor, fi qelor, certificatelor, etc.

7.16. Utilizatorii datelor cu caracter personal din IMSP SCR ,,Timofei
Moqneaga" vor semna un angajament de confidenlialitate (nedivulgare
neattorizatd a datelor cu caracter personal gi medical).

VIII. Asigurarea securiti{ii datelor eu caracter personal la
prelucrarea manuall

8.1. Mdsurile de proteclie a datelor cu caracter personal vor fi efectuate
permanent de cfltre to{i colaboratoriimedicali qi personal auxiliar din cadrul IIvISP
SCR,,Titnofei IVtroqneaga", implicali in acordarea asistenlei medicale (registratori,
asistente medicale, medici, medici rezidenfi, qefi de secfie, secretariat, arhiv5,
personal administrativ) delindtori de date cu caracterpersonal.

8.2. Este interzisd prelucrarea qi transmiterea ilicitd a datelor cu caracter
personal. Asigurarea confidenfialitdlii, confirmatd prin semnStura utilizatorilor
datelor cu caracter pelsonal gi rnedical, preintdrnpinarea de rdspundere in cazul
divulghri i necon dilionate.

8.3. in lipsa adopt6rii mdsurilor de proteclie este interzisd realizarca
lucrdrilor cu prelucrarea datelor cu caracter personal.

8.4. Prctecliei este supusd documentalia ,medicald primarS - note
informative la cazuri de deces, receruii, certificate, extrasel trimiteri la investigalii
etc.

8.5. Metodele de proteclte a datelor cu caracter personal sunt:
- excluderaa accesului neautoizat la datele cu caracter personal;
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preintampinarea acfiunilor intenfionate qi/sau neintenfionate, care ar
conditiona rnodiflcarea sau distrugerea datelor cu carecter personal;

- aoces la informalie determinat strict de exercitarea obligafiunilor
funcfionale.

VIII. Responsabilitnfl qi obliga(iuni
8.1. Principala responsabilitate in elaborarea, implementarea qi

monitorizarea aplicdrii prevederilor Politicii revine persoanei responsabile cu
proteclia datelor cu caracter personal (in continuare Persoana responsabild cu
protecria datelor).

8.2. IMSP SCR,,Timofei Mogneaga" a decis asupra necesitSlii desemnirii
unui angajat in calitate de persoand responsabild cu protecfia datelor cu caracter
personal, in conformitate cu art.25 din Legea nr.1331201 1 privind proteclia datelor
cu caracter personal.

8.3. Persoana responsabild cu proteclia datelor, indiferent de funcliile
exercitate, in cadrul monitorizdrii implementdrii/respectdrii prevederilor Politicii
se subordoneazd nemijlocit directorului IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" sau

persoanei care indeplineqte interimatul funcliei.
8.4. Persoana responsabilE cu protecfia datelor nu poate fi supus6 sau

subordonat6 nici unei indicafii sau cerinle indiferent de cdtre cine a fost inaintat5,
irr cazul in care aceastd solicitare in mod vddit produce coliziune cu regirnul
juridic al protecliei datelor cu caracter personal.

8.5. Obligafiile IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" in raport cu Persoana
responsabilE cu proteclia datelor:

- de a implica Persoana responsabilS cu proteclia datelor in mod
corespunzdtor qi tn timp util in toate aspectele legate de proteclia datelor cu
caracter personal. Aceste aspecte se referS la modul de prelucrarc a datelor gi a
mijloacelor utilizate ?n acest sens, transferul transfrontalier qi mdsurile de
conformitate qi securitate la prelucrarea datelor cu caracter personal;

- de a oferi suport qi de a sprijini Persoana responsabilS cu proteclia datelor
in incleplinirea sarcinilor sale, asigurdndu-i resursele necesare administrative
(timp, resurse umane, echipament, soft) qi financiare, pentru executarea acestor
atribulii;

- de a oferi acces liber la informalia necesard pentru indeplinirea funcfiilor
sale, in mdsura in care acesta nu opereazdin afara cadrului Politicii;

- de a oferi accesul la localiile unde sunt prelucrate datele, inclusiv la datele
personale, la regularnente, instrucliuni, ordine, dispozifii ce se referd la protecfia
datelor cu caracter personal;

- de a nu sancliona, demite sau restr6nge Persoana responsabilS cu proteclia
datelor prin anumite mdsuri administrative pentru indeplinirea sarcinilor sale in
corespundere cu cadnrl normativ;

- de a informa Persoana responsabild cu proteclia datelor, cd poartd
r6spundere in conformitate cu legislalia civilS, contravenlionald qi/sau penalS,
pentru exercitarea cu rea credinld a sarcinilor qi imputernicirilor de care dispune;
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de a infprma Persoana responsabild cu proteclia,datelor s4 nu primeascd
indicalii sau instrucliuni aare &r putea duce la incdlcarea regimului juridic de

proteclie a datelor cu caracter personal;
- de a infoima Persoana responsabil6 cu protecfia datelor sI nu primeasci

indicalii sau instrucliuni care ar putea genera un conflict de interese;
- de a comunica Persoanei responsabile cu protecfia datelor cd este autorizat

sd efectueze mdsuri de instruire, simulare qi control a implement6rii qi respectdrii
Politicii in cadrul IMSP SCR,,Timofei Moqneaga";

- de a delega, in caz de necesitate, o parte din responsabilitdlile funclionale
prevdzute de Politicd c6tre a\li angajali printr-un ordin corespunzStor.

8.6. Sarcinile, obligaliile qi responsabilitilile Persoanei responsabile cu
proteclia datelor:

- informeazd qi oferd consiliere IMSP SCR ,,Timofei Moqneaga" qi/sau
porsoanelor imputernicite de cdtre IMSP SCR;,Tirnofei Moqneaga", precum ;i
angajafilor in activitdli legate de prelucrarea datelor crl caracter personal,
respectarea Politicii, cadrul legal din domeniul protecliei datelor cu caracter
personal;

- informeazd qi explic6 drepturile subiecfilor de date cu caracter personal;
- oferd suport la examinarea cererilor, pldngerilor, sesizdrilor, reclamaliilor

inaintate in contextul domeniului protecliei datelor cu caracter personal;
- monitorizeazd respectareaprezentei Politici qi a cerinfelor din domeniul

protecliei,datelor cu caracter personal;
- oferd suport qi consiliere la evaluarea impactului asupra protecliei datelor

cu caracter personal;
- reprezinti operatorul pe problemele legate de domenitrl protecliei datelor

cu caracter personal;
- informeazd operatonrl, persoanele imputernicite de cdtre operator qi

angajalii acestora despre tendinlele qi modificdrile in domeniul protecliei datelor
cn caracter personal;

- coopereazi cu Autoritatea de supraveghere, inclusiv ca punct de contact
in cazul consultirii prealabile cu aceastal

- asiguri confidentialitatea qi nedivulgarea informafiilor cu care a fficut
cunoqtinlE in cadrul realizdrii sarcinilor qi activitdlilar in calitate de responsabil
cu protecfia datelor cu caracter personal;

- d.ispune de cqnoqtinfe de specialitate in dreptul qi practicile din domeniul
protecfiei datelor cu caracter personal qi le per{ecteaz6, sistematic in corespundere
cu tendinlele din clomeniul protecliei datelor;

efectueaz6 instruirea noilor angajali privind principiile de proteclie a

datelor cu caracter personal;
- efectueazd instruirea angajalilor privitor la principiile de proteclie a

datelor cu caracter personal;
- rnenline registrul de evidenlE a persoanelor instruite;
- stabileqte orarul controalelor de securitate, in conformitate cu

regulamentul de securitate al fiecdrui Sistern de date cu caracter personal.
Controalele de securitate se realizeazd sistematic (o datd in anljumdtate de an).



Prin intermediul acestor controale ,*'fui. o evaluafe suplime rfiardprin care se

vede dacd se respectd cerinlele de protecfie a datelor, de c[tre persoanele

responsabile de aceste sisteme;
- m,enline registrul controalelor de securitate;
- inregistreazd rapoartele despre incidentele de securitate in registrul de

evidenf6;
- este responsabil de aduc erealacunoqtin! a angaja[ilor IMSP SCR ,,Timofei

Mo;neaga" a Politicii, eliberarea copiilor qi modificarea ei.

IX. Drepturile subiec{ilor de date cu caracter personal
9.1. Dreptul la informare, constdin dreptul de a fi informat cu privire la

identitatea IMSP SCR',,Timofei Moqneaga", scopul in care se face prelucrarea
datelor, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, existenla drepturilor
prevdzvte de Legea privind protecfia datelor cu caracter personal, precum ;i
condiliile in care pot fi exercitate.

9.2.Dreptul de acces la date, constd in dreptul de a obline de la IMSP SCR

,,Timofei Moqneaga" in temeiul unei cereri, confirmarea/infirmarea faptului dacd
datele'cu caracter personal care-l vizeazd au fost sau nu prelucrate precum qi a
informaliilor ce vizeazd dreptul la informare.

9.3. Dreptul de intervenlie const6 in dreptul de a oblineinbazannei cereri,
rectificarea, actualizarea, blocarea, qtergerea sau transfonnarea in date anonime a

datelor a c6ror prelucrare nu este conformd cu cerinlele Legii privind proteclia
datelor cu caracter personal, in special, a datelor incornplete sau inexacte.

9.4. Dreptul de opozilie const5 in dreptul de a se opune in orice moment,
din nrotive intemeiate $i legitime legate de situalia sa particulard, cd datele care il
vizeazd si facd obiectul unei prelucrdri, cu exceptia cazwilor in care existd
dispozilii legale care prevdd altfel.

9.5. Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, const6 in dreptul de a
cere ;i de a obline retragerea, anularea sau reevaluarea oricirei decizii care
produce efecte juridice in privinla srrbieetului dq date, cu caracter personal,
adoptat6 exclusiv pe baza unei prelucrdri automatizate de date, destinatd s5

evalueze unele aspectc ale personalitdlii sale, precum competenfa profesionald,
credibilitatea, comportamentul ori alte asemenea aspecte.

X. Secu ritateamediului fizic gi autorizarea accesului in procesul
prelucririi d,atelor cu caracter personal.

1 0. 1. Autorizarea accesului fizic:
a) tot personalul medical qi auxiliar este obligat sd poarte ecusoane, in care

si fie indicat numele, prenumele, funcfia, denumirea institufiei. Permisul este
sursa de informare cu privire la partenerul'de dialog qi serveqte drept legitimafie
de serviciu;

b) accesul in sediile/oficiile/birourile ori spaliile rnde sunt stocate purtdtori
de date cu caracter personal (fiqe medicale, registre, liste, eertificate, concluzii
consultative, protocoale ale explorfuilor de laborator qi diagnostice, alte feluri de

I



formulare medicale, note informativ;;iil.rrii etc.) este restricfionat, fiind permis
<loar persoanelor, care au autotizalia necesard (funcfia cdrora prevede), conform
listei qi cu prezen{a ecusonului qi doar in timpul orelor de program,

10.2. $efii de secfii, precum qi toate persoanele responsabile, conform
obligaliunilor personale, efectueaz[ administrarca qi monitoizareaaccesului fizic
in toate punctele de acces la sistemele informalionale de date cu caraoter personal,
in birouri, oficii qi incdperi respective, inclusiv se reaclioneazd la incSlcarea
regimului de acces, inainte de acordarea accesului fizic la date de caracter
persohal, persoanele responsabile de proteclie qi pdstrare verificd competenfele de
acces.

10.3. Perimetrul de sectrritate se determind ca perimetrul incdperii gi trebuie
s5 fie integru din punct de vedere fizic.

10.4. In cazul amplasdrii incdperilor la parter gi/sau la ultimul etaj al
clddirii, precum qi in cazvl existenlei scdrilor antiincendiare, la ferestrele
incdperilor respective se rnstaleazd gratii.

10.5. Agendele qi/sau cdrliIe de telefoane in care se con{in indicii despre
locul amplasirii mijloacelor de prelucrare a datelor cu caracter personal nu vor fi
accesibile persoanelor strdine.

10.6. $efii de servicii, subdiviziuni, personalul medical la locul de muncd
trebuie sd organizeze plasarea obiectelor ce confin date cu caracter personal in aqa

lv-mod ca sd rdspundd necesitEfii asigurdrii securitdlii acestora contra accesului
nesancfionat, furturilor, incendiilor, inundaliilor qi altor posibile riscuri.

10.7. Folosirea tehnieii foto, video, audio sau altor mijloace de inregistrare
in perimetrul de securitate (registraturile, secliile, subdiviziunile, arhiva
instituliei), este admisS doar in cazul prezenlei unei permisiuni speciale a
administraliei IMSP SCR,,Timofei Moqneaga".

10.8. Purtdlorii de informalii (fi;e, registre, formulare, concluzii
consultative, protocoale ale explordrilor etc.) qi mijloacele de prelucrare a datelor
cu caracterpersonal (stalii de lucru, CD/DVD-uri, stik-uri de memorie) scoase din
incdperile aflate in perimetml de securitate nu trebuie lEsate fErd supraveghere in
locuri publice.

10.9. Sd asigure controlul accesului frzic al vizitatorilor in inc6perile unde
srmt amplasate sistemele infonnafionale de date cu caracter personal (servere).
Accesul vizitatorilor se inregistreazdin registre, care se pdstreazd 3 ani, ulterior
fiind transrnise in arhiv6.

10.10. Vizitatorii sediilor/oficiilor/birourilor ori spaliilor unde sunt stocate
purt6tori de date cu caracter personal (revizori, experfi, cursanli, precum qi

lflcItuqi, lucrdtori auxiliari, etc.) trebuie sd fie insofifi de persoane imputernicite
in asemenea scop, cu exercitarea in paralel a controlului asupra acfiunilor
acestora.

10.11. in inedperile unde sunt arnplasate docurnentalia medicald qi a
personalului insti.tuliei, sistemele informafionale de date cu caracter personal,
miiloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal, sunt prevdztrte mijloace de
asigurare a securit6lii antiincendiare.
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10.12. Suplimentar in institufie este implementat sistemul automatizat de
depistare/semnalizare a incendiilor in sediile/oficiile/birourile unde este stocatd
documentalia medical6 qi alli purtdtori cu date personale

XI. Misurile generale'de administrare a securitifii informa{ionale
1 1.1. Se asigurd securitatea echipamentului electric utilizat pentru

m enlinerea funcfionalitdlii sistemelor informalionale de date cu caracter personal,
a cablurilor electrice, inclusiv proteclia acestora contra deteriordrilor qi

conectdrilor nesancti onate.
11.2. in cazul aparifiei situaliilor excepfionale, de avarie sau de fo46

majo16, este asigurat[ posibilitatea deconectdrii electricitdtii la sistemele
informalionale de date cu caracter personal, inclusiv posibilitatea deconectdrii
oricSrui component TI.

11.3. in cazul neutilizdrii temporare aptrrt6torilor de informalie pe suport
de hdrtie sau electronic, care conlin date cu caracter personal, acestea se pdstreaz6
in safeuri sau dulapuri rnetalice care se incuie.

1 1.4. Computerele, terminalele de acces gi imprimantele sunt deconectate
la terminarea sesiunilor de lucru.

informatiei, carle conline date cu caracter personal, in scopril impiedic6rii
i rr v rr

vizualizdrii acesteia de cdtre persoane neautorizate.
11.6. Scoaterea ;i introducerea mijloacelor de prelucrare a datelor pu

caracter personal din/in perimetrul de securitate se inregistreazd. l

lL.7 . Accesul ftzic la mijloacele de reprezentare a informaliei care contine
date cu caracter personal, in scopul impiedicdrii vizualizdrii acesteia de cdtre
persoane neautorizate este interzis qi controlat.

11.8. Mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal, informalia
care confine date cu caracter personal sau soft-urile destinate prelucrdrii datelor
cu caracter personal sunt scoase din perirnetrul de securitate doar in temeiul unei
permisiuni scrise a conducerii II\4SP SCR,,Timofei Moqneaga".

1 1.9. Pentru toate categoriile sistemelor informalionale de date cu caracter
personal se implementeazd, mecanisme de inregistrare qi eviclenld a persoanelor
care au acces sau particip[ la operafiunile de prelucrare a datelor cu caracter
personal gi care, in caz de necesitate, permit identificarea caz;urilor neautorizate
de acces sau de prelucrare ilegalS a datelor cu caracter personal.

.11.10. Pentru toate categoriile sistemelor informationale de date cu caracter
personal:este 

auto rizataccesul la sistemele informafionale de date cu caracter
personal in conformitate cu politica de administrare a accesului stabilitd de
delindtclrul de date cu caracter personal;

b) accesul la funcliile de securitate ale sistemelor informalionale de date cu
caracter personal gi la datele acestora este acordat doar persoanelor responsabile
indicate expres in politica de securitate a delinitorului de date cu caracter
personal.



1 1.1 1. Drepturile de acces al utilizftorilor la sistemele informafionale de

date cu caracter personal sunt reviztite la necesitate, in cazul modificdrilor
organiz,atorice sau in logistica acorddrii serviciilor medicale.

Ll.lz. Administralia IMSP SCR,,Timofei Moqneaga" autorizeazd
realizarea fluxurilor informationale in procesul transmiterii acestora in interiorul
qi in afara sistemelor informalionale de date cu caracter personal.

1 1.13. Repartizarea obligaliilor subieclilor care asigurd funclionarea
sistemelor informafionale de date cu caracter personal este efectuatd prin
intermediul investirii cu drepturi/competente corespu nzdtoar e de acces, printr-un
act administrativ al conducerii delin6torului de date cu caracter personal.

Il.lf.Utilizatorii sistemelor informalionale de date cu caracter personal se

investesc doar cu acele drepturi/competente, care sunt necesare pentru realizarea
de cdtre ei a obiectivelor stabilite acestora.

1 1.15. Pentru toate categoriile sistemelor informalionale de date cu caracter
personal se efectueazdmonitorizarcapermanentd qi analiza inregistrdrilor de audit
a securitdlii in sistemele informalionale de date cu caracter personal, in scopul
depistdrii activitElilor neobiqnuite sau suspecte de lutilizare a acestor sisteme
inforrnalionale, cn intocmirea raportului referitor Ia cazurile depist6rii acestor
activitSli, stocate in mijloacele electronice de calcul qi intreprinderea ac{iunilor
prestabilite in politica dp securitate pentru astfel de cazuri.

11.16. Rezultatele auditului securit[fii in sistemele informa]ionale de date
cu caracter personal, care reprezintd operaliuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal gi mijloacele de efectuare a auditului, se protejeazd contra accesului
neautorizat prin instituirea rndsurilor de securitate adecvate, inclusiv prin
asigurarea 

;:Ti:ljl"tltff#l,t'11ffi,1?"11ffi*, securitdlii in sistemere
informalionale de date cu caracter personal se justificd in politica de securit ate a

datelor cu caracter personal, dar in orice caz acest termen nu este mai mic de 3
ani, pentru a fi posibil folosirea acestora in calitate de probe in cazul incidentelor
de securitate, unor eventuale investigalii sau procese judiciare. in cazul in care
investigirile sau procesele judiciare se prelungesc, rezultatele auditului se

pdstreaz6 pe toat6 durata acestora.

XII. Dispozifii finale
12.1. Politica de securitate a datelor cu caracter personal se revizuiegte

periodic, carentltat al rrr-odificdrilor sau reevaludrii qi se aprobd de directorul
instituliei

12.2. Documentul este adus la cunoqtinfa utilizatorilor qi salarialilor din
cadrul IMSP SCR,,Timofei Moqneaga",in limitele competen{elor funcfionale qi
nivelului de.acces.

Director interimar Andrei UNCUTA


