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Introducere

Sistemul medical modern:
* Complexitate
* Dinamism
* Responsabilitate majora fata de viata si
sanatatea pacientului

* Lucrul in echipa nu reprezinta doar o optiune
organizationala, ci o conditie fundamentala
pentru performanta, siguranta si eficienta in
sistemul medical.

» Ingrijirea calitativa a pacientului = Munca
coordonata a unei echipe multidisciplinare




Conceptul de echipa
multidisciplinara in sanatate
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* Obiectiv comun clar definit (starea de bine a
pacientului)

* Comunicare deschisa si continua

* Respect reciproc intre profesii( medic-as.medical-
personal inferior )

* Delimitarea clara a responsabilitatilor

* Leadership functional si coordonare eficienta



Cresterea
01 acuratetel
diagnosticulul

02 Reduqerea
erorilor
medicale

Impactul lucrului
in echipa asupra
calitatii actului
medical

Continuitatea
03 ingrijirilor



Rolul fiecarei categorii
profesionale

Rolul medicului Rolul asistentului Rolul personalului

« Coordonarea actului medical auxiliar
medical * Mentinerea i%ieneli Si

- it . prevenirea infectiilor
c?it:g#ggﬁcului Si * Administrarea nosocomiale
conduitei terapeutice tratamentulul 3 * Transportul sigur al

- Leadershipul echipei * Observareaasumata a pacientului

SIS o modificarilor clinice * Asigurarea confortului
de colaborare * Monitorizarea si demnitatii acestuia

continua



Beneficiile
lucrului In
echipa pentru
profesionisti

* Reducerea stresului profesional

* Distribuirea echitabila a responsabilitatilor

* Prevenirea sindromului Burnout

* Cresterea satisfactiei profesionale

* Dezvoltare continua prin schimb de experienta




Provocari si bariere
in lucrul in echipa

* Deficit de personal

* Suprasolicitarea personalului

* Lipsa timpului pentru comunicare

* Conflicte interprofesionale

* Diferente de statut sau perceptie ierarhica
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Elemente chele
pentru consolidarea

HE AN

muncii in echipa

1.Raporturi zilnice scurte la inceputul turei
2.Protocol standardizat de predare-primire a
turel

3.Cultura organizationala bazata pe respect
4.Raportarea imediata a incidentelor parvenite
9. Traininguri periodice privind comunicarea si
leadershipul







Dinamica evolutiei profesionale
a ,tinerilor colegi”

* Medic rezident - Medic specialist...
Student - Asistent medical, medic rezident, medic
specialist...



Concluzii

Lucrul in echipa inseamna:
* responsabilitate comuna
* comunicare permanenta
* respect reciproc

ORIENTARE CATRE PACIENT

Doar prin consolidarea colaborarii interdisciplinare
putem asigura un act medical sigur, eficient si centrat pe
pacient.

In final, calitatea sistemului medical nu este
determinata doar de competenta individuala, ci de
capacitatea noastra de a functiona ca o echipa unita,
coerenta si dedicata.




Multumesc pentru
atentie
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