MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA
Institutia Medico-Sanitard Publica
SPITALUL CLINIC REPUBLICAN ,,Timofei Mosneaga”
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or. 06/997 din_#/.08, 026

Citre: Institutiile bancare licentiate
de ciitre BNM

Invitatie de participare la concurs privind achizitionarea serviciilor financiare
Prin prezenta, IMSP Spitalul Clinic Republican ,, Timofei Mosneaga”, VA INVITA si depuneti
oferta si si participati la_procedura de achizitionarea a serviciilor financiare, organizatd in
conformitate cu prevederile Hotdrdrii de Guvern nr. 387 din 28.05.2014 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la achizifionarea serviciilor financiare de cdtre intreprinderile de
stat/municipale i societdile comerciale cu capital integral sau majoritar public.

Termen limits de depunere a ofertelor: 26.05.2026, orele 14:00.
Termen de valabilitate contract: 2 ani din momentul semnarii contractului, cu posibilitatea
prelungirii pe un termen de Incd 2 ani doar daci spitalul vine cu aga solicitare.

Reguli de prezentare a ofertei:

Ofertele se depun in mod obligatoriu in format fizic, intr-un plic sigilat, la sediul autoritatii
contractante: mun. Chisinau, str. Testemitanu 29, bloc administrativ, pana la data si ora limitd stabilite.

Plicul va fi marcat vizibil cu urmétorul text obligatoriu:

Denumirea béncii comerciale;

denumirea procedurii de achizifie ,, servicii financiare pentru IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga™

mentiunea: ,,A NU SE DESCHIDE inainte de data de 26 mai 2026, ora 1 4:00”.
Ofertele depuse dup termenul limitd nu vor fi acceptate si vor fi returnate nedeschise.
Ofertele se inregistreaza in cancelaria spitalului, la momentul depunerii, cu indicarea datei §i orei
receptiondrii. '

Informatii despre continutul ofertei

1. Cerinte generale de eligibilitate, cu prezentarea actelor confirmative
a) Licentd valabild emisd de Banca Nationald a Moldovei - copie;
b) Experientd de minimum 3 ani in prestarea serviciilor de proiecte salariale (minim o institutie deservitd
cu capacitatea de minim 1000 angaj ati) — copie contracte sau alte acte de confirmare;
¢) Stabilitate financiard demonstrata (rapoarte financiare, indicatori de solvabilitate) - copie;
d) Lipsa restrictiilor privind prestarea serviciilor financiare institutiilor publice — act confirmativ;
e) Dovada oficiald de conformare la normele capitalului normativ total, anual si lunar la normele
indicatorilor prudentiali, gradul de suficienta a capitalului ponderat de risc si indicatorilor de lichiditate
dupa principiul I si II — act confirmativ.
f) Instalarea a unui bancomat in incinta institutiei/sau confirmarea existentei acestuia — declarafie pe
propria rdspundere cu indicarea termenului de instalare dupd semnarea contractului.
g) Platformd banking (online/mobile banking) functionald pentru angajati— declaratie pe propria
rdspundere cu descrierea functionalitdfilor.
h) Detinere minim 50 bancomate in mun. Chisindu sau asigurarea serviciului gratuit de retragere a
numerarului de la orice bancomat, indiferent de banca detinatoare.
1) Oferta privind serviciile financiare - prezentatd conform modelul atasat
*Notd: Doar ofertele ce indeplinesc integral conditiile generale, vor fi admise spre evaluare la cerintelor

specifice




2.

Cerinte specifice — model completat conform formularului expediat

Mod de desemnare ofertd céstigitoare — oferta care va acumula cel mai mare punctaj calculat conform
formulelor indicate mai jos.

Nr. TIPUL SERVICIILOR Disponibilita
ctr. tea
serviciului
Pentru indicatori 1-26 , se calculeazi la fiecare indicator
Cel mai mic pret ofertat va acumula punctaj mai mare
Formula de calcul:
P = Pmin/Po x Pmax, unde:
P = punctajul obtinut de oferta
Pmin — cel mai mic pret ofertat (dintre toate ofertele eligibile)
Po — pretul ofertei evaluare
Pmax — punctajul maxim alocat (2 p)
Oferta unde serviciul e zero lei (gratis) se indicd automat punctaj maxim — 2p./per indicator
1 | Deschidere/ inchidere a conturilor curente in moneda nationald si valuta straind Obligatoriu
2 | Autentificarea figelor cu specimene de semnéturi Obligatoriu
Functionarea conturilor/ efectuarea operatiunilor de platd : Obligatoriu
- iesiri din cont
- tranzactii interne
3 - viramente in interiorul bancii si interbancare
- plati urgente
- intrari/ Incaséri
- tranzactii prin intermediul POS-terminalelor
4 |Administrarea/ deservirea conturilor in moneda national si valuté straind Obligatoriu
5 |Operatiuni prin ordin de platd in valutd strdind Obligatoriu
6 |Intretinerea contului fard rulaj Obligatoriu
7 |Incasiri in casieriile institutiei bancare Obligatoriu
8 |Depuneri si retrageri/ eliberari de numerar Obligatoriu
Conectarea la serviciul de deservire la distantd Client Bank si Internet-client (sd detind|Obligatoriu
? o platform3 web-banking functionala si rapidd)
10 |Deservirea sistemului Client Bank si Internet-client Obligatoriu
1 Servicii de incasare zilnica a mijloacelor financiare din casieria institutiei cu echipajul|Obligatoriu
bancii
12 |Instalarea si deservirea a cinci POS terminale Obligatoriu
13 |Eliberarea certificatelor privind detinerea conturilor bancare Obligatoriu
14 |Alt tip de certificate (confirmarea soldului, etc) Obligatoriu
PROIECT SALARIAL
15 |Emiterea/ inchiderea cardurilor de platé salariale Obligatoriu
16 |Administrare/ deservire a cardurilor de platd salariale Obligatoriu
17 |Alimentarea conturilor de platd salariale Obligatoriu
18 |Retragerea numerarului la bancomatele bancii, cat si a altor banci comerciale Obligatoriu
19 |Plati la unitatile comerciale Obligatoriu
20 |Transfer P2P initiat de pe un card /primit la card Obligatoriu
21 |Interogarea soldului la bancomate si online pe site unititii bancare Obligatoriu




22 |Vizualizarea ultimelor operatiuni bancare Obligatoriu
23 |Eliberarea lunara a extrasului din cont Obligatoriu
24 |Reemiterea/ inlocuirea cardului de plati salarial Obligatoriu
25 |Generarea unui nou PIN-cod Obligatoriu
26 |Cash-in/ depunere de numerar prin ATM Obligatoriu

Pentru indicatori 27 si 28 , se calculeazi la fiecare indicator
Principiul de bazd

Dobéndd mai mare = punctaj mai mare (punctaj maxim 20p)
Dobéndd fixi = avantaj suplimentar (bonus)

Formula de bazi (pentru dobinda):

Po= Ri/Rmax x Pmax, unde:

Po= punctaj oferta;

Ri- rata dobinzii oferite de banca;

Rmax — cea mai mare dobindi (dintre toate ofertele eligibile);
P max — punctaj maxim al criteriului (20 p)

Punctaj pentru tipul dobénzii (5 puncte)
Rati fixa — se adaugd 5 puncte la formula de mai sus
Rati floatantd — 0 puncte

27 Rata dobanzii la soldurile zilnice ale tuturor conturilor curente, inclusiv valutare|Obligatoriu
(institutional)
78 |Rata dobanzii calculata la disponibilul in contul de card (salariati) Obligatoriu

Pentru indicator 29
Gradul de acoperire financiard
de solutionare.

1. Punctaj pentru gradul de acoperire financiara

Se acorda punctaj in functie de procentul de acoperire:
100% acoperire a sumelor frauduloase — 10 puncte
o 80% — 99% acoperire — 7 puncte

o 50% — 79% acoperire — 4 puncte

sub 50% acoperire — 0 puncte

2. Punctaj pentru termenul de solutionare

Se acorda punctaj in functie de timpul maxim de solutionare a cazurilor:
e <10 zile calendaristice — 5 puncte

11 — 20 zile calendaristice — 3 puncte

> 20 zile calendaristice — 1 punct

%) pentru tranzactii frauduloase/neautorizate, inclusiv termenul maxim

Asigurarea conturilor de card in cazul eventualelor fraude

29 . . . .
(acoperirea riscului_financiar)

Obligatoriu

CERINTE SUPLIMENTARE - avantaj

Pentru indicator 30-31

pentru fiecare indicator

Prestarea oricirui serviciu de mai jos constituie un avantaj si va fi punctat cu cite 1p

30 |Oferirea liniilor preferentiale de creditare pentru salariati

Nu este
obligatoriu




Nu este

31 |Acordare de reduceri la utilizarea cardurilor
obligatoriu

Tn cazul in care doud sau mai multe oferte obtin un punctaj egal, departajarea acestora se va realiza in
functie de experienta institutiei bancare in prestarea serviciilor de salarizare, fiind favorizata banca care a

gestionat proiecte salariale pentru cel mai mare numar mediu de angajati

Modul de semnare a ofertelor:

Toate documentele incluse in ofertd vor fi semnate de catre reprezentantul legal al operatorului
economic sau de catre o persoand imputernicita in mod corespunzator.
fn cazul in care oferta este semnatd de o persoana imputernicitd, se va anexa obligatoriu
documentul de imputernicire (procurd/mandat), valabil la data depunerii ofertei.
Documentele vor fi prezentate in original sau copie, dupd caz, semnate olograf pe fiecare pagind

sau pe ultima pagind.
Oferta financiard va fi prezentats exact in formatul tabelului de mai sus, unde la fiecare punct de

cerintd criteriu va completa informatia de rigoare.

in caz ca apar careva neclaritati cu referire la cerintele solicitate sau documentatia expediat,
puteti adresa clarificdrile prins scrisoare oficiald la adresa de email: achizitiipublicescr@gmail.com,

numai tarziu de 15.05.2026. AC urmeazi si ofere un raspuns, in termen de maxim 3 zile lucrétoare.

Director Andrei UNCUTA

Numirul de telefon si persoanele de contact :

Maria Jardan- contabil sef, tel.022 403-484 ;

Turcanu Natalia - Sef serviciu achizitii publice, tel. 060296966.
Email : achizitiipublicescr{@gmail.com




